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1 / INTRODUCTION
Vous êtes curieux de découvrir tout ce qu’il y a à visiter en 
Flandre ? Franchissez le seuil d’un des milliers de bâtiments 
historiques et laissez-vous surprendre ! Le vaste choix de 
musées, de châteaux et de bâtiments religieux ne laissera 
personne indifférent. Mais les activités ne manquent pas 
non plus pour les amoureux de la nature. Flâner, explorer, 
visiter et découvrir : tout est possible ! Même pour les 
personnes qui ont besoin de quelques adaptations ou 
d’installations supplémentaires. Cette brochure offre un 
aperçu des possibilités d’excursions accessibles en Flandre 
et à Bruxelles. Bien que nous soyons conscients que ces 
informations ne sont pas encore complètes, nous espérons 
qu’elles vous donneront envie de nous rendre visite.
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Pour qui ?
La plupart des informations contenues dans cette 
brochure sont avant tout utiles pour les touristes à 
mobilité réduite. Ce sont en effet ces personnes qui ont 
le plus souvent besoin d’adaptations afin de pouvoir 
visiter aisément un bâtiment ou un site. Bien entendu, 
la brochure mentionne aussi des initiatives qui dis-
posent d’équipements supplémentaires pour d’autres 
formes de handicap. Les icônes suivants sont utilisés :

équipements pour sourds et/ou 
malentendants

équipements pour aveugles et/ou 
malvoyants

équipements pour personnes porteuses 
d’un handicap mental

équipements pour personnes porteuses 
d’un handicap physique

équipements pour personnes atteintes  
de démence

Ces icônes sont utilisés uniquement afin d’indiquer 
la présence de certains équipements. Vous trouverez 
de plus amples explications dans le texte qui les 
accompagne. Ils ne signifient pas nécessairement que 
le bâtiment ou le site entier est adapté. 
En outre, les besoins en matière d’accessibilité varient 
d’une personne à l’autre. Chaque handicap est en effet 
différent. Avant de partir, prenez donc toujours contact 
avec l’endroit que vous souhaitez visiter. Vous pourrez 
obtenir des informations concrètes en fonction de vos 
propres attentes.

Les enfants et les adultes atteints d’un 
trouble du spectre de l’autisme (TSA) 
ont surtout besoin de structure et de 
prévisibilité lors d’une excursion ou de 
vacances. Les feuilles de route dispo-
nibles sur www.toerismevoorautisme.be 
garantissent une visite agréable et sans 
stress d’un nombre toujours plus grand 
d’attractions touristiques en Flandre. 
Les attractions qui participent à cette 
initiative sont mentionnées dans cette 
brochure.

http://www.toerismevoorautisme.be
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Quoi et comment ?
Toutes les attractions ou curiosités qui se disent 
accessibles ne sont pas reprises dans cette brochure. 
Nos informations reposent toujours sur une expertise 
objective ou sur les expériences positives de visiteurs 
porteurs d’un handicap. Certains bâtiments ou sites 
ont également été testés sur place par les collabora-
teurs de VISITFLANDERS. Les bureaux d’information 
et les centres des visiteurs qui ont obtenu un label 
d’accessibilité se reconnaissent à ces symboles :

le label A+ signifie que le bâtiment est 
accessible de manière confortable et 
autonome

le label A signifie que nous considérons 
que le bâtiment présente une accessibilité 
de base

Vous trouverez de plus amples informations sur 
le label d’accessibilité www.visitflanders.com/fr/
informations-sur-les-voyages/labels. Aucun label n’a 
encore été développé pour les musées, les attractions, 
les bâtiments historiques, les sentiers pédestres et 
cyclables, les cafés et les restaurants. 

Plus d’informations ?
Vous souhaitez obtenir des informations plus détaillées 
sur un bâtiment ou une curiosité ? Rendez-vous sur 
toevla.vlaanderen.be/publiek/fr/information. Cette base 
de données contient des informations détaillées sur 
l’accessibilité de nombreux sites, complétées par des 
photos explicatives.
Vous avez encore des questions sur l’accessibilité des 
initiatives mentionnées dans cette brochure ? Contactez 
VISITFLANDERS. Sur notre site www.visitflanders.com/fr/
informations-sur-les-voyages/accessibilite, vous pouvez 
partager vos conseils et vos expériences avec d’autres 
voyageurs.

Rue du Marché aux Herbes 61 - 1000 Bruxelles
T +32 2 504 03 40
accessible@visitflanders.com
www.visitflanders.com/fr/informa-
tions-sur-les-voyages/accessibiliteA

A+

GFIETST
Louer un vélo adapté pour 
partir en excursion ?

Les vélos se déclinent dans de nombreuses 
tailles et types : tandems, pousse-pousse, 
handbikes, vélos couchés... Mais où trouver 
un tel vélo adapté pour faire une balade ? 
Dans 120 points en Flandre ! En collabo-
ration avec VISITFLANDERS, entre autres, 
G-sport Vlaanderen a développé le réseau 
GFIETST, qui vous permet d’emprunter ou de 
louer un vélo sur mesure. Retrouvez tous les 
points de location sur gfietst.be/fr/lieux.

Comme sur des roulettes dans la nature
Les personnes à mobilité réduite peuvent aussi profiter pleinement de notre nature, car 
l’Agence Nature et Forêts propose de nombreux sentiers adaptés aux fauteuils roulants et aux 
poussettes. Découvrez la sélection de domaines où vous pouvez également vous promener sur 
des roues sur www.natuurenbos.be/dossiers/toegankelijke-natuur-voor-iedereen.

https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/labels
https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/labels
https://toevla.vlaanderen.be/publiek/fr/information
https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/accessibilite
https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/accessibilite
https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/accessibilite
https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/accessibilite
http://gfietst.be/fr/lieux
http://www.natuurenbos.be/dossiers/toegankelijke-natuur-voor-iedereen
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  Bureaux d’information

Point d’information Visit Blankenberge A+

Le chemin d’accès et l’entrée du bureau d’information sont aisément 
accessibles. L’accueil est bien adapté aux fauteuils roulants et il y a 
suffisamment d’espace partout. Les dépliants se trouvent à une hauteur 
facilement accessible. Les tables où sont installés des ordinateurs à écran 
tactile sont adaptées aux fauteuils roulants.

Hoogstraat 2
8370 Blankenberge
Tél. : +32 50 63 66 20
E-mail : toerisme@blankenberge.be
Site web : www.visit-blankenberge.
be/fr

Bureau d’information de Bredene A

Kapelstraat 76
8450 Bredene
Tél. : +32 59 56 19 70
E-mail : toerisme@bredene.be
Site web : www.bredene.be/fr/
homepage-tourisme

L’office de tourisme de Bredene est installé dans le Centre de congrès 
et d’événements Staf Versluys. Des places de parking sont réservées. Le 
bureau d’information est facilement accessible. Il n’y a aucun seuil à 
franchir. Le comptoir est en partie surbaissé. Les dépliants et brochures ne 
sont pas tous accessibles à une personne en fauteuil roulant, car ils sont 
installés en hauteur.
Des toilettes bien accessibles, offrant suffisamment d’espace de rangement 
et équipées de barres d’appui, sont disponibles. Le lavabo n’est pas adapté 
aux fauteuils roulants.

Bureau d’information de Bruges Markt (Historium) A+

Markt 1 
8000 Brugge 
Tél. : +32 50 44 46 46 
E-mail : visitbruges@brugge.be 
Site web : www.visitbruges.be/fr/
organiser-votre-sejour/infos-pra-
tiques

 
L’Historium Bruges se trouve à l’angle du Markt et de la Philipstockstraat. 
Ce bâtiment qui vous emporte à l’Âge d’or de Bruges abrite également un 
comptoir d’accueil touristique. Le sol du Markt est en pavés mosaïques. 
Le bâtiment proprement dit est accessible par une entrée alternative avec 
ascenseur. L’espace de circulation est suffisant et le comptoir d’accueil 
possède une partie surbaissée adaptée aux fauteuils roulants.
Des toilettes adaptées sont disponibles au niveau -1. L’espace de range-
ment y est suffisant et elles sont équipées de barres d’appui.

Bureau d’information de Bruges Gare A+

Stationsplein
8000 Brugge 
Tél. : +32 50 44 46 46 
E-mail : visitbruges@brugge.be
Site web : www.visitbruges.be/fr/
organiser-votre-sejour/infos-pra-
tiques

Le parking à côté de la gare dispose de places adaptées réservées. La 
Stationsplein est dépourvue d’obstacles, mais le sol en pavés plats n’est 
pas en bon état partout. Le bureau d’information se trouve dans le couloir 
menant aux quais. L’accès est suffisamment large et se fait par une porte 
automatique. Une partie du comptoir d’accueil est surbaissée et est 
adaptée aux fauteuils roulants. Les dépliants sont facilement accessibles 
par tout le monde.

mailto:toerisme@blankenberge.be
https://www.visit-blankenberge.be/fr
https://www.visit-blankenberge.be/fr
mailto:toerisme@bredene.be
http://www.bredene.be/fr/homepage-tourisme
http://www.bredene.be/fr/homepage-tourisme
mailto:visitbruges@brugge.be
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
mailto:visitbruges@brugge.be
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
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Bureau d’information de Bruges ‘t Zand A

Office de tourisme de De Haan Centre A

Office de tourisme de De Haan - Bureau d’information Vosseslag A+     

T’ Zand 34
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 46 46
E-mail : visitbruges@brugge.be
Site web : www.visitbruges.be/fr/
organiser-votre-sejour/infos-pra-
tiques

Tramlijn Oost s.n.
8420 De Haan
Tél. : +32 59 24 21 34
E-mail : toerisme@dehaan.be
Site web : www.visitdehaan.be/fr

Vosseslag 131
8420 De Haan
Tél. : +32 59 23 44 38
E-mail : toerisme@dehaan.be
Site web : www.visitdehaan.be/fr

Le bureau d’information est installé au rez-de-chaussée de la salle de 
concert Concertgebouw, à mi-chemin entre la gare et le Markt, et dispose 
d’un grand parking souterrain. Il est un bon choix pour commencer votre 
visite de Bruges. 
L’accès au bureau d’information est entièrement plat. Les portes d’entrée 
vitrées sont lourdes pour être ouvertes de manière autonome, mais pour 
le reste, l’office de tourisme est aisément accessible. Il est possible de 
glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a été abais-
sée. La plupart des dépliants et des brochures sont facilement accessibles. 
Les ordinateurs et les kiosques d’information offrent également un accès 
aisé aux personnes en fauteuil roulant. Des brochures en braille et dans 
une grande police de caractères sont disponibles.

Une rampe d’accès mène à l’entrée du bureau d’information. L’espace 
devant et derrière la porte est peu étroit, mais il est utilisable. Le comptoir 
surbaissé est adapté aux fauteuils roulants. Dans l’ensemble, l’espace de 
circulation est suffisant. Il est cependant un peu étroit uniquement entre 
les vitrines, mais il est utilisable. Certains dépliants sont installés trop en 
hauteur pour être accessibles depuis un fauteuil roulant. Les vitrines sont 
également parfois un peu trop hautes pour que les personnes en fauteuil 
roulant puissent lire le texte, mais elles sont utilisables. 

L’entrée du bureau d’information est aisément accessible et il y a des 
lignes de guidage sur le chemin d’accès. Le comptoir est surbaissé et 
adapté aux fauteuils roulants. L’espace de circulation est suffisant partout. 
Deux toilettes offrant suffisamment d’espace de rangement et équipées 
de barres d’appui sont disponibles. La porte des toilettes publiques est 
toutefois lourde et le lavabo n’est pas adapté aux fauteuils roulants.
Les dépliants dans le bureau d’information sont facilement accessibles et 
se trouvent à différentes hauteurs. Une personne à l’accueil est toujours 
disponible si vous souhaitez un article payant qui se trouve dans la vitrine. 
Le parking à proximité du bâtiment dispose de neuf places adaptées. 

mailto:visitbruges%40brugge.be?subject=
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
https://www.visitbruges.be/fr/organiser-votre-sejour/infos-pratiques
mailto:toerisme@dehaan.be
mailto:toerisme@dehaan.be
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Office de tourisme de La Panne A

Office de tourisme de Heist A+

Office de tourisme de Dixmude A

Zeelaan 21
8660 De Panne
Tél. : +32 58 42 18 18 
E-mail : toerisme@depanne.be 
Site web : www.depanne.be/fr/visit

Pannenstraat 138
8301 Heist-aan-Zee
Tél. : +32 50 63 03 80
E-mail : toerisme@knokke-heist.be
Site web : 
www.myknokke-heist.be/fr

Grote Markt 6 
8600 Diksmuide
Tél. : +32 51 79 30 50
E-mail : toerisme@diksmuide.be
Site web : tourisme.diksmuide.be/

Des questions sur votre séjour ? Besoin d’informations spécifiques ? Les 
employés de l’Office de tourisme sont de véritables ambassadeurs de 
La Panne et vous donneront d’excellents conseils sur mesure pour vos 
vacances !
Le chemin d’accès et l’entrée sont facilement accessibles. Une partie du 
comptoir est surbaissée et est adaptée dans une certaine mesure aux 
fauteuils roulants. L’espace est un peu étroit ici et là. La plupart des dé-
pliants et des brochures sont bien accessibles, à l’exception de ceux qui se 
trouvent sur les rangées inférieure et supérieure. La rampe qui mène aux 
toilettes est un peu trop raide. La porte est un peu lourde. Les toilettes 
sont équipées d’une barre d’appui rabattable et la place y est suffisante. Le 
lavabo est adapté de manière limitée aux fauteuils roulants.

Le point d’information touristique est situé à côté du Musée interactif 
HEY, dans la station balnéaire de Heist-Aan-Zee. L’office de tourisme est 
facilement accessible. Une rampe à l’entrée permet de franchir les six 
marches. À l’intérieur, l’espace de circulation est suffisant. Le comptoir est 
surbaissé et adapté aux fauteuils roulants. Les dépliants et les brochures 
sont bien accessibles.

Cinq emplacements de stationnement adaptés sont disponibles sur la 
Grand-Place. Le sol est en pavés.
Les personnes en fauteuil roulant pourraient avoir besoin d’un peu d’aide 
pour ouvrir la lourde porte d’entrée. Une partie du comptoir est surbais-
sée et est adaptée dans une certaine mesure aux fauteuils roulants. Les 
passages sont suffisamment larges dans l’ensemble. Une porte coulissante 
automatique permet d’accéder à l’accueil. La rampe devant cette porte est 
plutôt étroite (100 cm de large) et n’est pas munie de chasse-roues. La salle 
d’exposition au sous-sol est accessible par l’ascenseur de l’hôtel de ville. La 
plupart des dépliants, mais pas tous, sont bien accessibles. Certains sont 
placés trop haut. Au niveau de quelques étagères, l’espace de rotation est 
un peu étroit, mais utilisable.

mailto:toerisme@depanne.be
https://www.depanne.be/fr/visit
mailto:toerisme@knokke-heist.be
https://www.myknokke-heist.be/fr
mailto:toerisme@diksmuide.be
http://tourisme.diksmuide.be/


10

Centre des visiteurs pour Ypres et le Westhoek                  A+

Office de tourisme de Knokke-Heist A

Grote Markt 34 
8900 Ieper
Tél. : +32 57 23 92 20
E-mail : toerismebalie@ieper.be 
Site web : www.toerismeieper.be/
decouvrir-fr 

Zeedijk Knokke 660
8300 Knokke-Heist
Tél. : +32 50 63 03 80
E-mail : toerisme@knokke-heist.be
Site web : 
www.myknokke-heist.be/fr

Le bâtiment est facilement accessible. Il est possible de glisser un fauteuil 
roulant sous le comptoir, dont la hauteur a été abaissée. Les dépliants et 
les brochures sont aisément accessibles et les tables d’information sont 
bien visibles depuis un fauteuil roulant.
Le café-restaurant et les toilettes voisines sont bien accessibles.

Vous pourriez avoir besoin d’aide pour franchir la longue rampe à l’entrée. 
L’entrée proprement dite et le bureau sont facilement accessibles. Il est 
possible de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a 
été abaissée. Les dépliants et les brochures sont bien accessibles.
Il y a des toilettes adaptées, mais elles sont trop petites pour être utilisées 
par la plupart des personnes en fauteuil roulant. Elles sont toutefois 
équipées de barres d’appui.

Centre des visiteurs Het Heuvelland A

Sint-Laurentiusplein 1 
8956 Kemmel
Tél. : +32 57 45 04 55
E-mail : toerisme@heuvelland.be
Site web : www.toerismeheuvel-
land.be/fr

Le chemin en pavés plats va jusqu’à la porte, où vous aurez peut-être 
besoin d’un peu d’aide. Pour le reste, l’accès est aisé. Le comptoir est 
adapté aux fauteuils roulants. Un ascenseur de qualité vous conduit 
aux étages. Les passages sont suffisamment larges. Vous aurez peut-être 
besoin d’aide sur une courte rampe raide entre deux salles. La plupart des 
dépliants, brochures, objets exposés et éléments interactifs sont facilement 
accessibles et visibles. Le mobilier est adapté (de manière limitée) aux 
fauteuils roulants. Les toilettes du sous-sol sont spacieuses et disposent de 
suffisamment d’espace de rangement et de barres d’appui. Seul l’espace à 
côté de la poignée de la porte, à l’intérieur, est un peu étroit. Le lavabo est 
adapté de manière limitée aux fauteuils roulants.

mailto:toerismebalie@ieper.be
https://www.toerismeieper.be/decouvrir-fr
https://www.toerismeieper.be/decouvrir-fr
mailto:toerisme@knokke-heist.be
https://www.myknokke-heist.be/fr
mailto:toerisme@heuvelland.be
https://www.toerismeheuvelland.be/fr
https://www.toerismeheuvelland.be/fr
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Office de tourisme de Koekelare  A

Sint-Maartensplein 15 b
8680 Koekelare
Tél. : +32 51 61 04 94
E-mail : cultuurentoerisme@
koekelare.be
Site web :  
www.toerismekoekelare.be/fr

L’office du tourisme et de la culture est installé au rez-de-chaussée de 
l’ancienne Brasserie de Koekelare. La place devant le site de la brasserie 
dispose d’un emplacement adapté. Outre la porte d’entrée principale vitrée 
(non accessible aux fauteuils roulants), il existe une entrée alternative pour 
les personnes en fauteuil roulant. Vous aurez peut-être besoin d’un peu 
d’aide sur la rampe en pente raide. Le bureau d’information, qui dispose 
d’un comptoir surbaissé adapté aux fauteuils roulants, est accessible 
par un seuil biseauté de 6 centimètres. Les couloirs sont suffisamment 
larges. L’ascenseur fait 107 centimètres de large sur 127 centimètres de 
profondeur. Les boutons sont proches du coin. L’espace de circulation est 
suffisant. Les caractères de certains textes sont plutôt petits et difficile-
ment lisibles. Il y a des toilettes adaptées, de petites dimensions, à l’entrée 
alternative et à l’accueil, mais le lavabo empêche le transfert vers l’avant et 
les barres d’appui ne sont pas aisément utilisables.

Office de Tourisme de Coxyde-Oostduinkerke                           A+

Zeelaan 303
8670 Koksijde
Tél. : +32 58 51 29 10
E-mail : toerisme@koksijde.be 
Site web : www.visitkoksijde.be/fr

L’entrée et l’office de tourisme proprement dit sont facilement accessibles. 
Il est possible de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la 
hauteur a été abaissée.
Les dépliants et les brochures sont bien accessibles.

mailto:cultuurentoerisme@koekelare.be
mailto:cultuurentoerisme@koekelare.be
https://www.toerismekoekelare.be/fr
mailto:toerisme@koksijde.be
https://www.visitkoksijde.be/fr
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Office de tourisme d’Ostende  A  

Office de tourisme de Poperinge A+

Point d’information touristique de Middelkerke   A  

Monacoplein 2
8400 Oostende
Tél. : +32 59 70 11 99
E-mail : info@visitoostende.be
Site web : www.visitoostende.be/
fr/infos-pratiques

Grote Markt 1 
8970 Poperinge
Tél. : +32 57 34 66 76
E-mail : toerisme@poperinge.be
Site web : 
www.toerismepoperinge.be/fr

Joseph Casselaan 1
8340 Middelkerke
Tél. : +32 59 30 03 68
E-mail : toerisme@middelkerke.be 
Site web :  www.middelkerke.be/
fr/tourisme

Vous aurez peut-être besoin d’un peu d’aide pour franchir le seuil biseauté 
du hall d’entrée. Le bureau d’information est facilement accessible. Le 
comptoir est surbaissé et adapté aux fauteuils roulants du côté droit, 
indiqué par un pictogramme, mais sa profondeur est limitée. La plupart 
des dépliants et des brochures sont facilement accessibles et un iPad est 
disponible au comptoir surbaissé.

Un accès sans seuil mène à l’entrée de l’hôtel de ville par une rampe. À 
l’intérieur, il y a un rétrécissement de 90 centimètres de large. Pour le 
reste, le bureau d’information est aisément accessible. Le comptoir est 
surbaissé et adapté dans une mesure limitée aux fauteuils roulants. Les 
dépliants et les brochures sont bien accessibles.

Une rampe de 127 centimètres mène à l’entrée. Le bureau d’information 
est facilement accessible. Le comptoir surbaissé est adapté aux fauteuils 
roulants, bien que sa profondeur soit limitée. La plupart des dépliants et 
des brochures sont bien accessibles, mais il est impossible d’atteindre la 
rangée supérieure depuis un fauteuil roulant.

mailto:info@visitoostende.be
https://www.visitoostende.be/fr/infos-pratiques
https://www.visitoostende.be/fr/infos-pratiques
mailto:toerisme@poperinge.be
https://www.toerismepoperinge.be/fr
mailto:toerisme@middelkerke.be
https://www.middelkerke.be/fr/tourisme
https://www.middelkerke.be/fr/tourisme
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Office de tourisme de Zonnebeke A  

Berten Pilstraat 5 a
8980 Zonnebeke
Tél. : +32 51 77 04 41
E-mail : toerisme@zonnebeke.be
Site web : www.toerismezonne-
beke.be/fr/

Le bureau d’information touristique de Zonnebeke est accessible par un 
chemin adapté aux fauteuils roulants depuis la Berten Pilstraat, le long de 
la bibliothèque. Vous pourrez y découvrir tout ce que Zonnebeke a à offrir. 
Le magnifique domaine du château est un bon point de départ, avec ses 
sentiers en dur, sa splendide nature et le Musée Passchendaele.
Un sentier accessible aux fauteuils roulants s’étend de la bibliothèque De 
Letterschuur jusqu’au bureau d’information touristique. Vous pouvez éviter 
les escaliers à l’entrée en utilisant l’ascenseur vitré sur le côté du bâtiment. 
Une sonnette vous permet d’appeler un membre du personnel afin qu’il 
vous accompagne. Le comptoir, dont la hauteur a été abaissée, est adapté 
dans une certaine mesure aux fauteuils roulants. À certains endroits, 
l’espace de rangement et de circulation au niveau des portes est limité et 
vous aurez peut-être besoin d’aide. L’ascenseur mesure 120 centimètres 
de largeur sur 132 centimètres de profondeur. La plupart des dépliants et 
des brochures sont accessibles depuis un fauteuil roulant, mais vous aurez 
besoin d’aide pour atteindre les rangées les plus hautes. L’espace pour 
circuler est étroit par endroits. 
La largeur de la porte menant aux toilettes du bâtiment principal est de 
78 centimètres. Seules les toilettes pour dames sont adaptées. L’espace 
de rangement y est suffisant et elles sont équipées de barres d’appui. Le 
lavabo est adapté de manière limitée aux fauteuils roulants.

Visit Veurne A+

Grote Markt 29 
8630 Veurne
Tél. : +32 58 33 55 31
E-mail : visit@veurne.be
Site web : www.veurne.be/fr/
visiter-veurne

L’entrée et le centre des visiteurs sont facilement accessibles. Il est possible 
de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a été 
abaissée. La plupart des dépliants et des brochures sont aisément acces-
sibles grâce à leur position verticale. Les écrans et les éléments interactifs 
sont bien visibles et utilisables depuis un fauteuil roulant.

Office de tourisme de Waregem   A  

Gemeenteplein 2 
8790 Waregem 
Tél. : +32 56 62 12 52
E-mail : toerisme@waregem.be 
Site web : www.waregem.be/
toerisme 

L’office de tourisme est installé dans la boutique de la ville, à l’entrée 
principale de l’hôtel de ville de Waregem. Vous pourriez avoir besoin d’un 
peu d’aide pour franchir le seuil biseauté à l’entrée. Le comptoir surbaissé 
est adapté aux fauteuils roulants, bien que sa profondeur soit limitée à 36 
centimètres. Les dépliants dans l’entrée se trouvent en partie sur une pente 
et sont difficilement accessibles. Les principaux dépliants touristiques 
se trouvent dans le bureau d’information même et sont plus facilement 
accessibles. Un ordinateur est placé à une hauteur adaptée, mais il est 
difficile de glisser un fauteuil roulant dessous à cause d’une plinthe. 
L’hôtel de ville dispose de toilettes adaptées. Sur le chemin menant aux 
toilettes, vous aurez peut-être besoin d’un peu d’aide pour ouvrir les 
portes. Les toilettes sont spacieuses et sont équipées de barres d’appui, 
bien que celles-ci soient assez éloignées l’une de l’autre. Le lavabo n’est pas 
adapté aux fauteuils roulants.

mailto:toerisme@zonnebeke.be
https://www.toerismezonnebeke.be/fr/
https://www.toerismezonnebeke.be/fr/
mailto:visit@veurne.be
https://www.veurne.be/fr/visiter-veurne
https://www.veurne.be/fr/visiter-veurne
mailto:toerisme@waregem.be
http://www.waregem.be/toerisme
http://www.waregem.be/toerisme


14

Musées et attractions

Un plan visuel étape par étape 
est disponible sur le site www.
belleepoquecentrum.be/fr/
Aanbod/detail/11/toegankeli-
jkheid-belle-epoque-centrum.

Blankenberge

SEA LIFE 
Koning Albert I Laan 116 
8370 Blankenberge 
Tél. : +32 50 42 43 00 
E-mail : info@sealife.be
Site web : www.visitsealife.com/
blankenberge/fr/

  

 

SEA LIFE est le seul centre de 
sauvetage de phoques en Belgique. À 
l’extérieur, les pingouins, les loutres 
et les otaries vous attendent. À l’in-
térieur, vous découvrirez un monde 
sous-marin coloré, où évoluent 
différentes espèces de poissons, des 
requins, des hippocampes… et même 
une tortue de mer. Le parc propose 
toujours des chasses au trésor : un 
défi à relever en famille. 
 
Les personnes en fauteuil roulant 
visiteront de préférence SEA LIFE 
Blankenberge avec un accompa-
gnateur. Tant à l’intérieur qu’à 
l’extérieur, elles peuvent en effet 
avoir besoin d’un peu d’aide sur les 
sentiers escarpés et les plans inclinés. 
Tous les animaux sont bien visibles 
par tous. Pour une meilleure vue sur 
la présentation éducative des otaries, 

Blankenberge

Centre Belle Époque
Elisabethstraat 24 
8370 Blankenberge 
Tél. : +32 50 63 66 40 
E-mail : belle.epoque@blankenberge.be 
Site web : 
www.belleepoquecentrum.be/fr

Le Centre Belle Époque vous fait 
découvrir la plus belle période 
des 19e et 20e siècles : la Belle 
Époque. Trois villas Belle Époque 
datant de 1894 ont été restaurées 
et transformées en un centre des 
visiteurs particulièrement attrayant. 
Vous serez plongé dans l’ambiance 
insouciante et festive de Blanken-
berge à la Belle Époque.

Pour utiliser l’entrée alternative 
destinée aux personnes en fauteuil 
roulant, il suffit de sonner. Un ascen-
seur vous conduit à tous les étages, 
y compris à la terrasse sur le toit 
au niveau +3. Les toilettes adaptées 
au niveau -1 sont trop petites pour 
être utilisées confortablement (76 
cm d’espace de rangement devant 
la cuvette), mais un transfert latéral 
est possible. Les vitrines et les écrans 
du musée sont accrochés à une 
bonne hauteur pour les personnes 
en fauteuil roulant, mais il n’est pas 
possible de glisser le fauteuil roulant 
dessous.

les personnes en fauteuil roulant 
peuvent s’installer sur la terrasse 
ensoleillée. Attention, faites-vous 
aider sur le sentier escarpé qui mène 
à cette terrasse, ainsi que sur le 
sentier raide qui conduit aux loutres 
et aux pingouins. 
Les toilettes adaptées dans le hall 
d’entrée sont trop petites pour 
une utilisation confortable (78 cm 
d’espace de rangement à côté de la 
cuvette). 
Des présentations éducatives en 
langue des signes sont disponibles. Il 
vous suffit de scanner un code QR à 
l’aide de votre smartphone. 

Blankenberge

Complexe de piscine et sauna 
de Sport Vlaanderen
Koning Boudewijnlaan 15B
8370 Blankenberge
Tél. : +32 50 42 64 42
E-mail : blankenberge@sport.
vlaanderen
Site web : www.sport.vlaanderen/
blankenberge

 
Le complexe de piscine et sauna de 
Sport Vlaanderen Blankenberge, plus 
accessible, se trouve à distance de 
marche de la mer et de la plage et 
à proximité de la gare (500 mètres). 
Il est entièrement équipé pour 
les personnes en fauteuil roulant. 
La piscine, le sauna, la cafétéria, 
l’espace de relaxation et la terrasse 

http://www.belleepoquecentrum.be/fr/Aanbod/detail/11/toegankelijkheid-belle-epoque-centrum
http://www.belleepoquecentrum.be/fr/Aanbod/detail/11/toegankelijkheid-belle-epoque-centrum
http://www.belleepoquecentrum.be/fr/Aanbod/detail/11/toegankelijkheid-belle-epoque-centrum
http://www.belleepoquecentrum.be/fr/Aanbod/detail/11/toegankelijkheid-belle-epoque-centrum
mailto:info@sealife.be
https://www.visitsealife.com/blankenberge/fr/
https://www.visitsealife.com/blankenberge/fr/
mailto:belle.epoque@blankenberge.be
https://www.belleepoquecentrum.be/fr
mailto:blankenberge@sport.vlaanderen
mailto:blankenberge@sport.vlaanderen
http://www.sport.vlaanderen/blankenberge
http://www.sport.vlaanderen/blankenberge
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extérieure sont accessibles, bien que 
vous puissiez avoir besoin d’un peu 
d’aide sur quelques rampes. Vous 
pouvez vous transférer dans l’un des 
cinq fauteuils roulants de piscine 
dans l’un des spacieux vestiaires 
individuels ou dans l’une des cabines 
collectives. Outre un lève-personne 
mobile, vous pouvez utiliser les 
lève-personnes fixés au plafond à la 
piscine et au bain à remous. Dans le 
sauna, une partie de la banquette 
peut être déplacée pour accueillir 
les personnes en fauteuil roulant. La 
douche commune près de l’ascen-
seur est la plus spacieuse.
Des toilettes adaptées sont 
disponibles à l’accueil et dans la 
partie humide de la piscine. Dans les 
toilettes à l’accueil, le lavabo peut 
gêner le transfert latéral.

Bredene

Domaine récréatif Grasduinen
Zandstraat 
8450 Bredene 
Tél. : +32 59 56 19 70 
E-mail : toerisme@bredene.be 
Site web : bredene.be/fr/que-faire/
sites-et-attractions-touristiques/
domaine-recreatif-grasduinen

   
Le Domaine récréatif Grasduinen est 
un espace vert dédié au sport et au 
jeu. Un parcours VTT et un sentier 
cyclable et pédestre traversent le 
domaine, qui abrite également 
plusieurs terrains de sport, un 
fit-o-mètre, un grand étang, des jeux 
et un bâtiment sanitaire. 
Tous les équipements sont gratuits 
pour tous. L’entrée se trouve dans 
la Zandstraat, à hauteur du numéro 

Bruges

Brasserie Bourgogne des 
Flandres 
Kartuizerinnenstraat 6
8000 Brugge
Tél. : +32 50 33 54 26
E-mail :  
visits@bourgognedesflandres.be
Site web : www.
bourgognedesflandres.be/fr

    
Dans cette brasserie romantique, le 
brasseur en personne vous appren-
dra comment sont assemblées deux 
des bières les plus artisanales afin 
d’obtenir l’emblématique Bourgogne 
des Flandres.
L’accès à la brasserie par l’entrée du 
bar ne comporte aucun obstacle. Les 
toilettes adaptées sont accessibles 
en ascenseur. Plusieurs plans 
inclinés sont présents dans les salles 
d’exposition. Les rampes d’accès et 
les plans inclinés mobiles facilitent 
vos déplacements, mais une assis-
tance reste nécessaire. La terrasse 
extérieure est également accessible 
aux fauteuils roulants et dispose 
de tables adaptées. La terrasse au 
bord de l’eau n’est pas accessible aux 
fauteuils roulants.

Bruges

Choco-Story 
Wijnzakstraat 2
8000 Brugge
Tél. : +32 50 61 22 37
E-mail : info@choco-story-brugge.be
Site web : choco-story-brugge.be/fr/

 

101. Le parking se situe quant à lui à 
hauteur du numéro 103. 

Sur les sentiers en coquillages, vous 
pourriez avoir besoin d’un peu 
d’aide. 
La douche et les toilettes (ouvertes 
tous les jours de 9 heures à 18 
heures en juillet et en août) sont 
accessibles aux personnes à mobilité 
réduite. 

Bruges

Bruges Beer Experience 
Breidelstraat 3
8000 Brugge
Tél. : +32 50 69 92 29
E-mail : info@mybeerexperience.com 
Site web : www.mybeerexperience.
com/fr

   
Ce centre de découverte interactif 
vous dira tout sur le brassage de la 
bière, les matières premières utilisées, 
les bières trappistes et d’abbaye, la 
bière à Bruges et le « food pairing ».

Le musée n’est pas accessible en 
fauteuil roulant. Les personnes 
aveugles et malvoyantes peuvent 
écouter tous les textes à l’aide 
d’une tablette. L’iPad est fourni 
avec deux casques pour que le 
visiteur aveugle ou malvoyant et son 
accompagnateur puissent découvrir 
ensemble l’attraction. Une traduction 
en langue des signes flamande est 
disponible pour les visiteurs porteurs 
d’une déficience auditive. 

mailto:toerisme@bredene.be
http://bredene.be/fr/que-faire/sites-et-attractions-touristiques/domaine-recreatif-grasduinen
http://bredene.be/fr/que-faire/sites-et-attractions-touristiques/domaine-recreatif-grasduinen
http://bredene.be/fr/que-faire/sites-et-attractions-touristiques/domaine-recreatif-grasduinen
mailto:visits@bourgognedesflandres.be
https://www.bourgognedesflandres.be/fr
https://www.bourgognedesflandres.be/fr
mailto:info@choco-story-brugge.be
https://choco-story-brugge.be/fr/
mailto:info@mybeerexperience.com
https://www.mybeerexperience.com/fr
https://www.mybeerexperience.com/fr
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Gezelleplein, à moins de 200 mètres. 
L’entrée du musée à double porte 
ne possède pas de seuil. Tous les 
espaces sont suffisamment grands 
et accessibles. Seule la pente vers la 
boutique du musée et la première 
salle du musée est un peu raide. Les 
peintures sont bien visibles par tous 
et les textes sont aisément lisibles. 
Les visiteurs porteurs d’une défi-
cience visuelle peuvent demander 
une visite guidée adaptée. Le chemin 
vers les toilettes adaptées est étroit, 
tout comme les toilettes proprement 
dites. Une barre d’appui est prévue, 
mais le lavabo est difficilement 
utilisable. 

Bruges

Musée Gruuthuse 
Dijver 17C
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 84 11
E-mail : musea@brugge.be 
Site web : www.museabrugge.be/fr/
visitez-nos-musees/nos-musees-et-
monuments/gruuthusemuseum 

  
Le bâtiment abrite un musée qui 
couvre les trois plus importantes 
périodes de l’histoire de Bruges. 
Chaque époque prend vie grâce à 
une magnifique collection d’objets 
anciens.

Le Musée Gruuthuse n’est pas 
accessible en fauteuil roulant, car 
le bâtiment historique présente de 
nombreuses différences de niveau 
complexes. Les visiteurs porteurs 
d’une déficience visuelle peuvent 
faire appel à des maquettes, des 
répliques et d’autres objets tactiles 
accompagnés d’un audioguide 
descriptif adapté. Pour les visiteurs 
porteurs d’une déficience auditive, 
les extraits sonores ont été rempla-
cés par des sous-titres et des textes 
écrits. Un visioguide en langues des 
signes flamande et internationale 
complète la visite. Le passage sou-
terrain du pavillon d’accueil permet 
d’accéder aux toilettes adaptées du 
Musée Gruuthuse.

Le musée du chocolat plonge ses vi-
siteurs dans l’histoire du cacao et du 
chocolat. Depuis les Mayas jusqu’aux 
gourmands contemporains, en 
passant par les conquistadors. Une 
dégustation est aussi possible lors 
d’un atelier ou d’une démonstration.

Des audioguides (en plusieurs lan-
gues) sont disponibles. Choco-Story 
propose également des activités 
adaptées aux visiteurs porteurs d’un 
handicap. Avec dégustation, bien 
entendu !
Le bâtiment du XVe siècle est 
difficilement accessible en fauteuil 
roulant. Vous devrez en effet 
franchir quatre marches à l’entrée. 
Le comptoir de l’accueil n’est pas 
surbaissé et n’est pas adapté aux 
fauteuils roulants. Il n’y a pas assez 
de possibilités de rotation partout 
et l’ascenseur est plutôt petit. Les 
boutons d’appel sont difficilement 
accessibles. Les différences de 
hauteur sont franchies par des plans 
inclinés, mais ceux-ci sont raides.
Des toilettes adaptées sont dispo-
nibles sur le chemin vers l’espace 
de démonstration. La table à langer 
à côté de la cuvette gêne l’espace 
de rangement latéral. Pour le reste, 
la place est suffisante. Le lavabo 
est adapté de manière limitée aux 
fauteuils roulants et est équipé d’un 
robinet automatique.

Bruges

Musée Groeninge 
Dijver 12
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 87 11
E-mail : musea@brugge.be 
Site web : www.museabrugge.be/fr/
visitez-nos-musees/nos-musees-et-
monuments/groeningemuseum

   
Le musée abrite des œuvres des 
primitifs flamands, un groupe de 
peintres actifs de la fin du 14e siècle 
au début du 16e siècle. Il donne 
également un aperçu de l’expression-
nisme et du surréalisme flamands 
jusqu’à l’art moderne du 20e siècle.

Deux places de parking adaptées 
sont disponible sur la Guido 

Bruges

Historium 
Markt 1
8000 Brugge
Tél. : +32 50 27 03 11
E-mail : info@historium.be
Site web : www.historium.be/fr

  
L’Historium vous fait faire un 
voyage passionnant dans le temps, 
en vous plongeant dans la ville 
animée de Bruges à l’Âge d’Or. Films, 
décors et effets spéciaux donnent 
vie à l’histoire de l’apprenti de 
Jan van Eyck. L’Historium Virtual 
Reality Experience vous fera survoler 
virtuellement Bruges au XVe siècle.

L’Historium dispose d’une entrée 
alternative avec ascenseur : conti-
nuez tout droit dans le hall d’entrée 
et juste avant d’atteindre la cour 
intérieure, vous trouverez l’ascenseur 
dans un petit hall, sur votre gauche. 
À l’Historium Story, un parcours 
alternatif avec accompagnement 
est prévu pour les personnes en 
fauteuil roulant, car elles doivent 
prendre l’ascenseur à certains 
endroits. Les quelques pavés sur 
le parcours sont assez facilement 
praticables. Les toilettes accessibles 
disposent de l’espace de rangement 
et des barres d’appui nécessaires. 
L’espace n’est limité qu’à côté de la 
poignée intérieure de la porte. Les 
caractères des textes de l’attraction 
sont relativement petits et ne sont 
pas lisibles par tout le monde, mais 
grâce à l’audioguide, vous pouvez 
tout vivre dans votre propre langue. 
Une boucle d’induction est prévue 
pour les personnes malentendantes.

Bruges

Centre de la Dentelle 
Balstraat 16
8000 Brugge
Tél. : +32 50 33 00 72
E-mail : info@kantcentrum.eu
Site web : www.kantcentrum.eu/fr/
acceuil

   

mailto:musea@brugge.be
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/gruuthusemuseum
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/gruuthusemuseum
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/gruuthusemuseum
mailto:musea%40brugge.be?subject=
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/groeningemuseum
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/groeningemuseum
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/groeningemuseum
mailto:info@historium.be
http://www.historium.be/fr
mailto:info@kantcentrum.eu
https://www.kantcentrum.eu/fr/acceuil
https://www.kantcentrum.eu/fr/acceuil
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Au Musée de la Dentelle, vous 
apprendrez tout sur la naissance 
de la dentelle, les techniques et les 
points de base, les différents types 
de dentelle et leur origine géogra-
phique, l’industrie de la dentelle hier 
et aujourd’hui et l’enseignement de 
la dentelle de Bruges. L’accent est 
mis sur la valorisation de l’artisanat 
et sur l’esthétique de la dentelle, 
mais aussi sur le rayonnement 
contemporain et international de la 
dentelle.

Le chemin d’accès au musée est en 
pavés, mais ils sont bien jointoyés. 
L’entrée et tous les espaces sont 
facilement accessibles en fauteuil 
roulant. Un ascenseur spacieux doté 
d’indications en braille vous emmène 
à tous les étages. À deux endroits, les 
boutons d’appel de l’ascenseur sont 
un peu moins facilement accessibles.
Les objets exposés et les textes sont 
bien visibles. Des miroirs dans les 
vitrines, entre autres, permettent 
de bien voir la dentelle depuis un 
fauteuil roulant. Sur demande, 
nous pouvons envoyer les textes 
du musée par e-mail. Une boîte 
dans laquelle les différents types de 
dentelle peuvent être touchés est 
prévue pour les personnes aveugles. 
Les textes du musée sont disponibles 
dans une plus grande police de 
caractères à l’accueil. Les extraits 
de film sont sous-titrés. Des visites 
guidées et des ateliers sur mesure 
peuvent être proposés.
Les toilettes disposent de l’espace 
de rangement et des barres d’appui 
nécessaires.

de barres d’appui et offrent suffi-
samment d’espace de rangement. 
Cependant, comme la porte s’ouvre 
vers l’intérieur, beaucoup de place 
est perdue. Le lavabo est adapté aux 
fauteuils roulants. 
Tous les éléments ne sont pas 
adaptés aux fauteuils roulants. 
Certains textes sont placés un peu 
haut. 

Dixmude

Boyau de la Mort
Ijzerdijk 65
8600 Diksmuide
Tél. : +32 51 50 53 44
E-mail : bezoeken.dodengang@
warheritage.be
Site web : tourisme.diksmuide.be/
boyaudelamort

 

 
Le Boyau de la Mort à Dixmude est 
le seul système de tranchées belge 
préservé de la Première Guerre 
mondiale. Quinze applications 
interactives, des photos grandeur 
nature, des films et plus d’une 
centaine d’objets originaux vous font 
découvrir l’histoire du tristement 
célèbre Boyau de la Mort.

Le centre des visiteurs est accessible 
avec de l’aide. Il y a des toilettes 
adaptées. De l’aide peut être 
nécessaire au niveau des jonctions 
avec les chemins d’accès. L’accueil est 
accessible dans une mesure limitée 
aux fauteuils roulants. Les tranchées 
proprement dites ne sont pas 
accessibles aux fauteuil roulant.

La Panne

Centre des visiteurs 
Duinpanne 
Olmendreef 2 
8660 De Panne 
Tél. : +32 58 42 21 51 
E-mail : duinpanne@west-vlaanderen.
be 
Site web : www.west-vlaanderen.be/
domein/centre-provincial-duinpanne

 

 
Découvrez le centre des visiteurs, 
avec sa situation unique entre forêt 
et dunes. Le centre des visiteurs 
Duinpanne est situé au cœur d’un 
paradis pour les randonneurs : 
dans les dunes du Oosthoek, près 
du bois Calmeyn et de la réserve 
du Westhoek. Au bar, vous pourrez 
déguster des bières régionales, 
des boissons issues du commerce 
équitable et des glaces de la ferme. 
Découvrez également la nouvelle 
exposition permanente « Sea 
Change », entièrement placée sous le 
signe de la mer. 

Cinq places de parking sont 
réservées. L’entrée est facilement 
accessible. Il est possible de glisser 
un fauteuil roulant sous le comptoir, 
dont la hauteur a été abaissée. Les 
couloirs et les portes menant aux 
différents espaces sont suffisamment 
larges. Un long plan incliné permet 
d’atteindre l’espace d’exposition 
au niveau +1. De l’aide peut être 
nécessaire. Un plan incliné permet 
également d’accéder à l’espace 
d’exposition au niveau +2. La tour 
panoramique est accessible unique-
ment par un escalier. Les toilettes 
adaptées spacieuses sont équipées 

mailto:bezoeken.dodengang@warheritage.be
mailto:bezoeken.dodengang@warheritage.be
http://tourisme.diksmuide.be/boyaudelamort
http://tourisme.diksmuide.be/boyaudelamort
mailto:duinpanne@west-vlaanderen.be
mailto:duinpanne@west-vlaanderen.be
https://www.west-vlaanderen.be/domein/centre-provincial-duinpanne
https://www.west-vlaanderen.be/domein/centre-provincial-duinpanne
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vue magnifique sur les champs de 
Flandre par les fenêtres plus basses 
de la salle panoramique. 
Des toilettes adaptées plutôt étroites 
sont disponibles au rez-de-chaussée. 
Vous pouvez en demander la clé à 
l’accueil. Sur le site, vous trouverez 
un panneau d’information en 
braille et des maquettes tactiles en 
bronze de la Tour de l’Yser, de la 
porte de la Paix et de la crypte qui 
vous permettront de ressentir les 
moindres détails. La carte en relief 
vous donne une idée de la situation 
et des proportions des trois monu-
ments présents sur le site. Des textes 
informatifs sont disponibles et tous 
les extraits de films sont sous-titrés. 

Ypres

Musée In Flanders Fields
Grote Markt 34
8900 Ieper
Tél. : +32 57 23 92 20
E-mail : flandersfields@ieper.be
Site web : www.inflandersfields.be/fr

   
Le Musée In Flanders Fields est le 
point de départ par excellence de 
votre visite d’Ypres et du Westhoek. 
Des centaines d’objets et d’images 
authentiques racontent une 
multitude d’histoires diversifiées 
sur la Première Guerre mondiale 
en Belgique. Tout au long de votre 
visite du musée, vous serez face à 
face avec des témoins de la guerre. 
Des personnages réalistes et des 
installations interactives donnent 
vie aux gens de l’époque et vous 
confrontent aux conséquences de 
la Grande Guerre et à sa pertinence 
aujourd’hui.

Dixmude

Museum aan de IJzer 
Ijzerdijk 49 
8600 Diksmuide 
Tél. : +32 51 50 02 86
E-mail : info@aandeijzer.be
Site web : www.museumaandeijzer.
be/fr/home/

   
Le Museum aan de IJzer rénové, dans 
la Tour de l’Yser, raconte l’histoire 
du front belgo-allemand pendant la 
Première Guerre mondiale, à travers 
les histoires de soldats, de réfugiés 
et de civils des deux côtés du front. 
Le musée ne délivre pas un message 
sans engagement, mais affirme clai-
rement : « Plus jamais de guerre !    » 
Sur www.museumaandeijzer.be/fr/
plan-je-bezoek/ , vous trouverez un 
guide d’accessibilité pratique afin de 
planifier votre visite.

Vous trouverez des emplacements 
de stationnement adaptés à côté de 
la billetterie. Le chemin d’accès à la 
billetterie et à la tour est facilement 
accessible, mais une aide peut être 
nécessaire sur le plan incliné raide 
à l’entrée. Au rez-de-chaussée, seule 
la chapelle n’est pas accessible 
en raison de la présence de trois 
marches. L’ascenseur du musée ne 
dessert que six étages. Les autres 
étages ne sont pas accessibles en 
fauteuil roulant. Les personnes en 
fauteuil roulant paient donc un 
peu moins de la moitié du prix 
d’entrée, sur présentation de l’EU 
Disability Card. Comme alternative à 
la terrasse sur le toit non accessible 
aux fauteuils roulants, les personnes 
à mobilité réduite bénéficient d’une 

Le musée est accessible aux 
personnes à mobilité réduite, mais 
une aide est nécessaire. Deux 
fauteuils roulants sont à disposition 
à l’accueil, mais doivent être réservés. 
Sur le plan incliné métallique 
légèrement raide à l’entrée, une 
assistance peut être nécessaire. Le 
musée dispose de toilettes adaptées. 
La cafétéria est également accessible 
et quelques tables sont adaptées aux 
fauteuils roulants. 
Une visite guidée spéciale peut être 
prévue pour les visiteurs aveugles et 
malvoyants. Un guide en braille est 
également disponible. Sur la Grand-
Place, devant la Halle aux draps, 
se trouve une maquette tactile en 
bronze. Un audioguide est dispo-
nible pour les enfants porteurs d’une 
déficience visuelle ou d’un handicap 
de lecture. La vaste exposition en 18 
chapitres est ramenée de manière 
narrative à quelques objets très 
concrets ou à un petit nombre de 
faits historiques éloquents.

Ypres

Yper Museum 
Grote Markt 34
8900 Ieper
Tél. : +32 57 23 92 20
E-mail : ypermuseum@ieper.be
Site web : www.ypermuseum.be/fr 

   
L’Yper Museum est installé dans 
les majestueuses Halles aux draps. 
Vous y découvrirez onze siècles 
d’histoire passionnante d’Ypres et 
du Westhoek. La riche collection du 
musée, qui comprend notamment 
des peintures sur panneau, des 

mailto:flandersfields@ieper.be
https://www.inflandersfields.be/fr
mailto:info@aandeijzer.be
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https://www.museumaandeijzer.be/fr/plan-je-bezoek/
mailto:ypermuseum@ieper.be
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pièces archéologiques exclusives et 
la plus grande collection d’insignes 
médiévaux du pays, ne manquera 
pas de vous émerveiller. Les enfants 
plongeront littéralement au cœur 
de la ville médiévale d’Ypres grâce 
à la maquette géante. Le bracelet à 
patte de chat fera de votre visite une 
expérience personnelle et ludique.

Un chemin piétonnier sans obstacle 
mène au bâtiment. Le seuil à l’entrée 
mesure 3 centimètres. Les portes ont 
une largeur de passage suffisante 
mais sont lourdes à ouvrir. Le comp-
toir à l’entrée du musée possède 
une partie plus basse adaptée aux 
fauteuils roulants. Chaque visiteur 
reçoit un badge (bracelet à patte de 
chat). Ce « badge patte de chat » 
permet d’ouvrir les barrières de 
sécurité à l’entrée et à la sortie de 
l’exposition. Un passage distinct est 
réservé aux personnes en fauteuil 
roulant.
Un déambulateur et un fauteuil 
roulant, qui peuvent être réservés, 
sont à disposition à l’accueil. Votre 
accompagnateur bénéficie d’une 
réduction spéciale de 3,50 euros sur 
le tarif adulte individuel.
Dans le musée, l’espace de circu-
lation est suffisant partout. Tous 
les étages sont desservis par un 
ascenseur bien accessible. L’espace 
de circulation est suffisant dans 
les zones d’exposition. Les tables 
d’information et les éléments 
d’expérience sont en grande partie 
adaptés aux fauteuils roulants.
Il y a des toilettes adaptées au 
rez-de-chaussée. En raison de 
l’emplacement des toilettes pour 
enfants, il n’y a pas d’espace de 
rangement à côté de la cuvette pour 
permettre un transfert latéral. Pour 
le reste, l’espace de circulation dans 
les toilettes est suffisant. Deux barres 
d’appui de qualité sont prévues.
Une visite guidée multisensorielle 
a été élaborée pour les personnes 
porteuses d’une déficience visuelle, 
en collaboration avec ce public cible. 
Vous pouvez la réserver en envoyant 
un message à reservaties.musea@
ieper.be.
Tous les extraits de films dans le 
musée sont sous-titrés à l’attention 
des personnes porteuses d’une 
déficience auditive et des textes sont 
prévus partout dans les salles.

fauteuils roulants. La cafétéria est 
facilement accessible et offre suffi-
samment d’espace de circulation. Les 
tables sont adaptées aux fauteuils 
roulants. La terrasse adjacente est 
accessible par une rampe raide ou 
par un élévateur à plateau incliné.
Il y a des marquages tactiles au 
niveau de l’escalier et des contrastes 
à travers le bâtiment. L’ascenseur 
émet un signal sonore. Un audio-
guide est disponible. Des visites 
guidées sont possibles sur demande 
pour les personnes porteuses d’une 
déficience visuelle.
Une visite guidée adaptée aux 
personnes atteintes de démence 
peut être demandée.

Knokke-Heist

Le Zwin Parc Nature
Graaf Leon Lippensdreef 8
8300 Knokke-Heist
E-mail : info@zwin.be
Site web : www.zwin.be/fr 

   

A

Bienvenue au Zwin Parc Nature, 
l’aéroport international des oiseaux. 
Lors d’une aventure passionnante, 
vous ferez leur connaissance dans 
une ambiance ludique, aussi bien 
dans l’exposition interactive qu’à 
travers le parcours découverte ou sur 
la plaine du Zwin. Une expédition 
fascinante pour toute la famille. 
Le Zwin Parc Nature est accessible 
en fauteuil roulant et en poussette, 
à l’exception de la plaine du Zwin 
et d’un petit sentier dans le parc. 
Le centre d’accueil a, lui aussi, été 
aménagé spécialement pour les 
personnes en fauteuil roulant.

Le parking du Zwin Parc Nature 
dispose de 9 places réservées aux 
personnes à mobilité réduite : 
tout à l’arrière du parking, tout 
près de l’entrée et juste devant 
le parking couvert pour vélos. La 
réserve naturelle des dunes et des 
polders du Zwin a également mis en 
place un parcours recommandé à 
l’intention des personnes aveugles et 
malvoyantes, en collaboration avec 
Westkans. Une maquette représente 
la région du Zwin, avec la mer, les 
slikkes, les schorres et les polders. À 

Izegem

Éperon d’Or 
Prins Albertlaan 5 
8870 Izegem
Tél. : +32 51 31 64 46
E-mail : musea@izegem.be
Site web : eperondor.be/fr 

  
Dans le magnifique bâtiment 
Art déco de l’Éperon d’Or, une 
ancienne fabrique de chaussures, 
vous découvrirez le passé industriel 
unique d’Izegem et de ses environs. 
L’accent est mis sur la fabrication 
historiquement réputée de 
chaussures et de brosses dans la 
région, mais aussi sur l’histoire et 
l’évolution de ces industries dans le 
reste du pays. À l’aide d’expositions 
et d’activités temporaires, le musée 
établit des liens entre ce patrimoine 
et des développements internatio-
naux contemporains pertinents.

Le chemin d’accès et l’entrée sont 
facilement accessibles. La porte 
est légère à ouvrir. Une partie du 
comptoir d’accueil est adaptée aux 
fauteuils roulants. Un ascenseur de 
qualité vous conduit aux différents 
étages. Seule la salle de projection 
est plus difficilement accessible au 
moyen d’un élévateur à plateau de 
85 x 127 centimètres, qui ne peut pas 
être actionné de manière autonome. 
Dans l’ensemble, les passages sont 
suffisamment larges. Quelques 
espaces au premier étage sont 
difficilement accessibles en raison 
des portes de 77 centimètres de 
large. Les espaces d’exposition sont 
spacieux et offrent suffisamment 
d’espace de passage et de rotation. 
Les éléments de découverte à travers 
le musée et le centre des visiteurs 
ne sont pas toujours adaptés aux 
fauteuils roulants ni facilement 
accessibles. Un fauteuil roulant est 
disponible. Les toilettes adaptées 
dans le hall d’entrée sont spacieuses 
et équipées de barres d’appui. Dans 
les toilettes de l’espace d’exposition, 
l’espace de rotation est un peu 
étroit, mais l’espace de rangement 
est suffisant et des barres d’appui 
sont également prévues. Le lavabo 
des deux toilettes est adapté aux 

mailto:reservaties.musea@ieper.be
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Koekelare

Musée Lange Max
Clevenstraat 2 
8680 Koekelare
Tél. : +32 475 58 50 51
E-mail : info@langemaxmuseum.be
Site web : www.langemaxmuseum.be

  

   
Le musée aborde la Première Guerre 
mondiale du côté allemand, avec, 
pour thème central, le canon géant 
qui a bombardé Dunkerque. Vous 
pourrez y découvrir l’organisation 
militaire et la vie quotidienne des 
troupes allemandes. Ne manquez 
pas non plus l’impressionnante 
plate-forme de tir, qui contraste avec 
les œuvres d’art dans un magnifique 
cadre verdoyant.

Les emplacements de stationnement 
aménagés en pavés plats sont 
contigus à un chemin en dur qui 
mène à l’entrée. Il y a suffisamment 
de place. Le comptoir ne permet 
pas à un fauteuil roulant d’accéder 
par-dessous. Le revêtement des 
sentiers extérieurs du domaine va 
des pavés en béton à la dolomie. Le 
chemin qui mène aux toilettes (plus 
spacieuses chez les dames) est très 
étroit pour un fauteuil roulant et il 
n’y a pas de barres d’appui. 
L’offre d’information et de décou-
verte est facilement accessible. 
Des tablettes fournissent toutes 
les informations qui seraient 
difficilement visibles autrement. Des 
visites guidées pour les personnes 
porteuses d’un handicap peuvent 
être organisées sur demande.

l’accueil du Zwin Parc Nature, vous 
pouvez emprunter gratuitement 
un guide de promenade pour les 
personnes aveugles et malvoyantes.
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes autistes est 
disponible gratuitement sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
zwin-natuur-park-stappenplan-2/.

Koekelare

Musée Käthe Kollwitz
Sint Maartensplein 15b
8680 Koekelare
Tél. : +32 51 61 04 94
E-mail :  
cultuurentoerisme@koekelare.be
Site web :  
www.toerismekoekelare.be/fr 

    
Le Musée Käthe Kollwitz est installé 
dans le grenier à malt de l’ancienne 
brasserie de Koekelare. La place 
devant le site de la brasserie dispose 
d’un emplacement adapté. Outre la 
porte d’entrée principale vitrée (non 
accessible aux fauteuils roulants), il 
existe une entrée alternative pour les 
personnes en fauteuil roulant. Vous 
pourriez avoir besoin d’aide sur la 
rampe raide. Via les toilettes et un 
seuil biseauté de 6 centimètres, vous 
arrivez ensuite à l’accueil. Un petit 
ascenseur (107 x 127 centimètres) 
vous emmène au musée, au niveau 
+2. Tout est bien visible par tout le 
monde, même si les petits caractères 
sont parfois difficilement lisibles 
depuis la position assise. Il y a 
des toilettes adaptées, de petites 
dimensions, à l’entrée alternative et 
à l’accueil, mais le lavabo empêche le 
transfert vers l’avant. 

Coxyde

Musée de l’Abbaye des Dunes
A. Verbouwelaan 15
8670 Koksijde 
Tél. : +32 58 53 39 50 
E-mail : abdijmuseum@koksijde.be 
Site web : www.tenduinen.be/fr

 

    
Au Moyen Âge, la silhouette de 
l’abbaye des Dunes dominait le 
paysage de Coxyde. Lors d’une visite 
du musée de l’Abbaye, vous vous ba-
laderez en toute tranquillité le long 
des vestiges des murs, au cœur d’une 
somptueuse nature. Vous admirerez 
des pièces de collection uniques que 
les archéologues ont mises au jour 
sur place et découvrirez l’histoire de 
l’abbaye et le rôle important que ses 
moines ont joué dans la région.

L’entrée et le musée sont faciles 
d’accès pour les personnes à 
mobilité réduite. Pour tout savoir sur 
l’accessibilité du Musée de l’Abbaye 
des Dunes, rendez-vous sur www.
tenduinen.be/nl/toegankelijkheid. 
Il y a deux toilettes adaptées, mais 
l’espace de rangement et l’espace de 
rotation sont assez limités. 
Le champ de ruines est très difficile 
d’accès pour les personnes en 
fauteuil roulant, à cause des plans 
inclinés escarpés. Vous trouverez 
deux places de parking adaptées 
près de l’entrée. La plupart des 
salles peuvent être visitées sans la 
moindre difficulté. Il se peut que 
vous ayez besoin d’aide pour les 
éléments de découverte. Toutes 
les salles du musée disposent de 
panneaux d’information en braille. 
Si vous êtes aveugle ou malvoyant, 
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vous pouvez découvrir l’expérience 
de réalité virtuelle avec un fichier 
audio adapté, qui vous donne des 
informations supplémentaires sur 
ce qui est montré. À l’extérieur, vous 
pouvez partir à la découverte du site 
et toucher les corbeaux décorés, par 
exemple. 

Coxyde

NAVIGO, Musée national de la 
Pêche
Pastoor Schmitzstraat 5 
8670 Koksijde 
Tél. : +32 58 51 24 68 
E-mail : onthaal@navigomuseum.be 
Site web : www.navigomuseum.be/fr 

  

  
Le musée NAVIGO offre un regard 
contemporain sur le monde nos-
talgique de la famille de pêcheurs 
flamands, sur les héroïques naviga-
teurs qui se rendaient en Islande et 
sur les pêcheurs de crevettes à cheval 
d’Oostduinkerke. La riche collection 
du musée réunit patrimoine, art, 
artisanat et nature de la mer du 
Nord.

Le musée dispose d’un ascenseur 
ainsi que de toilettes adaptées et 
est entièrement accessible. Seule 
l’ancienne maison de pêcheurs 
comporte quelques obstacles. 
L’aquarium tactile et la nurserie des 
jeunes roussettes sont également 
accessibles. 
Un audioguide est disponible. 

Courtrai

Brasserie Omer Vander Ghinste 
Brouwtorenstraat 5
8510 Kortrijk 
Tél. : +32 56 23 51 71
E-mail : visit@omer.be
Site web : www.omervanderghinste.
be/fr 

  
La Brasserie Omer Vander Ghinste, à 
Bellegem, est une brasserie familiale 
indépendante, fondée en 1892. Elle 
brasse au total 11 bières différentes, 
parmi lesquelles l’OMER. Traditional 
Blond, la LeFort et la Triple LeFort, 
la Kriek Max, la Bockor... De nom-
breuses bières de la brasserie ont 
déjà remporté plusieurs reconnais-
sances et médailles internationales, 
notamment celle de la « Meilleure 
Triple au Monde ». 

Seules la salle de production et la 
tour de brassage sont accessibles 
avec de l’aide (par un ascenseur de 
90 x 220 centimètres). Le reste de la 
brasserie n’est pas accessible. Il n’y a 
pas de toilettes adaptées.

Courtrai

TEXTURE | Musée du Lin et du 
Textile 
Noordstraat 28
8500 Kortrijk 
Tél. : +32 56 27 74 70
E-mail : texture@kortrijk.be 
Site web : www.texturekortrijk.be/fr/ 

   

Coxyde

Musée Paul Delvaux 
P. Delvauxlaan 42 
8670 Koksijde 
Tél. : +32 58 52 12 29 
E-mail : info@delvauxmuseum.com 
Site web : www.delvauxmuseum.be/
v2/index.php/fr 

  

    
Le Musée Paul Delvaux, à 
Saint-Idesbald, présente la plus 
grande collection au monde de cet 
artiste de renommée internationale, 
sur plus de 1000 m² d’espace 
rénové. Parallèlement à sa collection 
permanente, dont la scénographie 
est fréquemment renouvelée, le 
musée organise chaque année des 
expositions temporaires offrant de 
nouvelles perspectives sur une œuvre 
complexe et variée.

Dans le musée, vous aurez besoin 
d’un peu d’aide pour ouvrir la porte 
d’entrée. Toutes les œuvres et les 
informations sont bien visibles 
depuis un fauteuil roulant. Sur le 
long plan incliné raide entre les 
étages, une assistance sera certai-
nement utile. Les toilettes adaptées 
se trouvent dans les toilettes pour 
hommes. Il n’y a pas de barres 
d’appui. Un transfert latéral et un 
transfert en oblique vers l’avant vers 
la cuvette est possible, mais le lavabo 
est difficilement utilisable. 
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Texture est un musée moderne 
consacré à l’industrie du lin qui a 
fait de Courtrai une ville marchande 
florissante au 19e siècle. Vous y 
découvrirez, goûterez et sentirez 
comment le lin est transformé en de 
magnifiques textiles. Vous pourrez 
également participer à des ateliers 
organisés régulièrement sur le thème 
du textile.
Le musée est aisément accessible 
en fauteuil roulant. Le comptoir 
est adapté aux fauteuils roulants 
et les passages sont suffisamment 
larges. Un ascenseur spacieux vous 
amène aux étages (les boutons de 
l’ascenseur sont munis d’indications 
en braille, mais ils sont proches du 
coin). Dans l’ensemble, le matériel 
exposé, les textes et les éléments 
de découverte sont facilement 
accessibles, visibles et utilisables. 
Les contrastes pour les personnes 
malvoyantes sont suffisants. Il y a 
trois toilettes adaptées, qui offrent 
assez d’espace de rangement et des 
barres d’appui. Le couloir devant les 
toilettes du rez-de-chaussée mesure 
117 centimètres de large. Il y a un 
seuil de 6 centimètres uniquement 
pour accéder à la terrasse. Lors 
des visites guidées, les visiteurs 
malentendants peuvent utiliser un 
amplificateur et des écouteurs pour 
mieux comprendre le guide. Des 
sièges portables sont à disposition, 
afin que vous ne deviez pas rester 
debout pendant toute la visite.
 « Texture Prikkelt » est une visite 
guidée d’une durée d’une heure au 
maximum, destinée aux personnes 
présentant une forme de démence 
et à leurs accompagnants/aidants. 
Texture les accueille pour une visite 
interactive qui place l’accent sur 
l’expérience sensorielle. L’ambiance 
est calme et relaxante.

Nieuport

Centre d’interprétation 
Westfront
Kustweg 2 
8620 Nieuwpoort 
Tél. : +32 58 23 07 33 
E-mail : westfront@nieuwpoort.be 
Site web : www.nieuwpoort.be/
westfrontnieuwpoort

 

    

Le monument au roi Albert Ier, en 
bordure du complexe d’écluses « De 
Ganzepoot », est l’endroit idéal pour 
raconter l’histoire de l’inondation. 
Sous le monument, Nieuport a 
aménagé un centre d’interprétation 
contemporain et interactif. Le temps 
fort de la visite est sans aucun doute 
la projection animée du panorama 
de l’Yser, à l’origine une peinture de 
115 mètres de long sur 15 mètres de 
haut. Ne manquez pas non plus de 
prendre l’ascenseur jusqu’au sommet 
du monument au roi Albert Ier afin 
d’admirer le panorama de la côte et 
des polders du Westhoek. 

Vous pourriez avoir besoin d’un 
peu d’aide sur la pente longue 
mais douce à l’entrée. Le bâtiment 
proprement dit est très accessible. 
Il est possible de glisser un fauteuil 
roulant sous le comptoir, dont la 
hauteur a été abaissée. Les passages 
sont larges partout. Vous pourriez 
avoir besoin d’aide uniquement pour 
ouvrir une porte sur le chemin vers 
l’ascenseur. Le garde-corps trop haut 
gêne la vue panoramique depuis 
le monument pour les personnes 
en fauteuil roulant. Des toilettes 
adaptées offrent suffisamment de 
place et sont équipées de barres 
d’appui. Le matériel exposé est bien 
visible et accessible. Tous les écrans 
sont adaptés aux fauteuils roulants. 
Des lignes de guidage et des 
contrastes visuels sont en grande 
partie présents. 

Ostende

Atlantikwall Raversyde 
Nieuwpoortsesteenweg 636 
8400 Oostende 
Tél. : +32 59 70 22 85 
E-mail : info@raversyde.be 
Site web : www.raversyde.be/fr 

  

    
L’Atlantikwall se compose de 
la batterie Aachen (Première 
Guerre mondiale) et de la batterie 
Saltzwedel Neu (Deuxième Guerre 
mondiale). La batterie Aachen est 
un complexe unique de bunkers, 
qui a été entièrement restauré et 
réaménagé. Elle est située dans un 
paysage vallonné et est accessible 

aux personnes en fauteuil roulant 
accompagnées. Certains bunkers ne 
sont pas accessibles mais peuvent 
être visités sur un support numé-
rique. La batterie Saltzwedel Neu 
(Deuxième Guerre mondiale) n’est 
pas accessible en fauteuil roulant. 
ANNO 1465, avec ses quatre maisons 
de pêcheurs reconstituées et son 
musée, vous fait remonter le temps. 
Le musée et la salle de projection 
d’ANNO 1465 sont facilement 
accessibles. Vous y trouverez des 
toilettes adaptées équipées de barres 
d’appui. L’espace de rangement 
devant la cuvette est toutefois 
limité à 103 centimètres. Les maisons 
reconstituées sont plus difficiles d’ac-
cès en raison des passages parfois 
étroits et bas, ainsi que de l’espace 
de circulation limité. Les étages des 
maisons ne sont pas accessibles en 
fauteuil roulant. 
Le Parc naturel Raversyde est une 
zone naturelle unique située à 
proximité et facilement accessible. 
Durant leur visite de l’Atlantikwall et 
d’ANNO 1465, les visiteurs reçoivent 
un audioguide. 
 Des emplacements sont réservés sur 
le parking de service près de l’entrée 
d’ATLANTIKWALL et sur le parking 
public à hauteur d’ANNO 1465 et de 
la cafétéria. 
À l’attention des personnes atteintes 
d’autisme, le site web, les panneaux 
d’information et l’audioguide sont 
très clairs et dépourvus de stimuli.
Les textes de l’audioguide sont 
également disponibles sous une 
forme écrite pour les personnes 
sourdes et malentendantes.
Sur le sentier de promenade de la 
batterie Aachen (Première Guerre 
mondiale), deux maquettes tactiles 
offrent un aperçu supplémentaire 
de l’histoire de cette batterie. Sur 
cette partie de l’ATLANTIKWALL, un 
signal Wi-Fi vous permet d’entendre 
automatiquement sur l’audioguide 
l’histoire de l’endroit où vous passez 
à ce moment. Un vibreur indique 
quand un texte peut être écouté. 

mailto:westfront%40nieuwpoort.be?subject=
http://www.nieuwpoort.be/westfrontnieuwpoort
http://www.nieuwpoort.be/westfrontnieuwpoort
mailto:info@raversyde.be
https://www.raversyde.be/fr
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Ostende

La Maison de James Ensor
Vlaanderenstraat 29
8400 Oostende
Tél. : +32 59 41 89 00
E-mail : info@jamesensorhuis.be
Site web : www.ensor2024.be/fr 

    
Outre la maison de James Ensor, 
le centre d’expérience comprend 
cinq salons interactifs et un espace 
d’exposition. Vous pourrez donner 
vie aux peintures d’Ensor, fouiller 
dans sa décoration d’intérieur et ses 
masques de carnaval, fouiner dans 
ses lettres et ses photos, puis jeter 
un coup d’œil à son authentique lieu 
de vie et de travail. Chaque public, 
des enfants jusqu’aux passionnés, 
découvre James Ensor et son univers 
de manière interactive à son niveau.

Il n’est pas possible de stationner à 
l’entrée de la Maison James Ensor. 
Les parkings les plus proches sont 
le Parking Centrum et le Parking Kur-
saal 2, situés à 150 mètres du musée. 
Ces parkings comportent quelques 
places pour les personnes à mobilité 
réduite. L’entrée est accessible par un 
plan légèrement incliné. La porte est 
lourde et difficile à ouvrir sans aide. 
Il y a une sonnette à la porte pour 
demander de l’aide. Une partie du 
comptoir de l’accueil est surbaissée 
et adaptée aux fauteuils roulants. La 
boutique est également accessible. 
Tous les étages sont desservis par un 
ascenseur bien accessible. Le musée 
entier est accessible. Le parcours est 
différent selon que l’on emprunte 
l’ascenseur ou l’escalier, mais 
l’audioguide fournit les explications 
nécessaires. Les nouvelles salles sont 
bien accessibles. Le musée est doté 
d’un mobilier adapté aux fauteuils 
roulants et de vues à différentes 
hauteurs, mais aussi de nombreux 
éléments interactifs et sensoriels. 
La visite de la maison originale 
commence au rez-de-chaussée, dans 
le magasin. Les visiteurs empruntent 
ensuite l’escalier pour se rendre 
dans les pièces de vie à l’étage. 
Les personnes qui ne peuvent pas 
prendre l’escalier suivent un itiné-
raire alternatif par l’ascenseur et les 

chaussée. Un plan incliné est difficile 
d’accès pour les visiteurs à mobilité 
réduite du musée. Dans l’espace 
d’exposition, des passages sont 
parfois plus étroits (80 cm). Dans le 
bâtiment principal, vous pouvez utili-
ser un ascenseur bien accessible qui 
vous conduit aux étages supérieurs. 
Sur les longues rampes aux premier 
et deuxième étages, vous pourriez 
avoir besoin d’un peu d’aide.
Il y a des toilettes accessibles au 
rez-de-chaussée, bien que le lavabo 
soit équipé d’un robinet pivotant et 
que la barre d’appui fixe soit moins 
bien utilisable en raison de son 
emplacement.
L’atelier Ensor emmène les enfants 
et les adolescents porteurs d’un han-
dicap mental et/ou physique dans 
une découverte créative du musée, 
qui se poursuit dans l’atelier. L’accès 
se fait par un plan incliné afin que 
tout le monde puisse entrer.

Pittem

Experience Center Ferdinand 
Verbiest
Markt 1 
8740 Pittem 
Tél. : +32 51 46 03 51
E-mail : toerisme@pittem.be 
Site web : www.pittem.be 

 

A

L’histoire de la vie de Ferdinand 
Verbiest, célèbre habitant de Pittem, 
est présentée de manière créative 
et contemporaine dans l’Experience 
Center. Au 17e siècle, Ferdinand 
Verbiest s’est rendu en Chine comme 
missionnaire et y a travaillé en tant 
que mathématicien et astronome 
impérial à la cour chinoise. Sa-
viez-vous que cet habitant de Pittem 
a construit la voiture à vapeur et 
inventé le thermomètre ?  Une visite 
qui mérite assurément le détour ! 

L’entrée et le centre des visiteurs 
sont facilement accessibles. Il est 
possible de glisser un fauteuil 
roulant sous le comptoir, dont la 
hauteur a été abaissée. La porte 
menant à l’espace d’exposition 
est un peu lourde pour que vous 
puissiez l’ouvrir seul. La plupart 
des dépliants et des brochures sont 

portes automatiques. Les passages 
dans la maison peuvent être étroits 
(70 centimètres) et les espaces de ro-
tation sont limités à 120 centimètres. 
Pour clôturer la visite, vous pouvez 
visiter l’exposition temporaire au 
rez-de-chaussée, à hauteur du 
magasin. La salle est accessible par 
une plate-forme élévatrice que vous 
pouvez utiliser seul. 
Des audioguides comportant une 
description audio sont également 
disponibles. Demandez la version 
souhaitée à la réception. Chaque 
audioguide est muni de chiffres en 
braille et en grands caractères. Dans 
l’entrée, vous pouvez explorer une 
belle maquette de la maison avant 
votre visite. Outre les audioguides, 
des appareils permettant de faire 
défiler les textes sont disponibles. 
Les toilettes et les casiers se trouvent 
au niveau -1, accessible par l’ascen-
seur. Les toilettes adaptées sont 
facilement accessibles.
L’entrée est gratuite pour les 
accompagnateurs d’une personne 
porteuse d’un handicap, sur présen-
tation de la European Disability Card. 
Le titulaire de la carte paie le tarif 
normal.

Ostende

Mu.ZEE, Musée d’art à la mer 
Romestraat 11 
8400 Oostende 
Tél. : +32 59 50 81 18 
E-mail : info@muzee.be 
Site web : www.muzee.be/fr 

  

  
Une visite de Mu.ZEE est un voyage 
de découverte passionnant à travers 
l’histoire de l’art moderne et contem-
porain belge. L’ADN de Mu.ZEE est 
unique. Le musée offre un vaste 
et bel aperçu de 1850 à nos jours : 
depuis Sammy Baloji, Lili Dujourie 
et James Ensor jusqu’à Otobong 
Nkanga, Léon Spilliaert et Luc 
Tuymans. Mu.ZEE organise chaque 
année une grande exposition de 
printemps et une grande exposition 
d’automne, dans lesquelles le lien 
avec la collection permanente n’est 
jamais loin.
Des expositions temporaires sont 
souvent organisées au rez-de-

mailto:info@jamesensorhuis.be
https://www.ensor2024.be/fr
mailto:toerisme@pittem.be
http://www.pittem.be
mailto:info@muzee.be
https://www.muzee.be/fr
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facilement accessibles. La plupart 
des appareils de découverte tels que 
les écrans interactifs, le mobilier 
et les kiosques d’information sont 
accessibles et utilisables grâce aux 
boutons et aux écrans plus bas. Un 
fauteuil roulant est à disposition. Il y 
a des toilettes adaptées, à l’intérieur 
et à l’extérieur. Les toilettes à 
l’extérieur sont préférables, bien que 
l’espace de rangement à côté de 
la cuvette soit un peu plus difficile 
d’accès en raison du mur incliné. Les 
toilettes à l’intérieur sont également 
spacieuses, mais l’espace de range-
ment devant la cuvette n’est que de 
72 centimètres.

Poperinge

Musée du Houblon
Gasthuisstraat 71 
8970 Poperinge
Tél. : +32 57 33 79 22
E-mail : hopmuseum@poperinge.be
Site web : www.hopmuseum.be/fr 

Au Musée du Houblon, vous ferez 
connaissance, de manière passion-
nante, avec la culture belge du 
houblon et de la bière. L’histoire de 
la culture du houblon est expliquée 
à l’aide d’outils et de matériel visuel. 
L’odeur particulière de cette plante, 
la partie interactive, les films d’autre-
fois et la collection rassemblant plus 
de 2400 bières belges, entre autres, 
sont la garantie d’une visite réussie 
du musée.

Vous pourriez avoir besoin d’aide 
pour ouvrir la lourde double porte. 
L’ascenseur permet d’accéder aux 
salles d’exposition, mais il y a peu 
d’espace de manœuvre sur les 
passerelles métalliques.
Des toilettes adaptées sont dispo-
nibles, mais elles sont trop petites 
pour être utilisées par la plupart des 
personnes en fauteuil roulant (54 
centimètres devant la cuvette).

Poperinge

Talbot House
Gasthuisstraat 43
8970 Poperinge
Tél. : +32 57 33 32 28
E-mail : info@talbothouse.be
Site web : www.talbothouse.be/fr/
museum/home 

  
Le club de soldats le plus célèbre de 
la Grande Guerre a subi un rafraî-
chissement en profondeur. Après les 
importants efforts déployés dans 
le jardin, l’exposition permanente a 
été renouvelée dans son intégralité 
en 2022 et une nouvelle exposition 
temporaire a été installée dans le 
Slessorium en 2023. Depuis le début 
de l’année 2023, les jeunes ont pour 
mission interactive de résoudre un 
mystère, à l’aide d’une tablette, avec 
l’aide d’Arthur Pettifer et de Jeanne 
Battheu, originaire de Poperinge. La 
Talbot House est non seulement un 
musée, mais elle est aussi encore de 
nos jours l’Every Man’s Club qu’elle 
a toujours été. Dégustez une tasse 
de thé à la cantine de la maison ou 
réservez une chambre et passez la 
nuit au musée. La Talbot House a 
fêté son centenaire le 15 décembre 
2015.

Le musée est accessible aux 
personnes à mobilité réduite, mais 
une aide et quelques efforts sont 
nécessaires. Une assistance peut 
être nécessaire pour ouvrir la porte 
d’entrée en verre relativement 
lourde. L’exposition permanente 
au rez-de-chaussée et la salle de 
concert au premier étage sont bien 
accessibles, bien que le plan incliné 
sur le chemin menant à l’ascenseur 
puisse constituer un léger obstacle. 
Les toilettes adaptées sont trop 
petites pour pouvoir être utilisées 
confortablement par une personne 
en fauteuil roulant. La Talbot House 
proprement dite n’est pas accessible 
aux personnes en fauteuil roulant. 
Chaque visiteur ou groupe de 
visiteurs reçoit une tablette qui lui 
fait découvrir divers points d’intérêt 
de la maison, du jardin et du musée. 
Une fois le premier point d’intérêt 
atteint, une « histoire » (vidéo, voix 

narrative, musique, image, photo) 
démarre automatiquement. Les 
archives de la Talbot House prennent 
ainsi littéralement vie.

Roulers

Brasserie Rodenbach 
Spanjestraat 133
8800 Roeselare
Tél. :+32 51 27 27 00
E-mail : info@rodenbach.be
Site web : be.rodenbach.be/be/fr

 
La Rodenbach est la seule bière 
rouge-brun de Flandre, reconnue au 
titre de produit régional traditionnel.

Une aide est nécessaire pour fran-
chir différentes pentes (escarpées), 
à l’extérieur et à l’intérieur. Il y a un 
seuil de 4 centimètres à l’entrée et un 
autre de 7 centimètres plus loin au 
cours de la visite. Un ascenseur de 
qualité permet d’accéder aux étages, 
y compris au niveau panoramique. 
La touraille n’est pas accessible, ni 
les salles des foudres. Vous pouvez 
cependant visiter une salle qui abrite 
des foudres, puis vous quittez le 
groupe et le retrouvez dans l’espace 
de dégustation, où les tables sont 
adaptées aux fauteuils roulants. 
Les toilettes adaptées sont suffisam-
ment spacieuses, mais il n’y a pas de 
barres d’appui. Le lavabo est un peu 
plus difficile à utiliser.

Roulers

KOERS Musée de la Course 
cycliste
Polenplein 15
8800 Roeselare
Tél. : +32 51 26 24 00
E-mail : koersmuseum@roeselare.be
Site web : koersmuseum.be/fr 

  
Au musée KOERS, attendez-vous 
à un parcours interactif à travers 
l’histoire du vélo et du cyclisme, sur 
lequel vous trouverez des trophées 
exceptionnels, un Service Course 
rempli de vélos de course, des 

mailto:hopmuseum@poperinge.be
http://www.hopmuseum.be/fr
mailto:info@talbothouse.be
https://www.talbothouse.be/fr/museum/home
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https://koersmuseum.be/fr
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images d’action captivantes et un 
arc-en-ciel de pièces de collection 
cyclistes. Pour un finish en beauté 
ou un ravitaillement revigorant, 
rendez-vous au KOERSkaffee.
Vous devrez passer sur des pavés 
plats, mais ils sont relativement 
bien praticables. La porte d’entrée 
est coulissante et automatique. 
Pour le reste, l’espace est suffisant 
et le comptoir de l’accueil possède 
une partie plus basse adaptée 
aux fauteuils roulants. Il y a deux 
ascenseurs. La porte de l’ascenseur 
à l’accueil mesure 80 centimètres 
de large. L’ascenseur mesure 
90 centimètres de large sur 150 
centimètres de profondeur. Les 
boutons d’appel sont un peu difficile 
d’accès. L’ascenseur de l’autre côté 
est spacieux. Vous avez besoin des 
deux ascenseurs pour accéder aux 
différentes salles. Les passages sont 
suffisamment larges partout et sans 
seuil. Une attention particulière 
est accordée aux éléments de 
découverte hauts et bas dans tout le 
musée.
Les toilettes adaptées sont bien 
accessibles. Elles disposent de 
suffisamment d’espace et sont 
équipées de barres d’appui. Des 
sanitaires séparés sont accessibles 
par l’extérieur pour les cyclistes. Vous 
y trouverez des toilettes accessibles 
offrant suffisamment d’espace et 
des barres d’appui, mais aussi une 
douche à l’italienne, avec une assise 
à accoudoirs amovibles. Des mar-
quages tactiles sont présents et une 
bonne lisibilité a été prise en compte 
grâce à des contrastes suffisants et à 
une grande police de caractères. Les 
extraits vocaux sont sous-titrés.

NOUVEAU Roulers

Het Kunstuur
De Coninckplein
8800 Roeselare
Tél. : +32 493 34 95 73
E-mail : 
info-roeselare@hetkunstuur.com
Site web : hetkunstuur.com/fr/
roeselare 

 
Cette exposition se tient dans l’église 
Saint-Amand, située sur la Co-

au planétarium, où vous pouvez 
admirer le magnifique ciel étoilé. 
Vous verrez le déplacement visible du 
soleil au cours d’une année, le visage 
sans cesse changeant de la lune 
et la danse éternelle des planètes 
entre les étoiles scintillantes. Les 
télescopes de l’observatoire ne sont 
pas accessibles en fauteuil roulant, 
mais les images visibles par les 
télescopes peuvent être projetées sur 
la coupole du planétarium afin que 
tout le monde puisse en profiter. 
Une boucle d’induction permet 
aux personnes porteuses d’une 
déficience auditive de suivre sans 
aucun problème les commentaires et 
la musique lors des représentations. 
Si vous êtes porteur d’une déficience 
visuelle, vous pouvez faire appel à un 
employé qui vous fournira toutes les 
explications nécessaires. Des toilettes 
bien accessibles sont disponibles, 
mais l’espace devant la porte est 
réduit.

 Furnes

Centre d’expérience Patrie 
libre 
Grote Markt 29 
8630 Veurne
Tél. : +32 58 33 55 31
E-mail : info@vrijvaderland.be
Site web : www.vrijvaderland.be/fr 

   

A

« Patrie libre » n’est pas consacré 
aux champs de bataille de la Grande 
Guerre, mais au dernier bout 
inoccupé de la Belgique, le « Secteur 
belge », depuis lequel le roi Albert Ier 
a résisté face à l’occupant allemand. 
L’exposition met en lumière 
des thèmes tels que les soins, 
l’enseignement et la justice, à l’aide 
de médias modernes et d’éléments 
traditionnels.

Le bureau d’information touristique 
et le centre des visiteurs de Furnes, 
labellisés A+ et donc facilement 
accessibles, se trouvent dans le 
même bâtiment. Vous pouvez 
accéder au musée Patrie Libre, au 
niveau +1, par un ascenseur spacieux. 
Le musée offre suffisamment 
d’espace de circulation partout et le 
matériel exposé est bien visible par 

ninckplein, à Roulers. Het Kunstuur 
présente des œuvres majeures de la 
période 1850-1950. Près de chaque 
tableau, une histoire est racontée 
par une personnalité flamande 
célèbre ou moins célèbre Les œuvres 
sont expliquées une par une. Un 
casque vous permet d’entendre de 
la musique et les histoires. La visite 
de l’exposition dure exactement 
une heure et jusqu’à 8 personnes 
peuvent être accueillies toutes les 20 
minutes.

L’église est accessible par trois 
marches, de 16 centimètres de 
hauteur chacune. Sur le côté droit, 
un plan incliné fixe est prévu à côté 
des marches. La largeur de passage 
de la porte est suffisante. L’employé 
à l’accueil, qui se trouve dans le hall 
d’entrée de l’église, se fera un plaisir 
de vous aider si nécessaire. 
Le parcours dans les différents 
espaces se fait par des passages 
suffisamment larges. La porte 
d’entrée et de sortie s’ouvre automa-
tiquement. Les espaces 1 et 2 et les 
espaces 2 et 3 sont séparés par des 
rideaux automatiques.
Il y a des toilettes adaptées offrant 
suffisamment d’espace de rangement 
et d’espace de rotation devant et 
à droite de la cuvette. Une barre 
d’appui est également prévue à 
droite de la cuvette. Le lavabo est 
adapté aux fauteuils roulants.
Il n’y a pas de parking sur la 
place, mais des emplacements de 
stationnement adaptés réservés sont 
disponibles dans les rues voisines.
Deux fauteuils roulants et des sièges 
pliants sont à votre disposition.

Sint-Andries (Bruges)

Cozmix 
Zeeweg 96
8200 Sint-Andries
Tél. : +32 50 39 05 66
E-mail : info@cozmix.be
Site web : www.cozmix.be/fr 

    
Vous pourriez avoir besoin d’aide 
sur le plan incliné un peu raide 
qui mène à l’entrée. À l’intérieur, il 
y a deux portes plus étroites. Une 
plate-forme élévatrice vous conduit 
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visiteur doit franchir quelques pas-
sages abrupts et un espace dégagé 
de l’hippodrome (sans guidage) pour 
entrer. L’entrée ne possède pas de 
seuil. La double porte est étroite. 
Le centre des visiteurs se trouve au 
deuxième étage et est accessible 
par un ascenseur et un escalier. 
Une porte coulissante vitrée permet 
d’accéder à l’ascenseur. Le centre des 
visiteurs est facilement accessible 
et offre un vaste espace de passage 
et de rotation. Tous les éléments 
d’expérience ne sont pas adaptés 
aux fauteuils roulants ni bien 
visibles par les personnes en fauteuil 
roulant. 
Les toilettes adaptées du centre des 
visiteurs sont spacieuses et bien 
accessibles.

Wervik

Musée national du Tabac
Koestraat 63 
8940 Wervik
Tél. : +32 56 95 24 25
E-mail : tabaksmuseum@wervik.be
Site web : www.hippowar.be/fr 

 
Vous souhaitez tout savoir sur le 
tabac et son histoire ? Alors, vous 
êtes au bon endroit. Le Musée du 
Tabac est installé dans le Briekenmo-
len, un moulin classé et restauré. 

Le matériel exposé est bien visible 
depuis un fauteuil roulant. Vous au-
rez peut-être besoin d’un peu d’aide 
sur la rampe légèrement raide entre 
les salles des annexes du moulin. La 
manufacture de tabac au premier 
étage est le seul espace qui n’est pas 
accessible aux fauteuils roulants. Des 

tous. Des informations relatives à 
divers éléments de découverte sont 
également disponibles à l’aide d’un 
code QR. Les textes du musée sont 
tous lus et les extraits de film sont 
sous-titrés. Tant au rez-de-chaussée 
qu’à l’étage, de petites différences 
de hauteur sont compensées à l’aide 
de plans inclinés. Des toilettes bien 
aménagées sont disponibles au 
premier étage et sont accessibles en 
ascenseur.

Waregem

Hippo.War 
Holstraat 95
8970 Waregem
Tél. : +32 56 62 12 11
E-mail : hippo.war@waregem.be
Site web : www.hippowar.be/fr 

 

A

HIPPO.WAR, le centre des visiteurs 
de Waregem consacré à la Première 
Guerre mondiale, se trouve au 
deuxième étage du bâtiment des 
tribunes de l’hippodrome, au numéro 
95 de la Holstraat. Deux expositions 
permanentes y sont présentées sur 
900 m² : le rôle du cheval pendant 
la Première Guerre mondiale 
et l’importance des Américains 
pendant cette même guerre. À l’aide, 
notamment, de photos, d’extraits 
de films et d’enregistrements audio, 
de nombreuses pièces authentiques, 
d’un quiz interactif et même d’un 
hôpital équestre reconstitué, vous 
découvrirez des aspects peut-être 
encore peu connus de la Grande 
Guerre.

Vous pouvez vous rendre en voiture 
jusqu’au bâtiment même. À pied, le 

toilettes adaptées sont disponibles, 
mais elles sont un peu petites pour 
être vraiment confortables pour la 
plupart des personnes en fauteuil 
roulant.

Wevelgem 

Brasserie Gulden Spoor 
Heulestraat 170
8560 Wevelgem
Tél. : +32 56 44 41 08
E-mail : info@guldenspoor.be 
Site web : www.guldenspoor.be

 
La Brasserie Gulden Spoor est née 
du restaurant ‘t Rusteel, connu à 
l’époque comme le café aux 300 
variétés de bière. ‘t Rusteel est 
devenu un restaurant centré sur la 
bière, ce qui a permis à la brasserie 
de continuer à prospérer. Dans 
cette entreprise familiale, tout se 
déroule dans la transparence, dans 
une ambiance agréable et le regard 
tourné vers l’avenir. Des visites 
guidées suivies d’une dégustation 
d’amuse-bouches et même d’un 
menu complet sont possibles.

Vous pourriez avoir besoin d’aide 
sur les pavés bombés et la pente 
transversale du chemin d’accès. Le 
seuil de la porte d’entrée est haut 
de 4 centimètres. Pour le reste, la 
brasserie est bien accessible. Il n’y a 
pas de toilettes adaptées.

mailto:tabaksmuseum@wervik.be
https://www.hippowar.be/fr
mailto:hippo.war@waregem.be
https://www.hippowar.be/fr
mailto:info@guldenspoor.be
http://www.guldenspoor.be
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Zon, Zee... Zorgeloos

Des plages accessibles à la 
Côte  
Zon, Zee... Zorgeloos - Des plages 
accessibles à la Côte
Site web : www.zonzeezorgeloos.be

   
Grâce à l’initiative « Zon, Zee... Zor-
geloos », une zone de la plage et ses 
environs immédiats dans plusieurs 
stations balnéaires de Flandre 
ont été rendus accessibles aux 
personnes porteuses d’un handicap. 
En juillet et en août, vous pouvez 
y utiliser les infrastructures et faire 
appel aux assistants de ce projet 
pour vous accompagner jusqu’aux 
transports en commun ou dans 
votre promenade. Vous y trouverez 
également des toilettes accessibles, 
un espace de soins adapté avec 
lève-personne, un lit réglable en 
hauteur, une douche, un accès aisé à 
la plage par un chemin en dur et des 
chaises roulantes de plage pour vous 
déplacer sur le sable ou dans l’eau. 
Un emplacement de stationnement 
adapté est disponible à proximité.

• Nieuport:  
Plage accessible | Nieuport

• Ostende:  
Place accessible | Ostende 

• De Haan, Wenduine, Vossenslag: 
Zon, Zee... Zorgeloos | De Haan

• Zeebrugge: 
Zon, Zee... Zorgeloos: plage 
accessible | Bruges

• Bredene:  
Zon, Zee... Zorgeloos | Bredene

• La Panne:  
Zon, Zee... Zorgeloos | La Panne

Zonnebeke

Musée Passchendaele 
Berten Pilstraat 5a 
8980 Zonnebeke
Tél. : +32 51 77 04 41
E-mail : info@passchendaele.be
Site web : passchendaele.be/en/
home-en/ 

  
Plongez au cœur de l’histoire de 
la Première Guerre mondiale et 
de la bataille de Passchendaele 
dans la présentation interactive du 
Musée Passchendaele. Descendez 
dans le « dugout » (abri enterré) et 
explorez les tranchées britanniques 
et allemandes reconstituées. Les plus 
jeunes partiront à la découverte 
lors d’un parcours familial, avec une 
carte pliante et un jeu d’écoute.

Le musée est relativement accessible, 
mais une aide et quelques efforts 
sont nécessaires. Les employés de 
l’accueil se feront un plaisir de vous 
fournir toutes les informations utiles 
sur une visite du musée sur mesure. 
L’ascenseur sur le côté du bâtiment 
principal vous conduit à l’entrée et 
aux différents étages. L’ascenseur 
de l’annexe vous emmène quant à 
lui au sous-sol. Bien que les deux 
ascenseurs soient plutôt petits, ils 
sont utilisables par la plupart des 
personnes en fauteuil roulant. Tou-
tefois, ces itinéraires alternatifs pour 
les personnes en fauteuil roulant 
ne sont pas toujours clairement 
indiqués. Certains passages dans le 
musée sont étroits et vous pourriez 
avoir besoin d’aide pour franchir 
les obstacles. Les toilettes adaptées 
dans le bâtiment principal sont 

Zonnebeke

De Oude Kaasmakerij
’s Graventafelstraat 48a
8980 Zonnebeke
Tél. : +32 474 61 60 56
E-mail : info@deoudekaasmakerij.be
Site web : www.deoudekaasmakerij.be

  
Dans la campagne flamande, près 
du Tyne Cot Cemetery, se trouve 
Sint-Jozef, une fromagerie de 
l’entre-deux-guerres. Ici, la tradition 
de la fabrication du fromage renaît 
de manière captivante et interactive. 
Vous y apprendrez tout sur notre 
patrimoine fromager, dont le 
représentant le plus connu est le 
Passendale. Après la visite du musée, 
vous pourrez déguster du fromage 
et de la bière, mais aussi participer à 
des ateliers à la brasserie.

Les personnes en fauteuil roulant 
auront peut-être besoin d’aide sur 
le chemin d’accès en pente, ainsi 
que pour ouvrir la porte d’entrée. 
Un petit coup de pouce vous sera 
nécessaire sur le plan incliné pour 
atteindre les espaces d’exposition 
au rez-de-chaussée et au sous-sol. 
L’espace d’exposition au sous-sol 
est accessible par une plate-forme 
élévatrice, bien qu’elle ne mesure que 
79 centimètres de largeur sur 100 
centimètres de profondeur. 
Des toilettes accessibles sont 
disponibles dans le musée.
La visite guidée complète en braille 
est disponible à la caisse.

http://www.zonzeezorgeloos.be
http://www.nieuwpoort.be/toegankelijkheid/toegankelijk-strand
http://www.oostende.be/een-toegankelijk-strand-met-zon-zee-zorgeloos
http://www.dehaan.be/zon-zee-zorgeloos
http://www.brugge.be/zon-zee-zorgeloos
http://www.brugge.be/zon-zee-zorgeloos
http://bredene.be/nl/welzijn-gezondheid/toegankelijkheid-in-bredene/zon-zee-zorgeloos
http://www.depanne.be/fr/node/2266
mailto:info@passchendaele.be
https://passchendaele.be/en/home-en/
https://passchendaele.be/en/home-en/
mailto:info@deoudekaasmakerij.be
http://www.deoudekaasmakerij.be
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restauré et vous pouvez y pratiquer 
des sports d’aventure, visiter des 
escape rooms et organiser des 
événements, mais aussi y habiter et y 
travailler. Le patrimoine se visite en 
compagnie d’un guide.

Les chemins à l’extérieur du site 
sont asphaltés. Cependant, au 
cœur du site, les sentiers en pavés 
bombés ou en gravier sont difficiles 
d’accès. Un itinéraire cyclable en 
béton a toutefois été aménagé à 
travers le parc jusqu’au réservoir de 
plongée, depuis le parking. Au point 
d’information, une porte coulissante 
automatique s’ouvre à 10 heures et 
se ferme à 18 heures. À l’intérieur, 
l’espace est suffisant.
Il est toujours possible de demander 
une visite de groupe guidée afin de 
garantir une accessibilité aisée aux 
bâtiments monumentaux tels que 
le bâtiment des chaudières, mais 
aussi la salle des machines avec les 
grandes turbines, fleuron du site. Des 
visites guidées de la cuve de plongée 
et de la brasserie De Circus sont 
également possibles, moyennant 
réservation. Le riche calendrier des 
événements peut être consulté sur 
www.transfozwevegem.be.

spacieuses et faciles à utiliser (elles 
font également office de toilettes 
pour dames). Les toilettes adaptées 
au sous-sol sont un peu plus petites 
et moins bien utilisables. Vous aurez 
besoin d’un peu d’aide pour ouvrir la 
porte des toilettes.
Tous les éléments d’expérience et les 
panneaux d’information ne sont pas 
adaptés aux utilisateurs assis. Les 
abris enterrés au niveau -1, récem-
ment prolongé, peuvent être visités 
en fauteuil roulant. Les salles ne 
sont accessibles qu’en franchissant 
un petit seuil et des marches, mais 
vous avez une bonne vue depuis 
le couloir. Depuis le point de vue 
extérieur, les personnes en fauteuil 
roulant peuvent admirer une belle 
vue sur le réseau de tranchées à ciel 
ouvert reconstituées (les tranchées 
proprement dites ne sont pas 
accessibles en fauteuil roulant).
Le musée est très interactif et fait 
appel aux sens. Vous pouvez y 
toucher de nombreux objets de 
la Première Guerre mondiale et 
découvrir (en toute sécurité) l’odeur 
des différents types de gaz.

Zwevegem

Transfo 
Transfostraat 3-15
8550 Zwevegem
Tél. : +32 56 76 55 70
E-mail : info@transfozwevegem.be
Site web : www.transfozwevegem.be/
fr/node/22 

 
Transfo est un joyau patrimonial 
protégé au rayonnement unique, 
autrefois centrale électrique. 
Aujourd’hui, le site est entièrement 

http://www.transfozwevegem.be
mailto:info@transfozwevegem.be
https://www.transfozwevegem.be/fr/node/22
https://www.transfozwevegem.be/fr/node/22
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Alveringem

Cimetière militaire belge 
d’Oeren 
Oerenstraat 
8690 Oeren
E-mail : toerisme@alveringem.be
Site web : www.toerismewesthoek.be/
fr/cimetiere-militaire-belge-doeren 

 
Durant la Première Guerre mondiale, 
un cimetière militaire a été aménagé 
autour de la petite église d’Oeren, 
une section de la commune d’Alve-
ringem. Les corps de 508 soldats 
belges y reposent. Jadis, on y trouvait 
de nombreuses croix de héros, 
caractérisées par les lettres AVV-VVK. 
En février 1918, les lettres AVV-VVK 
de 38 sépultures ont été maculées. 
Actuellement, il subsiste encore cinq 
pierres tombales en hommage aux 
héros.

Vous pourriez avoir besoin d’un peu 
d’aide pour ouvrir le portail, mais 
il n’est généralement pas fermé. Le 
sentier principal en béton est bien 
praticable, mais un petit coup de 
main pourrait être nécessaire sur 
les sentiers latéraux au sol inégal 
couvert d’herbe. 

Bruges

Béguinage
Begijnhof 30
8000 Brugge
Site web : www.visitbruges.be/fr/
que-faire/culture-et-patrimoine/
begijnhof-beguinage 

 
Le « béguinage princier de la 
Vigne », avec ses façades peintes 
en blanc et son jardin silencieux, 
a été fondé en 1245. Dans ce joyau 
du patrimoine mondial vivaient 
jadis des béguines, des femmes 
émancipées qui, bien qu’étant 
laïques, menaient une vie pieuse de 
célibat. Aujourd’hui, le béguinage 
est habité par les sœurs de l’Ordre 
de saint Benoît. Le béguinage donne 
encore une bonne idée de la vie 
quotidienne qui y était menée au 17e 
siècle. Attention : les portes d’accès 
se ferment irrévocablement à 18 h 
30.

Empruntez de préférence l’entrée 
la plus proche du Minnewater, afin 
d’éviter le petit pont escarpé. Vous 
devrez passer sur des pavés bombés, 
mais le cercle intérieur du Béguinage 
se compose entièrement de pavés 
plats aisément praticables.

Bruges

Basilique du Saint-Sang 
Burg 13
8000 Brugge
Tél. : +32 50 33 67 92
E-mail : info@holyblood.com 
Site web : www.holyblood.com/
informations-generales-sur-la-
basilique-du-saint-sang 

 
La chapelle inférieure de la basilique 
du Saint-Sang, dédiée à saint Blaise, 
est le seul intérieur d’église romane 
bien conservé en Flandre occiden-
tale. La chapelle supérieure conserve 
la relique du Saint-Sang depuis le 13e 
siècle.
La chapelle inférieure est accessible 
sans seuil, mais l’espace de 
circulation à l’entrée est limité et 
la porte est assez lourde. Un plan 
incliné plutôt raide permet d’accéder 
à quelques espaces plus petits. Si 
vous souhaitez visiter la chapelle 
supérieure et le trésor, appuyez sur 
le bouton de sonnette près de l’as-
censeur et parlez dans l’interphone. 
Entrer et sortir de l’ascenseur néces-
site parfois quelques manœuvres. La 
double porte menant à la chapelle 
supérieure est assez lourde. Aux 
étages, certains passages sont plus 
étroits, mais utilisables. Dans les 
salles proprement dites, l’espace de 
circulation est suffisant. Le matériel 
exposé dans la salle du trésor est 
plus difficilement visible depuis un 
fauteuil roulant.

Monuments et bâtiments

mailto:toerisme@alveringem.be
https://www.toerismewesthoek.be/fr/cimetiere-militaire-belge-doeren
https://www.toerismewesthoek.be/fr/cimetiere-militaire-belge-doeren
http://www.visitbruges.be/fr/que-faire/culture-et-patrimoine/begijnhof-beguinage
http://www.visitbruges.be/fr/que-faire/culture-et-patrimoine/begijnhof-beguinage
http://www.visitbruges.be/fr/que-faire/culture-et-patrimoine/begijnhof-beguinage
mailto:info@holyblood.com
https://www.holyblood.com/informations-generales-sur-la-basilique-du-saint-sang
https://www.holyblood.com/informations-generales-sur-la-basilique-du-saint-sang
https://www.holyblood.com/informations-generales-sur-la-basilique-du-saint-sang
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Bruges

Beffroi et halle aux draps 
Markt 7
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 87 11
E-mail : musea@brugge.be 
Site web : www.museabrugge.be/fr/
visitez-nos-musees/nos-musees-et-
monuments/belfort 

  
Le beffroi est classé au patrimoine 
mondial de l’UNESCO. La halle aux 
draps accueille des expositions et 
des événements.

Le beffroi n’est pas accessible en 
fauteuil roulant. Les personnes 
aveugles et malvoyantes trouveront 
une maquette tactile en bronze sur 
le Markt, accompagnée d’informa-
tions en braille. La halle aux draps 
est accessible en fauteuil roulant : le 
chemin d’accès et la cour intérieure 
sont en pavés plats. Des toilettes 
bien accessibles sont disponibles 
dans la cour intérieure. Les salles 
des étages sont accessibles par 
ascenseur, mais une aide peut être 
nécessaire sur divers plans inclinés 
et au niveau du rétrécissement à 
la sortie de l’ascenseur au premier 
étage.

Bruges

Concertgebouw 
’t Zand 34
8000 Brugge
Tél. : +32 50 47 69 99
E-mail : info@concertgebouw.be
Site web : www.concertgebouw.be/fr 

   
Le temple de la culture sur ’t Zand 
se démarque par sa couleur rouge 
et sa forme monolithique. Le 
Concertgebouw Circuit vous y fera 
découvrir différentes formes d’art. Ce 
parcours d’expérience vous donne un 
aperçu unique du fonctionnement, 
de l’architecture et de la collection 
d’art (sonore) du bâtiment et vous 
emmène dans des endroits où vous 
ne seriez jamais allé.

Le chemin d’accès par la place 
devant le bâtiment est suffisamment 
large et plat. Le bâtiment est 
accessible par plusieurs entrées 
larges dont les portes s’ouvrent 
manuellement. Dans le hall d’entrée, 
le comptoir est partiellement adapté 
aux fauteuils roulants. Il y a un 
ascenseur facilement accessible. Vous 
trouverez des sanitaires adaptés 
dans le hall d’entrée, à hauteur 
du vestiaire. Le Concertgebouw 
Circuit est en partie accessible aux 
personnes en fauteuil roulant. Vous 
pouvez donc demander un accom-
pagnateur afin de suivre un itinéraire 
d’expérience alternatif avec un iPad. 
Des audioguides sont disponibles. 
Pour les personnes malentendantes, 
un fauteuil vibrant rend le son 
perceptible.

Bruges

Église Notre-Dame 
Mariastraat
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 87 11
E-mail : musea@brugge.be 
Site web : www.museabrugge.be/fr/
visitez-nos-musees/nos-musees-et-
monuments/onze-lieve-vrouwekerk

  
La haute tour de l’église témoigne du 
savoir-faire des bâtisseurs brugeois. 
L’intérieur abrite une riche collection 
de peintures et divers tombeaux 
avec, comme pièce maîtresse, la 
statue de la Vierge et l’Enfant de 
Michel-Ange.

L’entrée de l’église Notre-Dame 
se trouve du côté de la Guido 
Gezelleplein, où deux emplacements 
de stationnement adaptés sont 
disponibles. Pour entrer, vous devrez 
franchir des marches et une pente 
assez raide sur laquelle vous aurez 
certainement besoin d’aide. La nef 
principale de l’église est facilement 
accessible, bien que vous puissiez 
avoir besoin d’un peu d’aide pour 
franchir quelques plans inclinés. 
Une station tactile a été installée 
dans l’église. Les visiteurs malvoyants 
et aveugles peuvent y toucher une 

impression en 3D de la statue de la 
Vierge et l’Enfant.

Bruges

Site Oud Sint-Jan
Mariastraat 38
8000 Brugge
Tél. : +32 50 47 61 00
E-mail : info@oudsintjan.be
Site web : oudsintjan.be/fr/site-oud-
sint-jan/ 

Quiconque pénètre sur le Site Oud 
Sint-Jan est fasciné par la présence 
tangible de la riche histoire de 
Bruges. Cet endroit était l’un 
des premiers hôpitaux d’Europe. 
L’hôpital Saint-Jean, avec ses grandes 
salles communes des malades, a été 
érigé au 19e siècle. Ces salles ont 
été restaurées après la fermeture 
de l’hôpital. Elles font désormais 
partie du centre de congrès et 
d’événements Site Oud Sint-Jan et 
sont particulièrement adaptées 
à l’organisation de réunions et 
congrès, de salons, d’événements et 
de fêtes en tous genres.

Le site dispose de plusieurs entrées 
qui ne sont pas toutes aussi acces-
sibles. L’entrée par la Mariastraat est 
la plus accessible. Le site ne dispose 
pas d’emplacement de stationne-
ment adapté. Vous aurez peut-être 
besoin d’un peu d’aide pour ouvrir la 
porte d’entrée principale du centre 
d’événements et pour franchir la 
rampe à l’entrée dans la Mariastraat. 
L’entrée latérale menant aux 
établissements horeca est parfaite-
ment utilisable. La plupart des salles 
intérieures sont bien accessibles.
Deux toilettes adaptées équipées 
de barres d’appui sont prévues, 
mais l’espace intérieur est étroit et 
l’espace de rangement à côté de la 

mailto:musea@brugge.be
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/belfort
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/belfort
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/belfort
mailto:info@concertgebouw.be
https://www.concertgebouw.be/fr
mailto:musea@brugge.be
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/onze-lieve-vrouwekerk
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/onze-lieve-vrouwekerk
http://www.museabrugge.be/fr/visitez-nos-musees/nos-musees-et-monuments/onze-lieve-vrouwekerk
mailto:info@oudsintjan.be
https://oudsintjan.be/fr/site-oud-sint-jan/
https://oudsintjan.be/fr/site-oud-sint-jan/


31FLANDRE OCCIDENTALE ET LA CÔTE |

cuvette est, respectivement, de 70 et 
73 centimètres.

Bruges

Hôpital Saint-Jean
Mariastraat 38
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 87 43
E-mail : musea@brugge.be
Site web : www.visitbruges.be/fr/
que-faire/culture-et-patrimoine/
museum-sint-janshospitaal-musee-
hopital-saint-jean 

L’hôpital Saint-Jean fait actuellement 
l’objet d’une rénovation complète. 
Dès le samedi 16 décembre 2023, 
vous pourrez découvrir le musée 
entièrement rénové et sa nouvelle 
configuration contemporaine. Le 
magnifique hôpital Saint-Jean, qui 
est l’un des édifices hospitaliers les 
plus anciens d’Europe conservés, 
rayonne depuis près de neuf siècles 
dans le centre de Bruges. Le musée 
sera un lieu qui parle au cœur.

L’hôpital Saint-Jean est bien 
praticable en fauteuil roulant et la 
plupart des salles sont accessibles, 
notamment grâce à un ascenseur 
suffisamment spacieux et à une 
plate-forme élévatrice, plus petite 
(accès à une seule salle). Les boutons 
des ascenseurs sont munis d’indica-
tions en relief. Vous aurez peut-être 
besoin d’un peu d’aide pour franchir 
quelques pentes un peu trop raides 
et pour ouvrir une porte lourde. 
Le matériel exposé est bien visible 
depuis un fauteuil roulant.
Un audiotour gratuit en plusieurs 
langues, que vous pouvez suivre sur 
votre propre smartphone ou tablette, 
est disponible. Il vous suffit de 
scanner les codes QR et vous recevez 
les explications sur votre appareil. 
N’oubliez donc pas d’apporter un 
casque ou des écouteurs.
Dans les toilettes adaptées, vous 
aurez peut-être besoin d’aide en 
raison de l’espace limité et d’une 
barre d’appui murale mal placée.
Pour de plus amples informations 
sur l’accessibilité, consultez la p. 
10 de la brochure de Visit Bruges 

seur et appuyer sur les boutons. 
Adressez-vous dès lors au comptoir 
d’accueil, adapté aux fauteuils 
roulants. Dans la salle historique, 
vous pouvez utiliser un audioguide.

La Panne

Cimetière militaire belge 
d’Adinkerke
Heldenweg
8660 De Panne
E-mail : toerisme@depanne.be
Site web : www.depanne.be/
fr/a-voir-a-faire/culture-patrimoine/
curiosites-touristiques/cimetieres/
cimetiere-militaire-belge-de-adinkerke 

 
Le cimetière militaire belge 
d’Adinkerke (La Panne) a vu le jour 
au début de la Première Guerre 
mondiale. 1651 militaires, en grande 
partie des soldats décédés à 
l’hôpital militaire voisin de Cabour, y 
reposent.

Une fois que vous aurez franchi le 
seuil de 7 centimètres à l’entrée, le 
site est aisément accessible.

Dixmude

Cimetière militaire allemand 
de Vladslo (Praatbos) 
Houtlandstraat 
8600 Diksmuide
Tél. : +32 51 79 30 50
E-mail : toerisme@diksmuide.be
Site web : tourisme.diksmuide.be/
Cimetieremilitaireallemand 

 
Vladslo abrite l’un des plus grands 
cimetières militaires allemands de 
Flandre. 25 638 hommes morts au 
combat y reposent. Avec sa statue 
mondialement célèbre, « Parents 
en deuil », l’artiste expressionniste 
allemande Käthe Kollwitz y rend 
hommage à son fils tombé au 
champ d’honneur à l’âge de 18 ans.

Le cimetière est difficilement 
accessible aux fauteuils roulants. 

consacrée à l’accessibilité : www.
visitbruges.be/sites/default/files/
downloads/Toegankelijkheidsbro-
chure_FR_web.pdf 

Bruges

Cathédrale Saint-Sauveur 
Steenstraat
8000 Brugge
Tél. : +32 59 33 61 88 
E-mail : info@sintsalvator.be 
Site web : www.visitbruges.be/fr/
que-faire/culture-et-patrimoine/
sint-salvatorskathedraal-cathedrale-
saint-sauveur 

  
La cathédrale Saint-Sauveur est la 
plus ancienne église paroissiale de 
Bruges. À l’intérieur, vous trouverez, 
outre un riche patrimoine artistique, 
plusieurs caveaux funéraires bien 
conservés. Le parvis de la cathédrale 
est en escalier. En haut des 
marches, une bande podotactile a 
été installée. Du côté du cimetière 
Saint-Sauveur, une rampe sans 
obstacle vous mène à l’entrée de la 
cathédrale.

Bruges

Hôtel de ville 
Burg 12
8000 Brugge
Tél. : +32 50 44 87 11
E-mail : musea@brugge.be 
Site web : www.museabrugge.be/fr/
visitez-nos-musees/nos-musees-et-
monuments/stadhuis 

 
L’hôtel de ville de Bruges compte 
parmi les plus anciens des Pays-
Bas méridionaux. Ne manquez 
surtout pas la salle gothique, une 
magnifique œuvre d’art en soi. Dans 
la salle voisine, une présentation 
interactive est consacrée aux ports 
du Zwin aujourd’hui disparus.

L’entrée, le comptoir d’accueil et 
les salles de l’hôtel de ville sont 
facilement accessibles. Vous aurez 
probablement besoin d’aide pour 
ouvrir les portes du sas de l’ascen-
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Les personnes en fauteuil roulant 
manuel qui reçoivent de l’aide pour 
emprunter le chemin d’accès en 
pavés bombés et franchir le seuil 
de 15 centimètres à l’entrée peuvent 
cependant admirer le célèbre groupe 
statuaire « Parents en deuil » de 
Käthe Kollwitz. Un sentier en dur (70 
cm de large) vous conduit à travers 
le cimetière jusqu’à l’œuvre d’art.

Heuvelland

Bayernwald
Voormezelestraat
8950 Heuvelland
Tél. : +32 57 45 04 55
E-mail : toerisme@heuvelland.be
Site web : www.toerismeheuvelland.
be/fr/bayernwald-1 

  
Les positions de tranchées 
allemandes imprenables sur la 
colline de Wijtschate ont joué un 
rôle important lors de la bataille de 
Messines. Les Français ont appelé cet 
endroit Bayernwald.

Pour pouvoir visiter le site, vous 
devez acheter vos billets à l’avance 
auprès de l’Office de tourisme de 
Heuvelland (Sint-Laurentiusplein 1, 
8956 Heuvelland, +32 57 45 04 55). 
Les personnes en fauteuil roulant 
demandent un ticket spécial qui leur 
permet d’ouvrir la porte pour les 
groupes. Cette porte est l’alternative 
au portillon pivotant adaptée aux 
fauteuils roulants. Lorsque vous 
quittez le site, un accompagnateur 
doit d’abord sortir par le portillon 
pivotant, puis ouvrir la porte pour 
les personnes en fauteuil roulant à 
l’aide du ticket spécial. Les personnes 

en fauteuil roulant ne peuvent pas 
descendre jusque dans les tranchées, 
mais elles peuvent les observer 
depuis un sentier recouvert d’un 
revêtement semi-dur. L’accès est 
plus bas à un endroit, ce qui permet 
de mieux voir les tranchées. La 
maquette du site dans le pavillon 
n’est pas adaptée aux fauteuils 
roulants. Aucun emplacement de 
stationnement n’est prévu sur le 
site, mais vous pouvez vous garer à 
proximité, le long de la route, sur 
une place réservée. Dans le pavillon, 
vous trouverez une carte en relief du 
site.

Heuvelland

Mont Kemmel - Monument 
aux Soldats français 
Kemmelbergweg 
8950 Heuvelland
Tél. : +32 57 45 04 55
E-mail : toerisme@heuvelland.be
Site web : www.toerismeheuvelland.
be/fr/mont-kemmel 

 
Au sommet du mont Kemmel se 
dresse depuis 1932 une colonne à 
la mémoire des nombreux soldats 
français qui ont perdu la vie ici, lors 
de la bataille du mont Kemmel, en 
avril 1918. Ce monument surplombe 
l’ossuaire français au pied du mont 

Kemmel.

Le site est accessible avec de l’aide, 
même si les chemins sont en 
mauvais état. Il est possible de se 
garer à proximité.

Ypres

Artillery Wood Cemetery
Poezelstraat 3
8904 Boezinge
Site web : www.wo1.be/en/db-items/
artillery-wood-cemetery 

 
L’Artillery Wood Cemetery, à 
Boezinge, est un cimetière militaire 
britannique où reposent 1307 
soldats. Il a été aménagé après la 
bataille de la crête de Pilckem, à la 
fin du mois de juillet 1917, lors de 
laquelle la division Artillery Wood a 
repris aux Allemands la zone à l’est 
du canal Ypres-Yser. 

À l’entrée, vous aurez besoin 
d’aide pour franchir le seuil de 10 
centimètres de hauteur. Un accès 
alternatif est possible par un plan 
incliné recouvert d’herbe, mais il est 
assez raide. 

Ypres

Hill 62 - Sanctuary Wood 
Cemetery
Canadalaan 23
8902 Zillebeke
Site web : www.wo1.be/en/db-items/
sanctuary-wood-cemetery 
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Hill 62 est une colline non loin 
d’Ypres. Le chiffre « 62 » indique 
que la colline se situe à 62 mètres 
au-dessus du niveau de la mer.
L’accès alternatif pour les personnes 
en fauteuil roulant par l’entrée de 
service n’est pas clairement indiqué. 
Les sentiers recouverts d’herbe sont 
uniformes.

Ypres

Porte de Menin 
Menenstraat 
8900 Ieper
Tél. : +32 57 23 92 20
E-mail : toerisme@ieper.be
Site web : www.toerismeieper.be/
porte-de-menin 

  
La Porte de Menin est l’un des 
plus grands symboles de la 
Première Guerre mondiale. Elle a été 
construite sous la forme d’un arc de 
triomphe classique et est l’œuvre de 
l’architecte Sir Reginald Blomfield. La 
Porte de Menin est un « memorial 
to the missing ». À l’intérieur sont 
gravés les noms de près de 55 000 
soldats du Commonwealth portés 
disparus avant le 15 août 1917. Tous 
les soirs à 20 heures, les clairons 
de la Last Post Association font 
résonner le Last Post sous la Porte 
de Menin, en hommage à tous ceux 
qui ont perdu la vie.
La Porte de Menin n’est qu’en partie 
accessible aux fauteuils roulants. 
Les fortifications au-dessus de la 
Porte de Menin, où sont inscrits des 

fr/new-irish-farm-cemetery 

  
Ce grand cimetière du Com-
monwealth a vu le jour en 1917, après 
que cette zone a été déclarée sûre. 
Auparavant, la ligne de front passait 
ici.
Le cimetière est accessible de 
manière autonome par l’entrée 
alternative à côté de la porte. Une 
petite partie du cimetière est située 
plus haut et est accessible unique-
ment par des marches.

Ypres

Potyze Burial Ground 
Potijzestraat 51
8900 Ieper
Site web : www.wo1.be/en/db-items/
potijze-burial-ground-cemetery 

 
Le hameau de Potyze abritait 
un château que les Britanniques 
appelaient « White Château ». Plu-
sieurs cimetières ont été aménagés 
autour de ce château. 586 militaires 
reposent dans celui-ci.

Le cimetière se trouve sur un terrain 
légèrement en pente et est entouré 
d’un mur de briques (recouvert de 
pierre naturelle blanche). Il est amé-
nagé sur différents niveaux. Un seuil 
doit être franchi au portail, mais un 
accès alternatif sans obstacle est 
disponible. Celui-ci n’est cependant 
pas bien indiqué.

Ypres

noms, sont en effet exclusivement 
accessibles par un escalier. Les 
noms gravés au rez-de-chaussée, au 
niveau de la rue, peuvent être lus 
sans emprunter l’escalier. Le sentier 
devant mener à l’itinéraire alternatif 
par une pente jusqu’aux fortifica-
tions n’est pas accessible en fauteuil 
roulant. Le hall central, sous lequel 
résonne chaque soir le Last Post, est 
quant à lui accessible. En haut de la 
Porte de Menin, vous pouvez palper 
une maquette, réplique exacte du 
monument.

Ypres

Menin Road South Military 
Cemetery
Meenseweg 175
8900 Ieper
Site web : www.ww1cemeteries.com/
menin-road-south-military-cemetery.
html

 
Le Menin Road South Military 
Cemetery est situé à environ un 
kilomètre de la Grand-Place d’Ypres. 
1657 soldats y reposent. Le cimetière 
a été mis en service en janvier 1916 et 
a été utilisé par des postes médicaux 
et des unités de combat jusqu’à l’été 
1918.
Vous aurez besoin d’aide sur le plan 
incliné abrupt menant à l’entrée 
alternative, qui n’est pas indiquée. 

Ypres

New Irish Farm Cemetery
Briekestraat 1
8900 Ieper
Site web : www.toerismewesthoek.be/
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Saint-Charles de Potyze 
Zonnebeekseweg 
8900 Ieper
Site web : www.toerismewesthoek.be/
fr/cimetiere-militaire-francais-saint-
charles-de-potyze 

 
Deux colonnes en pierre blanche 
flanquent l’entrée de ce cimetière 
militaire français à Ypres. Environ 
4000 soldats français y reposent. À 
gauche après l’entrée se dresse une 
croix bretonne avec une piéta. Les 
tombes sont indiquées par de petites 
croix dressées. 

Vous pourriez avoir besoin d’aide 
sur le chemin d’accès, car il est en 
mauvais état par endroits.

Ypres

Cathédrale Saint-Martin 
Vandenpeereboomplein 
8900 Ieper
Tél. : +32 57 23 92 20
E-mail : toerisme@ieper.be
Site web : www.toerismeieper.be/
toegankelijk-ieper

 
Située derrière la halle aux draps, 
la cathédrale Saint-Martin est une 
ancienne église épiscopale qui abrite 
les tombes de l’évêque Jansenius 
et du comte Robert de Béthune, 
le « Lion des Flandres ». Après la 
Première Guerre mondiale, elle a été 
reconstruite dans le style gothique.

L’église est accessible par une entrée 
latérale spéciale, mais les portes 
sont un peu lourdes pour que vous 
puissiez les ouvrir seul.

Ypres

Site John McCrae- Essex Farm 
Cemetery 
Diksmuidseweg 148
8900 Ieper
Site web : www.toerismeieper.be/
essex-farm-cemetery-5 

 
Le site John McCrae est situé le long 
du canal Ypres-Yser, juste à l’exté-
rieur d’Ypres. C’est ici que le médecin 
canadien John McCrae a écrit le 
célèbre poème In Flanders Fields, 
en 1915. L’Essex Farm Cemetery se 
trouve à côté du site John McCrae.
Vous aurez peut-être besoin d’un 
peu d’aide sur le sentier en pavés 
bombés sur le site John McCrae. 
Le sentier très raide qui mène aux 
bunkers est en mauvais état. Vous 
aurez peut-être aussi besoin d’aide 
sur le sentier pavé de l’Essex Farm 
Cemetery.

Ypres

Yorkshire trench et dugout 
Bargiestraat 
8904 Boezinge
Site web : www.inflandersfields.
be/fr/musee-in-flanders-fields/
landschapgetuige-f/yorkshire-trench-
dug-out-f 

 
Ce segment de tranchée datant 
de 1915 a été découvert dans les 
années 1990, lors de l’aménagement 
d’une nouvelle zone industrielle 
le long du canal Ypres-Yser. 
La « Yorkshire Trench » a été 
aménagée après la première attaque 
au gaz, en 1915. Cette tranchée de 
la première ligne britannique a été 
agrandie par la suite au moyen d’un 
« deep dugout », ou abri enterré.

Le site est accessible de façon 
autonome. Les galeries et les salles 
sont représentées en surface et sont 
en grande partie visibles depuis 
le sentier accessible aux fauteuils 
roulants.

Coxyde

Coxyde Military Cemetery
Robert Vandammestraat
8670 Koksijde
Tél. : +32 58 53 34 40
E-mail : toerisme@koksijde.be
Site web : www.coxyde-mil-cem.be/#/
fr/home 

 
Durant la Grande Guerre, Coxyde 
se trouvait à environ 10 kilomètres 
à l’arrière du front. Le village a été 
utilisé comme lieu de repos pour les 
troupes et a parfois été bombardé 
par l’artillerie. Le cimetière a été 
aménagé par les Français à l’origine. 
Des Britanniques y ont ensuite été 
enterrés.  Il a été réutilisé durant la 
Deuxième Guerre mondiale.

Les sentiers herbeux ne sont pas 
uniformes partout. L’itinéraire 
alternatif par les pavillons pour les 
personnes en fauteuil roulant n’est 
pas indiqué de manière claire.

Langemark-Poelkapelle

Monument Charles Dresse
Poperingestraat 27
8920 Langemark-Poelkapelle
Site web : www.wo1.be/en/db-items/
memorial-adjudant-charles-dresse 

 
Le monument Charles Dresse est 
une croix à la mémoire de l’adjudant 
Dresse. Il s’agit d’un calvaire breton, 
ceint d’un mur bas en carré.

À côté de la route, une zone permet 
d’admirer le monument. Le sol est en 
terre et sable. Autour du monument, 
le sol est couvert d’herbe. Un seuil 
de 3 centimètres doit être franchi 
pour accéder au monument.

Langemark-Poelkapelle

Monument Guynemer
Guynemerplein 
8920 Langemark-Poelkapelle
Site web : www.langemark-
poelkapelle.be/en/activiteiten/
detail/63/guynemer-monument 

 
Ce monument dans le centre de 
Poelkapelle rend hommage au pilote 
français Georges Guynemer, membre 
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de l’escadrille des Cigognes, un corps 
d’élite de l’armée de l’air française, 
qui a abattu plus de cinquante 
avions de combat allemands.

Le trottoir jusqu’au monument 
est plutôt étroit et les passages 
piétons ne sont pas surbaissés. Le 
monument est toutefois bien visible 
à distance.

Langemark-Poelkappelle

Poelcapelle British Cemetery
Brugseweg
8920 Langemark-Poelkapelle
Tél. : +32 57 49 09 41
E-mail : toerisme@langemark-
poelkapelle.be
Site web : www.langemark-
poelkapelle.be/fr/activiteiten/
detail/26/poelcapelle-british-
cemetery-cimetieres-du-
commonwealth 

 

 
Ce cimetière à Poelkapelle est le 
troisième plus grand cimetière du 
Commonwealth dans le Westhoek. Le 
Poelcapelle British Cemetery n’a vu le 
jour qu’en 1919.

L’accès alternatif pour les personnes 
en fauteuil roulant depuis le parking 
est éloigné de l’accès principal et est 
indiqué. Le portail est très lourd à 
ouvrir.

Messines

Parc de la Paix de l’île 
d’Irlande
Armentierssteenweg 
8957 Mesen
Tél. : +32 57 22 17 14
E-mail : info@mesen.be
Site web : www.mesen.be/iers-
vredespark?_translate=fr 

 

son empreinte sur les environs. 
Aujourd’hui, il n’est plus nécessaire 
de nous protéger des incursions 
étrangères et le fort peut tout 
simplement être visité. 

Sur le long chemin d’accès escarpé, 
les personnes en fauteuil roulant 
pourraient avoir besoin d’un peu 
d’aide. L’espace d’exposition au rez-
de-chaussée du fort est accessible. 
Un petit ascenseur (100 x 115 cm) 
vous conduit à l’espace d’exposition 
au sous-sol. En raison du sol inégal 
de la cave (pavés et briques), un 
peu d’aide vous sera peut-être utile. 
Les salles latérales donnant sur le 
couloir central ne sont accessibles 
que par des marches. Le toit (en 
terrasse) et les caponnières ne 
sont pas accessibles aux fauteuils 
roulants. 
Des toilettes accessibles aux 
personnes à mobilité réduite sont 
disponibles. Si vous souhaitez 
accéder aux toilettes depuis l’espace 
d’exposition, vous pouvez demander 
la clé au comptoir.  

Poperinge

Cellule des condamnés à mort 
et poteau d’exécution
Guido Gezellestraat 1
8970 Poperinge
Tél. : +32 57 34 66 76
E-mail : toerisme@poperinge.be
Site web : www.toerismewesthoek.
be/fr/cellules-des-condamnes-place-
dexecution-poperinge 

 
Dans les cellules des condamnés 
à mort, vous revivrez les derniers 
moments d’un soldat condamné à 
mort et vous pourrez déchiffrer les 
graffitis laissés par des prisonniers. 
Le poteau d’exécution a été déplacé 
et est maintenant bien visible depuis 
les cellules des condamnés à mort. 
La cour intérieure où se trouve le 
poteau d’exécution est accessible 
de manière autonome, par la 
Guido Gezellestraat. Les cellules des 
condamnés à mort sont accessibles 
aux fauteuils roulants, mais une 
assistance et un surcroît d’efforts 
peuvent être nécessaires en raison 
d’une porte de 78 centimètres de 

Messines est une petite ville aux 
allures irlandaises. Le Parc de la Paix 
a été aménagé par des jeunes des 
deux parties du pays. Il abrite une 
tour ronde érigée à la mémoire de 
tous les hommes de l’île d’Irlande 
morts au combat, par-delà les 
différences religieuses et politiques.

Le site est accessible de façon 
autonome.

Messines

Église Saint-Nicolas
Kerkstraat 
8957 Mesen
Tél. : +32 57 22 17 16
E-mail : an.geerardyn@mesen.be
Site web : www.mesen.be/sint-
niklaaskerk-2?_translate=fr 

 
L’église Saint-Nicolas de Messines 
mérite le détour à plusieurs égards. 
Son clocher en forme de coupole lui 
a valu le surnom de « grosse tête ». 
Il abrite par ailleurs un carillon 
de la paix composé de 46 cloches 
! Dans la crypte, on peut trouver 
une plaque à la mémoire de la 
comtesse Adèle de France, épouse de 
Baudouin V, comte de Flandre.

L’entrée alternative par le côté de 
l’église ne comporte aucun seuil. 
Vous aurez peut-être besoin d’aide 
pour ouvrir la lourde porte menant 
à l’espace de prière et de recueille-
ment. La crypte, au sous-sol, n’est 
pas accessible en fauteuil roulant.

Ostende

Fort Napoléon
Vuurtorenweg 13 
8400 Oostende 
Tél. : +32 59 33 09 37
E-mail : info@fort-napoleon.be
Site web : www.fort-napoleon.be/fr 

 

 
Le Fort Napoléon a été érigé voici 
plus de deux cents ans. Depuis, il 
a été utilisé par des soldats tant 
français qu’allemands et a laissé 
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large et de l’espace de circulation 
limité dans les cellules.

Poperinge

Lijssenthoek Military Cemetery 
Boescheepseweg 35A
8970 Poperinge
Site web : www.lijssenthoek.be/fr 

  
De 1915 à 1920, le hameau de 
Lijssenthoek abritait le plus grand 
hôpital d’évacuation du saillant 
d’Ypres. 10 784 blessés soignés dans 
cet hôpital qui n’ont pas survécu 
ont été inhumés sur place. Dans le 
centre des visiteurs juste à côté du 
Lijssenthoek Military Cemetery, vous 
découvrirez l’histoire des près de 11 
000 soldats qui reposent ici.

Le centre des visiteurs est facilement 
accessible aux fauteuils roulants. 
L’offre est bien accessible et visible. 
Toutes les informations peuvent être 
consultées sur un écran surbaissé, 
sous lequel il est possible de glisser 
un fauteuil roulant. Les écouteurs du 
mur d’écoute sont placés à diffé-
rentes hauteurs et sont également 
accessibles par les personnes en 
fauteuil roulant et les enfants.
Sur le parking, vous trouverez un 
bloc sanitaire avec des toilettes 
adaptées. La porte du bloc sanitaire 
est un peu lourde à ouvrir seul. 
Tenez également compte du fait 
que l’espace de rangement devant la 
cuvette n’est que de 93 centimètres. 
À côté de la cuvette, l’espace de 
transfert est suffisant. Il y a des 
barres d’appui, mais la barre fixe 
est placée bas. Le lavabo est adapté 
de manière limitée aux fauteuils 
roulants.
À l’angle du parking et du chemin 
menant au centre des visiteurs, 
vous trouverez un plan en relief du 
site. Un plan en relief du centre des 
visiteurs est également disponible à 
l’intérieur du bâtiment.

Poperinge

New Military Cemetery 
Deken De Bolaan 127
8970 Poperinge
E-mail : toerisme@poperinge.be

Steenkerkestraat 
8630 Veurne
E-mail : visit@veurne.be
Site web : www.toerismewesthoek.
be/fr/cimetiere-militaire-belge-de-
steenkerke 

 
À Steenkerke, près de Furnes, se 
trouve un cimetière militaire belge. 
Les corps de 508 soldats belges y 
reposent. Jusqu’en 1932, le caporal 
Joe English y avait sa dernière 
demeure. La tombe de Joe English se 
trouve désormais dans la crypte de 
la Tour de l’Yser (Dixmude).

Il y a un parking devant le cimetière, 
mais pas d’emplacement adapté. 
De plus, le sol en dolomie est en 
mauvais état. Pour le reste, le 
cimetière est bien accessible.

Furnes

Ossuaire français
Oude Vestingstraat 
8630 Veurne
E-mail : visit@veurne.be
Site web : www.toerismeheuvelland.
be/fr/ossuaire-francais-kemmel-1

 
Dans le cimetière municipal dans 
le centre de Furnes, un ossuaire 
français rassemble les dépouilles 
de 80 soldats. Ce cimetière abrite 
également un parterre de quelque 
150 tombes françaises et, entre les 
croix françaises, 8 tombes arabes. 
Karel Cogge, qui a joué un rôle 
crucial dans l’inondation de la plaine 
de l’Yser en 1914, repose également 
ici.

Le site est accessible moyennant un 
peu d’aide, car les sentiers ne sont 
pas en bon état.

Furnes

Église Sainte-Walburge
Sint-Walburgastraat 
8630 Veurne
Tél. : +32 58 33 55 31
E-mail : visit@veurne.be
Site web : www.veurne.be/fr/

Site web : www.toerismewesthoek.
be/fr/poperinghe-new-military-
cemetery-0 

 
Durant presque toute la guerre, 
Poperinge a été aux mains des 
Britanniques. C’était un endroit 
important, car il s’agissait de la ville 
la plus proche d’Ypres à la fois d’une 
taille considérable et relativement 
à l’abri des bombardements. L’Old 
Military Cemetery a été utilisé lors 
de la première bataille d’Ypres et 
jusqu’au début du mois de mai 1915. 
Le New Military Cemetery a été mis 
en fonction en juin 1915. Il abrite 
environ 950 tombes.

Le site est accessible de manière 
autonome par une entrée alternative.

Poperinge

Église Saint-Jean 
Sint-Janskruisstraat 21
8970 Poperinge
Tél. : +32 57 33 97 67
E-mail : st.bertinus.poperinge@kerknet.
be
Site web : www.toerismepoperinge.
be/fr/content/detail/95/leglise-st-jan 

 
L’église gothique Saint-Jean abrite 
la statue miraculeuse de la Vierge, 
qui est portée chaque année lors 
de la procession. On y trouve aussi 
quelques peintures datant du XVIe 
au XIXe siècle et un trésor intéres-
sant.

Un sentier plat et sans obstacle 
permet de rejoindre l’église. L’accès 
à l’église s’effectue par une double 
porte facile à ouvrir. L’un des 
vantaux de la porte est étroit, mais 
lorsque les deux sont ouverts, 
l’espace est suffisant. À l’intérieur de 
l’église, tout est aisément accessible.

Furnes

Cimetière militaire belge de 
Steenkerke
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decouvrir/curiosites/eglise-sainte-
walburge 

 
L’élégante église Sainte-Walburge est 
l’un des nombreux joyaux architec-
turaux de Furnes. Le chœur de style 
gothique primitif (13e siècle), ainsi 
que le déambulatoire et les chapelles 
rayonnantes, sont conservés. La tour 
gothique occidentale (14e siècle) 
est restée inachevée. L’intérieur de 
l’église abrite des stalles de style 
Renaissance flamande (1596), une 
chaire du 18e siècle et de nom-
breuses œuvres d’art datant du 16e 
au 18e siècle.

Une fois passé la porte d’entrée, 
vous franchissez deux marches sur 
un plan incliné mobile. Celui-ci est 
toutefois trop raide pour être utilisé 
sans aide.

Westvleteren

Cimetière militaire belge 
Sint-Maartensstraat
8640 Vleteren
Site web : www.toerismewesthoek.be/
fr/cimetiere-militaire-belge-de-vleteren 

 
Au cours de l’automne 1914, les 
soldats français ont débuté les 
travaux d’aménagement de ce cime-
tière. Après la guerre, le cimetière a 
également accueilli des tombes de 
soldats belges. Les soldats français 
ont été exhumés et rapatriés vers 
leur lieu de résidence. Aujourd’hui, 
1207 soldats belges reposent ici. 
Vous aurez besoin d’un peu d’aide 
sur le sentier principal en gravier 
et sur les sentiers en herbe inégaux 
entre les tombes.

Zonnebeke

Tyne Cot Cemetery + centre 
des visiteurs 
Vijfwegestraat
8980 Zonnebeke
E-mail : toerisme@zonnebeke.be
Site web : www.toerismewesthoek.
be/fr/centre-des-visiteurs-tyne-cot-
cemetery 

 
Tyne Cot Cemetery est le plus 
grand monument commémoratif 
du Commonwealth au monde. Cet 
impressionnant cimetière abrite 11 
961 tombes de victimes de la Pre-
mière Guerre mondiale. Le Tyne Cot 
Memorial répertorie quelque 35 000 
soldats disparus, en complément à 
la Porte de Menin, à Ypres. Chaque 
année, plus de 180 000 personnes 
viennent visiter ce cimetière. Le 
centre des visiteurs, dont l’entrée 
est gratuite, vous en apprendra plus 
sur le cimetière et sur la bataille de 
Passchendaele, menée en 1917.

Le cimetière est accessible par une 
entrée alternative à l’arrière (côté 
parking). Les pentes des sentiers sont 
parfois un peu raides. Vous pourriez 
également avoir besoin d’aide sur 
la rampe menant au centre des 
visiteurs et lors de l’ouverture de 
la porte. Des toilettes adaptées 
(payantes) sont disponibles, mais 
elles sont difficiles d’accès à cause 
du chemin en gravier. L’espace dans 
les toilettes est limité mais utilisable.

https://www.veurne.be/fr/decouvrir/curiosites/eglise-sainte-walburge
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Harelbeke

Domaine provincial De Gavers
Eikenstraat 131
8530 Harelbeke
Tél. : +32 56 23 40 10
E-mail : gavers@west-vlaanderen.be 
Site web :  
www.west-vlaanderen.be/gavers

 
La plupart des sentiers de prome-
nade sont bien accessibles. Il y a 
deux cafétérias accessibles.

Ypres

Centre provincial des visiteurs 
Palingbeek 
Vaartstraat 7
8902 Zillebeke
Tél. : +32 57 23 08 40
E-mail : bc.palingbeek@west-
vlaanderen.be
Site web : www.west-vlaanderen.be/
domeinen/palingbeek 

    

Le Domaine provincial Palingbeek est 
un grand espace de promenade, aux 
sentiers bien accessibles. Un plan 
sur lequel les chemins accessibles 
aux fauteuils roulants sont indiqués 
peut être téléchargé sur le site web 
ou demandé à l’accueil du centre des 
visiteurs (adresse : Vaartstraat 7, 8902 
Zillebeke).
Les visiteurs porteurs d’un handicap 
mental peuvent partir à la chasse 
au trésor (pas adapté aux fauteuils 
roulants). Une ferme écologique 
propose des activités accessibles aux 
personnes porteuses d’un handicap 
moteur ou mental, ainsi qu’aux 
personnes sourdes, malentendantes, 
aveugles et malvoyantes.

Ypres

Promenade à travers le 
paysage de guerre  
du Saillant d’Ypres

 

The Bluff
Palingbeekstraat
8902 Hollebeke (Ieper)

Une boîte d’information a été 
aménagée à « The Bluff » afin de 
présenter l’histoire du Palingbeek et 
du secteur sud du Saillant d’Ypres. 
Un caillebotis vous emmène à travers 
le paysage de cratères.
L’accès à The Bluff se fait au 
caillebotis à hauteur du pavillon. 
Les sentiers sont suffisamment 
larges et sans obstacle. Le caillebotis 
comporte une vaste zone à hauteur 
de la paroi du cratère. Un panneau 
d’information est prévu à cet 
endroit, après quoi le sentier mène 
au point de vue par des marches. 
Les personnes en fauteuil roulant 
retournent sur le sentier principal 
pour se rendre au point de vue. 
Juste avant le point de vue, le sentier 
devient raide. De l’aide peut être 
nécessaire.

Hill 60
Zwarteleenstraat 
8902 Hollebeke (Ieper)

Le paysage lunaire de Hill 60 est un 
témoin authentique de la Première 

Promenades pédestres et cyclistes

mailto:gavers@west-vlaanderen.be
http://www.west-vlaanderen.be/gavers
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Guerre mondiale. La colline artifi-
cielle de 1850 culminait à environ 60 
mètres d’altitude, d’où son nom de 
Hill 60. Pendant la
guerre, de violents combats ont été 
menés ici. Certains soldats y ont 
perdu la vie et sont encore ensevelis 
sous cette colline. 
Il y a un emplacement de station-
nement adapté et réservé. L’accès 
au site peut se faire par le parking 
ou par l’amphithéâtre près du pont 
ferroviaire. Les jonctions entre les 
emplacements de stationnement, la 
route, le trottoir et le caillebotis sont 
dépourvus d’obstacles. Vous pourriez 
avoir besoin d’aide pour ouvrir les 
lourds portillons.
Un caillebotis suffisamment large 
traverse le site. Le sentier est raide 
à certains endroits (7 à 8 %). Il n’y a 
pas de boucle accessible. Une fois 
arrivés aux lignes, les utilisateurs 
de fauteuil roulant doivent donc 
retourner à l’entrée. Le trottoir 
permet de rejoindre l’autre entrée 
(amphithéâtre), à partir de laquelle 
vous pouvez à nouveau vous 
approcher des lignes.

Site du cratère Caterpillar
Zwarteleenstraat 
8902 Hollebeke (Ieper)

De l’autre côté de la voie ferrée 
de Hill 60, vous trouverez le site 

du cratère Caterpillar, formé par 
l’explosion d’une mine lors de la 
bataille des Mines et qui, comme la 
Pool of Peace, est aujourd’hui une 
mare.
Pour accéder au site du cratère 
Caterpillar, empruntez le trottoir 
sur le pont ferroviaire. Un sentier 
recouvert d’un revêtement mi-dur 
mène au cratère et en fait le tour. 
Une longue pente (5 à 8%) doit être 
franchie au début du sentier. Vous 
pourriez avoir besoin d’aide.

NOUVEAU Itinéraire cyclable 
de la Côte 
E-mail : info@westtoer.be
Site web : 
www.lelittoral.be/faire-du-velo 

 
L’itinéraire cyclable de la Côte est 
un parcours de 85,5 kilomètres 
entre La Panne et Knokke-Heist. Sur 
le site www.iedereenfietst.be, vous 
trouverez le plan des parties ouest 
(de La Panne à Ostende) et est 
(d’Ostende à Knokke) de l’itinéraire. 
Les cartes offrent en outre un 
aperçu des alternatives accessibles et 
des toilettes adaptées sur la route.

Roulers

Domaine provincial Sterrebos 
Sterrebosdreef 66
8800 Roeselare
Tél. : +32 50 40 32 56
E-mail : 
domeinen@west-vlaanderen.be
Site web : www.west-vlaanderen.be/
domeinen/sterrebos

 
Il est possible de se promener 
dans le parc et au bord de l’étang 
du château. Les sentiers sont bien 
accessibles. Des toilettes adaptées 
sont disponibles.

mailto:info@westtoer.be
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Zonnebeke

Boucles de promenade 
accessibles et sans obstacles 
Berten Pilstraat 5 a
8980 Zonnebeke
Tél. : +32 51 77 04 41
E-mail : toerisme@zonnebeke.be
Site web : www.toerismezonnebeke.
be/fr/zien-en-doen/des-boucles-
de-promenade-accessibles-et-sans-
obstacles/ 

 
Découvrez Zonnebeke sur trois 
boucles de promenade accessibles 
qui satisfont aux normes d’accessibi-
lité de Toerisme Vlaanderen : boucle 
de promenade du Tyne Cot Cemetery 
(5,8 km), boucle de promenade du 
Bois du Polygone (4,6 km) et boucle 
de promenade de Geluveld (2,6 km). 
Les itinéraires peuvent être téléchar-
gés sur le site web. Ils reprennent en 
outre toutes les informations qui se 
trouvent sur les panneaux d’infor-
mation le long de chaque boucle. 
Pour plus d’informations sur mesure, 
vous pouvez vous adresser à l’Office 
de tourisme de Zonnebeke.

NOUVEAU Dunes du Zwin

Sentier pour les malvoyants 
8300 Knokke-Heist
E-mail : anb@vlaanderen.be
Site web : www.natuurenbos.be/
zwinduinen

 
La promenade « Dunes et polders 
du Zwin » est labellisée « Groene 
Halte+ ». En effet, cette promenade 
est non seulement bien desservie par 
les transports en commun, mais elle 
est aussi accessible aux personnes à 
mobilité réduite. La majeure partie 
de l’itinéraire peut être parcourue de 
manière totalement autonome tant 
par les aveugles et les malvoyants 
que par les personnes en fauteuil 
roulant – à l’aide de la description 
du parcours, de la carte qui se trouve 
dans la brochure et, éventuellement, 
de l’audioguide, de la trace gpx et/
ou de la version en gros caractères 
de la brochure disponible sur www.
groenehalte.be.
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mailto:anb@vlaanderen.be
http://www.natuurenbos.be/zwinduinen
http://www.natuurenbos.be/zwinduinen
http://www.groenehalte.be
http://www.groenehalte.be
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  Bureaux d’information

Visit Aalst A+

Hopmarkt 51
9300 Aalst
Tél. : +32 53 72 38 80
E-mail : info@visit-aalst.be
Site web : www.visit-aalst.be/fr 

Le bureau d’information de Visit Aalst est le point de départ idéal pour 
une journée (ou plusieurs) à Alost. Le personnel de l’accueil se fera un 
plaisir de vous aider à organiser votre séjour. Le film à 360° vous donne 
une brève introduction sur ce qu’il y a à faire à Alost.
Le chemin d’accès et l’entrée sont facilement accessibles. Une partie 
du comptoir, dont la hauteur a été abaissée, est adaptée aux fauteuils 
roulants. La rampe à l’intérieur est raide, mais vous pouvez utiliser la 
plate-forme élévatrice. Les passages sont suffisamment larges. Les toilettes 
adaptées offrent suffisamment d’espace de rangement et sont équipées 
de barres d’appui. Les éléments de découverte sont facilement accessibles 
et utilisables. Le parking payant situé sous le bâtiment dispose de onze 
emplacements adaptés réservés. Les dépliants sont bien accessibles.

Office de tourisme de Termonde A+

Hôtel de ville - Grote Markt
9200 Dendermonde
Tél. : +32 52 21 39 56
E-mail : toerisme@dendermonde.be
Site web : www.toerismedender-
monde.be/francais 

Le bureau d’information touristique est installé dans l’hôtel de ville 
historique et est accessible directement depuis le niveau du trottoir de la 
Grand-Place, composée de pavés plats. Deux emplacements de stationne-
ment adaptés réservés sont disponibles sur la Grand-Place (à côté de l’hô-
tel de ville, à hauteur du palais de justice). Pendant les heures d’ouverture, 
la porte extérieure est ouverte et le bureau d’information est accessible 
par une porte large à sas automatique. Dans le bureau d’information, 
l’espace de circulation libre est suffisant. Le comptoir d’accueil, ainsi que 
l’autre table d’information, disposent d’une partie adaptée aux fauteuils 
roulants. Tous les éléments de découverte sont facilement accessibles et 
utilisables. Les dépliants et les brochures sont bien accessibles. Depuis 
le bureau d’information, un plan légèrement incliné, dans un couloir 
large, permet d’accéder à la halle aux draps. L’espace de circulation libre 
est suffisant. Les tables vitrines et les écrans tactiles de table sont tous 
adaptés aux fauteuils roulants. Il n’y a pas de toilettes dans le bureau 
d’information. Des toilettes adaptées sont disponibles à l’hôtel de ville et 
sont accessibles par l’ascenseur dans la cour intérieure. Un audioguide est 
disponible.

mailto:info@visit-aalst.be
https://www.visit-aalst.be/fr
mailto:toerisme@dendermonde.be
https://www.toerismedendermonde.be/francais
https://www.toerismedendermonde.be/francais
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Visit Gent A+  

Office de tourisme de Maldegem A+

Sint Veerleplein 5
9000 Gent
Tél. : +32 9 266 56 60 
E-mail : visit@stad.gent
Site web : visit.gent.be/fr 

Marktstraat 7 
9990 Maldegem 
Tél. : +32 50 72 89 30
E-mail : toerisme@maldegem.be 
Site web : www.maldegem.be/
toerisme

À Gand, nous voulons que chacun se sente le bienvenu. Si vous êtes 
porteur d’un handicap temporaire ou permanent, ou si vous avez des 
difficultés à marcher, la brochure d’accessibilité de Visit Gent vous sera 
utile durant votre citytrip à Gand. Pour en savoir plus: visit.gent.be/fr/
bon-savoir/informations-pratiques/pourquoi-gand/gand-ville-accessible 
Le bureau d’information dispose de deux entrées dotées de larges portes 
coulissantes automatiques. L’entrée (principale) à l’avant possède un seuil 
de 3 à 4 centimètres. L’entrée par la façade latérale possède un seuil 
plus bas mais est fermée en hiver et par mauvais temps. Il est possible 
de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a été 
abaissée. La plupart des dépliants et des brochures sont facilement 
accessibles. Les tables d’information numériques sont utilisables par tous. 
Un fauteuil roulant est disponible sur réservation. Des toilettes adaptées 
sont disponibles et des contrastes visuels sont en grande partie présents. 
La première table d’information numérique permet, sur demande, de 
connecter un casque afin d’écouter un texte. Une grande loupe dotée d’un 
éclairage est fixée au mur des dépliants et peut être utilisée librement par 
les personnes malvoyantes. Une boucle d’induction mobile est présente.

Bienvenue dans la ville animée de Maldegem ! Connue pour son large 
éventail de sites touristiques et ses paysages magnifiques. Pour en savoir 
plus, rendez-vous sur www.maldegem.be/toerisme. Vous y trouverez toutes 
les informations utiles sur les promenades à vélo, à pied ou à VTT, mais 
aussi sur les hébergements à Maldegem, afin que vos vacances dans la ville 
au point d’intersection des trois Flandres soient inoubliables.

Le bâtiment est facilement accessible et a été récompensé par le label 
A+. L’espace de circulation est suffisant. Une partie du comptoir, dont 
la hauteur a été abaissée, est adaptée aux fauteuils roulants. La plupart 
des dépliants et des brochures sont facilement accessibles. L’espace de 
rangement y est suffisant et elles sont équipées de barres d’appui. L’espace 
à côté de la poignée intérieure de la porte est un peu étroit.
Tous les dépliants sont disponibles au format numérique et peuvent être 
imprimés dans toute taille de police au choix.
Une boucle d’induction mobile est présente.

mailto:visit%40stad.gent?subject=
https://visit.gent.be/fr
mailto:toerisme@maldegem.be
http://
http://
https://visit.gent.be/fr/bon-savoir/informations-pratiques/pourquoi-gand/gand-ville-accessible
https://visit.gent.be/fr/bon-savoir/informations-pratiques/pourquoi-gand/gand-ville-accessible
http://www.maldegem.be/toerisme


44

Office de tourisme de Temse A

Markt 1 
9140 Temse 
Tél. : +32 3 710 12 00
E-mail : toerisme@temse.be 
Site web : www.temse.be/toerisme 

Le bureau d’information touristique de Temse est installé dans la maison 
communale restaurée, sur la Grand-Place.
Le chemin d’accès est légèrement en pente transversale. Vous aurez besoin 
d’une assistance pour ouvrir le deuxième vantail de la porte. Une sonnette 
vous permet de demander de l’aide. Le comptoir est surbaissé et adapté 
dans une mesure limitée aux fauteuils roulants. Sur le chemin menant aux 
toilettes, vous aurez peut-être besoin d’un peu d’aide au niveau des portes. 
La plupart des dépliants et des brochures sont aisément accessibles, mais 
depuis votre fauteuil roulant, vous ne pourrez pas atteindre les rangées 
supérieure et inférieure. Il y a des toilettes bien accessibles au premier 
étage. Pour y arriver, prenez l’ascenseur, dont les boutons sont proches du 
coin. Un fauteuil roulant est disponible.

Office de tourisme de Renaix -  
Centre d’accueil et de découverte Hoge Mote       

De Biesestraat 2 
9600 Ronse 
Tél. : +32 55 23 28 16
E-mail : toerisme@ronse.be 
Site web : www.visitronse.be/fr

Le centre d’accueil et de découverte Hoge Mote est le port d’attache 
de Visit Ronse et le point de départ idéal pour une promenade en ville 
ou une découverte de la région. Grâce à des panneaux interactifs, des 
histoires à écouter, des vidéos et des expériences de réalité virtuelle, les 
visiteurs en apprennent plus sur saint Hermès, ainsi que sur l’évolution 
de la ville et son passé textile. La perle du patrimoine dispose du label de 
qualité A de VISITFLANDERS pour le tourisme accessible.

Le chemin d’accès est en pavés assez plats et bien jointoyés. L’entrée est 
facile d’accès. Il est possible de glisser un fauteuil roulant sous le comp-
toir, dont la hauteur a été abaissée. Il y a beaucoup d’espace partout. Un 
ascenseur de qualité vous conduit aux différents niveaux, dont la terrasse 
panoramique au deuxième étage. Les objets exposés et les éléments de 
découverte sont bien accessibles et utilisables. La plupart des dépliants et 
des brochures sont accessibles de manière autonome. Il y a des toilettes 
accessibles spacieuses, équipées de barres d’appui, et un lavabo adapté 
aux fauteuils roulants. Les histoires audio sont également disponibles 
dans une grande police de caractères. 

A

mailto:toerisme@temse.be
http://www.temse.be/toerisme
mailto:toerisme@ronse.be
https://www.visitronse.be/fr
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Musées et attractions

Gand

Brasserie Gruut 
Rembert Dodoensdreef
9000 Gent
Tél. : +32 9 269 02 69
E-mail : booking@gruut.be
Site web : www.gruut.be/fr/ 

 
La Brasserie Gruut de la ville de 
Gand a été fondée par Annick 
De Splenter en avril 2009, sur le 
Grote Huidevettershoe, à Gand. 
Dès son plus jeune âge, Annick a 
été initiée au monde merveilleux 
de la fermentation et de la bière. 
La passion du brassage coule 
clairement dans les veines d’Annick, 
car du côté tant de sa mère que 
de son père, sa famille était active 
dans l’univers brassicole. Vous 
voulez connaître l’histoire de la 
Brasserie Gruut ? Chacun trouvera 
de quoi le satisfaire parmi notre 
vaste choix de formules : visite 
de la Brasserie Gruut, atelier 
d’alchimie de la bière, excursions 
en bateau ou savoureux dîner à la 
gantoise. Une combinaison de ces 
options est aussi possible.

Le nouveau site est accessible aux 
personnes en fauteuil roulant. Il y 
a des toilettes adaptées.

Gand

Maison d’Alijn 
Kraanlei 65
9000 Gent
Tél. : +32 485 54 19 37
E-mail : info@huisvanalijn.be
Site web : huisvanalijn.be/fr 

   
Plongez dans vos souvenirs dans 
ce musée de la vie quotidienne. 
Lors d’une visite interactive, vous 
découvrirez de nombreux objets, 

Termonde

Brasserie Dilewyns 
Vlassenhout 5
9200 Dendermonde
Tél. : +32 52 20 18 57
E-mail : info@vicaris.be 
Site web : www.vicaris.be/fr/accueil/ 

 
Aujourd’hui, Vincent et sa fille 
Claire sont aux commandes de la 
brasserie, qui propose des bières 
artisanales de haute fermentation. 
Pures : les bières de la Brasserie 
Dilewyns sont brassées de manière 
entièrement naturelle, avec seule-
ment quatre ingrédients de base 
: de l’eau, du malt, du houblon et 
de la levure. Rien de plus, rien de 
moins. Cela se goûte ! Familiales : 
les seules bières au monde brassées 
par un père et ses quatre filles. 
Une véritable affaire familiale 
menée avec passion. Ça se ressent ! 
Authentiques : brassées avec amour 
et selon la tradition, mûries avec 
patience pendant 14 semaines. Non 
filtrées et non pasteurisées. Cela 
se remarque ! L’entrée, l’espace de 
production, l’entrepôt et le magasin 
(uniquement le chemin vers le 
magasin via l’entrepôt, la porte du 
magasin mesure 78 cm de large) 
sont accessibles. En grande partie 
accessible de manière confortable. 
L’espace de dégustation au niveau 
+1 est accessible uniquement 
par l’escalier, mais dès qu’une 
personne porteuse d’un handicap 
est présente, la dégustation est 
organisée au rez-de-chaussée. Il n’y 
a pas de toilettes adaptées.

photos, sons et vidéos 
reconnaissables des 20e et 21e 
siècles, qui vous invitent à entamer 
une discussion sur nos traditions, 
rituels et coutumes d’hier et 
d’aujourd’hui.
Le musée peut demander une 
autorisation temporaire pour 
traverser la zone piétonne en 
voiture, jusqu’au musée. Les pas-
sagers pourront ainsi débarquer à 
l’entrée du musée. L’autorisation 
ne permet pas de traverser les 
zones interdites ni de se garer sur 
le Kraanlei. Vous souhaitez profiter 
de cette possibilité ? Contactez 
le musée par e-mail ou par 
téléphone.
Si vous souhaitez un peu d’aide en 
matière d’accessibilité lors d’une 
visite du musée ou d’une activité, 
ou si vous avez des questions, 
contactez Liesa Rutsaert par e-mail 
à l’adresse liesa.rutsaert@stad.gent 
ou par téléphone au 0485 54 19 37.
Les personnes aveugles et 
malvoyantes peuvent retrouver les 
textes du musée au format pdf 
sur le site web afin de les écouter 
sur leur smartphone. En outre, 
un accompagnement personnel 
peut être prévu, sur demande, 
depuis la gare ou l’arrêt de bus 
jusqu’au musée. Un bénévole de 
la Maison d’Alijn assure ce service 
supplémentaire. Une description 
verbale de l’itinéraire est disponible 
sur le site web.
Vous pouvez demander une visite 
guidée avec un interprète en 
langue des signes flamande.
Le guide des visiteurs et le plan 
peuvent être téléchargés sur le site 
web. Un texte clair accompagné 
d’illustrations sur tout ce que vous 
pouvez attendre lors d’une visite 
au musée. Idéal pour préparer la 
visite. De nombreux stimuli dans 
le musée peuvent être contrôlés et 
sont indiqués par des symboles.
Des visites guidées adaptées 
sont prévues pour les personnes 
atteintes de démence. Vous pouvez 
réserver vos visites guidées auprès 

mailto:booking@gruut.be
https://www.gruut.be/fr/
mailto:info@huisvanalijn.be
https://huisvanalijn.be/fr
mailto:info@vicaris.be
https://www.vicaris.be/fr/accueil/
mailto:liesa.rutsaert@stad.gent
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de BOEKjeBEZOEK, au moyen d’un 
formulaire en ligne disponible 
sur huisvanalijn.be/fr ou par 
téléphone au +32 9 210 10 75.

Gand

Musée de l’Industrie 
Minnemeers 10
9000 Gent
Tél. : +32 9 269 42 00
E-mail : info@industriemuseum.be
Site web : 
www.industriemuseum.be/fr 

  
Dans le centre de Gand, le Musée 
de l’Industrie est installé dans un 
impressionnant bâtiment d’usine. 
Dans cette ancienne filature de 
coton, grandes et petites histoires 
redonnent vie à l’histoire indus-
trielle mouvementée. Plusieurs 
générations d’entrepreneurs, de 
commerçants et d’ouvriers vous 
emmènent à travers une histoire 
universelle sur les personnes et les 
machines, mais aussi sur la façon 
dont elles ont changé le monde 
qui nous entoure. Avant votre 
visite, vous pouvez déjà consulter 
le site www.industriemuseum.be/
fr/accessibilite 
Le chemin d’accès comporte un 
tronçon pavé et une bordure 
inégale. Vous pourriez avoir besoin 
d’aide pour franchir la rampe et 
ouvrir la porte. Une partie du 
comptoir, dont la hauteur a été 
abaissée, est adaptée aux fauteuils 
roulants. Un ascenseur vous 
conduit aux différents étages. Les 
passages sont suffisamment larges. 
Dans l’ensemble, les objets exposés 
et les éléments de découverte 
sont aisément accessibles et 
visibles. Vous pouvez demander 
de l’aide pour les manipuler. Le 
café du musée, le Bar Baudelo, est 
facilement accessible et dispose 
de toilettes adaptées, toutefois 
un peu étroites. Les personnes 
aveugles et malvoyantes peuvent 
faire appel à des interprètes 
visuels. Sur demande, des visites 
guidées sont possibles pour les 

personnes porteuses d’un handi-
cap mental. Le musée dispose d’un 
coffret pauvre en stimuli pour les 
personnes qui souhaitent éviter les 
stimulations pendant leur visite.

Gand

De Krook 
Miriam Makebaplein 1
9000 Gent
Tél. : +32 9 323 68 00
E-mail : bibliotheek@stad.gent
Site web : www.dekrook.be

   
Cette œuvre d’art architecturale 
moderne, située au creux d’une 
boucle de l’Escaut, abrite la 
bibliothèque publique de la ville de 
Gand et est un lieu de rencontre 
unique pour les habitants, les étu-
diants et les visiteurs. Vous pouvez 
y rencontrer d’autres personnes, 
vous imprégner de culture, boire 
un verre tranquillement ou utiliser 
des innovations et des technolo-
gies telles que l’impression 3D et 
la réalité virtuelle. En plus de créer 
des liens entre les personnes, le 
bâtiment relie le centre historique 
au quartier des Arts.
L’entrée principale est constituée 
d’une porte tambour à grands 
compartiments. Un bouton vous 
permet de faire tourner la porte 
plus lentement. Vous pouvez 
également entrer par une porte 
latérale ordinaire. Pour ce faire, 
appuyez sur le bouton et deman-
dez de l’aide dans le parlophone. 
Le Krookcafé dispose également 
d’une entrée séparée facilement 
accessible. L’ascenseur est spacieux 
et les passages sont larges 
partout. Les toilettes adaptées 
sont spacieuses et équipées de 
barres d’appui. Une toilette sert 
également d’espace de soins et 
dispose d’une grande table de 
soins escamotable et réglable en 
hauteur. Il n’y a pas de lève-per-
sonne près de la cuvette.
Un fauteuil roulant est disponible. 
Le Krookcafé est aisément 
accessible. Les tables sont adaptées 

de manière limitée aux fauteuils 
roulants.
Une maquette interactive de la 
ville est facilement accessible. La 
maquette tactile se trouve sur 
une table assez haute, en partie 
adaptée aux fauteuils roulants.
Des lignes de guidage et des 
repères tactiles sont prévus. 
L’ascenseur est équipé d’un 
module vocal et d’indications en 
relief. Les boutons de commande 
de la maquette tactile sont 
pourvus d’indications en braille. 
Des contrastes sont en grande 
partie présents.
L’ascenseur émet également un 
signal visuel. À côté de la maquette 
tactile, des vidéos traduisent les 
paroles des films (casques) en 
langue des signes.

Gand

Musée Dr Guislain 
Jozef Guislainstraat 43
9000 Gent
Tél. : +32 9 398 69 50
E-mail : info@museumdrguislain.be
Site web : www.museumdrguislain.be/
fr/accueil 

   
Une visite au Musée Dr Guislain 
est bien plus qu’un regard sur 
une collection médicale ou 
sur l’histoire locale. C’est une 
expérience inoubliable. Le musée 
pousse à l’extrême les illusions et 
les stéréotypes sur la maladie, la 
santé et les arts.
Le musée est facilement accessible, 
bien que la porte soit un peu 
difficile à ouvrir. Quelques portes 
dans les salles d’exposition sont 
lourdes et l’espace de rotation et 
de rangement est limité, mais avec 
de l’aide, elles sont utilisables. Pour 
le reste, les passages sont larges et 
sans seuil. Les ascenseurs sont spa-
cieux, mais le bouton d’appel dans 
une aile est légèrement difficile 
à utiliser de manière autonome. 
La plupart des objets et éléments 
de découverte sont facilement 
accessibles, mais une partie n’est 

https://huisvanalijn.be/fr
mailto:info@industriemuseum.be
https://www.industriemuseum.be/fr
https://www.industriemuseum.be/fr/accessibilite
https://www.industriemuseum.be/fr/accessibilite
mailto:bibliotheek@stad.gent
http://www.dekrook.be
mailto:info@museumdrguislain.be
https://www.museumdrguislain.be/fr/accueil
https://www.museumdrguislain.be/fr/accueil
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adaptée que de manière limitée 
ou n’est pas adaptée du tout aux 
fauteuils roulants. Le café est bien 
accessible, mais les tables sont 
adaptées de manière limitée aux 
fauteuils roulants. Les deux ailes 
disposent de toilettes adaptées 
offrant suffisamment d’espace de 
rangement. Le lavabo n’est pas 
adapté aux fauteuils roulants. Des 
textes en grands caractères sont 
disponibles à côté des œuvres 
d’art. Des contrastes visuels sont 
en grande partie présents. Des 
visites guidées sont possibles 
pour les personnes porteuses 
d’une déficience visuelle ainsi que 
pour les personnes atteintes de 
démence. Un interprète en langue 
des signes flamande peut être 
présent sur rendez-vous.

Gand

MSK : Musée des Beaux-Arts 
Fernand Scribedreef 1
9000 Gent
Tél. : +32 9 323 67 00
E-mail : museum.msk@stad.gent
Site web : www.mskgent.be/fr/ 

   
Le Musée des Beaux-Arts de Gand 
(MSK) est le plus ancien musée 
de Belgique. Il se veut un musée 
ouvert sur le monde, offrant un 
regard vaste non seulement sur 
la communauté multiculturelle, 
mais aussi sur le langage visuel en 
constante évolution. Il a pour voca-
tion de créer des liens entre l’art 
« ancien » et l’art « contemporain 
» et de ne pas se contenter de re-
garder le passé, mais de se tourner 
aussi l’avenir. Ne manquez pas de 
consulter le site www.mskgent.be/
fr/visite/visite-accessible.
Vous pénétrez dans le musée par 
une entrée distincte équipée d’une 
rampe. Tous les niveaux sont 
accessibles. Ici et là, vous pourriez 
avoir besoin d’un peu d’aide pour 
ouvrir une porte. La plupart des 
œuvres d’art sont bien visibles. 
Deux peintures ont été transposées 
en plaques tactiles en 3D pour les 
personnes aveugles et malvoyantes. 

Des repères tactiles sont également 
prévus au niveau de l’escalier 
et des contrastes visuels sont 
présents.
 Des toilettes adaptées sont 
disponibles dans le patio nord et 
à l’entrée réservée aux fauteuils 
roulants. L’espace à l’intérieur des 
toilettes est étroit, mais utilisable 
avec une aide. Des fauteuils 
roulants sont disponibles.
Le musée accorde une attention 
particulière aux visiteurs aveugles 
et malvoyants. Plusieurs fois par 
an, nous organisons des visites 
guidées ou des ateliers à l’occasion 
d’une exposition temporaire ou 
autour d’un thème particulier de 
la collection. Découvrez les œuvres 
grâce à une expérience tactile et 
à une description verbale donnée 
par des guides spécialisés. Nous 
organisons également ces activités 
sur mesure. Des plaques en 3D 
reproduisant des œuvres d’art 
sont également à disposition. Des 
repères tactiles ont été prévus au 
niveau de l’escalier. Un audioguide 
est disponible.
Une feuille de route visuelle et 
une carte sensorielle peuvent être 
téléchargés sur www.mskgent.be/
fr/visite/visite-accessible 
Une visite guidée pour les per-
sonnes atteintes de démence est 
également organisée autour d’un 
thème choisi avec soin : « en-
semble », « les différentes saisons 
de la vie » ou « solidarité ». Nous 
découvrons alors ensemble, de 
manière interactive, quelques 
œuvres d’art de la collection.

Gand

SMAK : Musée municipal pour 
l’Art Actuel 
Jan Hoetplein 1
9000 Gent
Tél. : +32 9 240 76 01
E-mail : info@smak.be
Site web : smak.be/fr 

   
Le Musée municipal pour l’Art 
Actuel place les artistes au centre 
de la réflexion et de l’action, à 

l’attention d’un public diversifié. 
Maison transparente et généreuse, 
nous nous profilons comme un 
laboratoire artistique et un lieu 
d’expérimentation et d’innovation. 
Dans nos expositions, nous 
montrons aujourd’hui ce qui sera 
peut-être important demain.
Le musée est accessible aux 
personnes en fauteuil roulant, 
mais vous aurez besoin d’aide. 
Les passages sont suffisamment 
larges. L’ascenseur mesure 100 x 
240 centimètres. Les plate-formes 
élévatrices qui conduisent aux 
deux plate-formes d’exposition 
mesurent 86 x 130 centimètres. 
La plupart des œuvres d’art sont 
bien visibles et accessibles, même 
si le texte des légendes est relati-
vement petit. Le café du SMAK est 
accessible depuis le hall d’entrée, 
mais les tables ne sont adaptées 
aux fauteuils roulants que de 
manière limitée. Il y a des toilettes 
adaptées, mais elles sont assez 
petites. L’espace de rangement 
disponible à côté de la cuvette est 
suffisant, et des barres d’appui ont 
été prévues. Il est difficile de glisser 
un fauteuil roulant sous le lavabo. 
Des visites guidées sont organisées 
pour les groupes de visiteurs 
aveugles ou malvoyants. Le guide 
du musée collabore volontiers 
avec un interprète en langue des 
signes flamande et tient compte 
des personnes qui savent lire sur 
les lèvres. Pour les personnes 
porteuses d’un handicap mental, la 
visite interactive est personnalisée 
en fonction de leurs souhaits. Des 
visites guidées sont également 
possibles pour les personnes 
atteintes d’autisme ou de démence.

Gand

STAM : Musée de la Ville de Gand 
Godshuizenlaan 2
9000 Gent
Tél. : +32 9 267 14 00
E-mail : info@stamgent.be
Site web : stamgent.be/fr_be 
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Le STAM raconte l’histoire de Gand 
depuis le Moyen Âge jusqu’à nos 
jours, à l’aide de pièces issues de 
collections emblématiques et de 
multimédias interactifs.

Une rampe à côté des râteliers à 
vélos permet d’accéder facilement 
à l’entrée en fauteuil roulant. Le 
comptoir dispose d’une partie 
adaptée de manière limitée aux 
fauteuils roulants. Il y a quelques 
plans inclinés raides tant dans 
l’abbaye que dans le monastère. Un 
ascenseur spacieux vous conduit 
facilement à toutes les salles, mais 
le bouton d’appel est placé en bas 
dans le coin. La plupart des vi-
trines sont adaptées aux fauteuils 
roulants et la plupart des éléments 
de découverte sont facilement 
accessibles. Le STAmcafé et la bou-
tique sont également accessibles. Il 
y a des toilettes accessibles offrant 
suffisamment de place et équipées 
de barres d’appui. Le lavabo est 
adapté aux fauteuils roulants, mais 
la hauteur est limitée. Les boutons 
de l’ascenseur sont munis d’indica-
tions en braille et il y a des lignes 
de guidage jusqu’au comptoir. La 
présentation est appuyée par un 
soutien auditif. Des contrastes 
visuels sont en grande partie 
présents. Lors des visites guidées, 
vous pouvez réserver un interprète 
en langue des signes flamande.

Gand

Le Monde de Kina : La Maison 
Sint-Pietersplein 14
9000 Gent
Tél. : +32 9 323 62 50
E-mail : kinahuis@stad.gent
Site web : dewereldvankina.stad.gent

   
Le Monde de Kina est un musée 
consacré à la nature, destiné aux 
enfants et aux adolescents.
Nous conservons une grande et 
ancienne collection d’histoire 
naturelle, qui montre comment la 
vie sur Terre a évolué. 

Le musée est en grande partie 
accessible aux visiteurs en fauteuil 
roulant. La plupart des salles 
sont accessibles par un ascenseur 
central, par la plate-forme éléva-
trice ou par les rampes d’accès. 
Les plates-formes élévatrices ne 
peuvent pas être utilisées avec 
un fauteuil roulant électrique. 
Les rampes d’accès ne sont pas 
accessibles aux fauteuils roulants 
dont les roues avant et arrière sont 
inégales. Afin de rendre le musée 
plus agréable pour les personnes 
porteuses d’une déficience visuelle, 
des lignes de guidage sillonnent le 
musée et, dans la cage d’escalier, 
la rampe comporte des indications 
en braille. En outre, des écrans 
tactiles accessibles fournissent des 
informations sur les biotopes et le 
chant des oiseaux lors du parcours 
sensoriel et auditif « Suskewiet ». 
Le site web propose également des 
itinéraires accessibles.

Kruishoutem

Les Ardennes flamandes en 
calèche
Reutelstraat 10
9772 Kruishoutem
Tél. : +32 497 575 580
E-mail : 
vlaamseardennengenietendbeleven@
hotmail.com 
Site web : www.
vlaamseardennenkoets.be

 
En calèche ou en charrette à 
travers le paysage vallonné des 
Ardennes flamandes, parmi les 
châteaux et les moulins à vent. 
La charrette de 14 personnes est 
accessible aux fauteuils roulants. 
La calèche peut accueillir 7 
personnes et la petite charrette, 
10 personnes. Des trajets à partir 
de 2 heures, d’une demi-journée 
ou d’une journée complète sont 
possibles.

Lokeren

Bains Lavendula
Schraagveld 7
9160 Lokeren
Tél. : + 32 496 23 88 11
E-mail : info@badhuislavendula.be
Site web : www.badhuislavendula.be

 
Unique en Flandre orientale : 
un centre de bien-être privé 
entièrement adapté aux personnes 
à mobilité réduite. Rien n’a été ou-

mailto:kinahuis@stad.gent
http://dewereldvankina.stad.gent
mailto:vlaamseardennengenietendbeleven@hotmail.com
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http://www.badhuislavendula.be
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blié : plan incliné jusqu’à la porte 
d’entrée, portes sans seuil, portes 
larges au hammam, au sauna 
finlandais et au sauna infrarouge. 
Douche à l’italienne avec possibilité 
d’utiliser une chaise roulante pour 
douche. Lève-personne à la piscine 
intérieure chauffée. Lavabo et 
toilettes adaptés. Prises de courant 
en hauteur. Espace suffisant pour 
se déplacer. Lève-personne au 
bain de soleil de la pergola dans le 
jardin. Frites de piscine et matériel 
flottant à disposition. Vous pouvez 
également réserver un massage : 
un plaisir supplémentaire !

Melle

Brasserie Huyghe 
Geraardsbergsesteenweg 14B
9090 Melle
Tél. : +32 9 252 15 01
E-mail : dan.lemmens@skynet.be 
Site web : www.delirium.be/fr 

 
La Brasserie Huyghe, également 
connue sous le nom de Brasserie 
Delirium Tremens, est une grande 
brasserie familiale belge située à 
Melle, en Flandre orientale.

La ligne d’embouteillage, la ligne 
de fûts, les salles de stockage et la 
chambre chaude sont accessibles 
moyennant une aide, mais pas les 
autres parties de la brasserie. Il n’y 
a pas de toilettes adaptées.

Audenarde

Centre du Tour des Flandres 
Markt 43
9700 Oudenaarde
Tél. : +32 55 33 99 33
E-mail : info@crvv.be 
Site web : www.crvv.be/fr_BE 

   
Le Centre du Tour des Flandres est 
un centre d’accueil des visiteurs et 
de découverte actif, qui incarne les 
différentes facettes du cyclisme. 
Sous la devise « Live Ride Love », 
le Centre associe des informations 
sur le Tour des Flandres à une 
expérience totale de l’épreuve. Des 
informations touristiques (cy-
clistes) sur les Ardennes flamandes 
sont disponibles à l’accueil.

Des places de parking adaptées 
sont disponibles à proximité. 
Vous aurez peut-être besoin d’un 
peu d’aide pour ouvrir la porte 
d’entrée. Une partie du comptoir, 
dont la hauteur a été abaissée, est 
adaptée aux fauteuils roulants. 
Vous pouvez prendre l’ascenseur, 
de 100 centimètres de large sur 
128 centimètres de profondeur, 
pour vous rendre dans l’espace 
d’exposition. Le bouton d’appel au 
niveau -1 est proche du coin. Tous 
les éléments de découverte ne sont 
pas accessibles, parfois en raison 
de la hauteur, parfois en raison de 
l’impossibilité de glisser le fauteuil 
roulant dessous. Toutes les tables 
vitrines ne sont pas facilement 
accessibles et visibles, mais la 
majorité des informations le 

sont. Les espaces de rotation sont 
parfois un peu étroits. Un vélo de 
réalité virtuelle sans pédales est 
disponible pour les personnes à 
mobilité réduite. Des toilettes bien 
accessibles, équipées de barres 
d’appui et offrant suffisamment 
d’espace, sont disponibles. Les 
douches ne possèdent pas de seuil, 
mais l’espace de rotation est limité 
et il manque des barres d’appui 
ainsi qu’une assise. Deux fauteuils 
roulants sont disponibles. Le 
RondeShop est bien accessible. Des 
audioguides sont à la disposition 
des visiteurs malvoyants et malen-
tendants. 

Audenarde

Musée d’Audenarde (MOU)
Markt 1
9700 Oudenaarde
Tél. : +32 55 31 72 51
E-mail : mou@oudenaarde.be 
Site web : www.mou-oudenaarde.be/
index-F.html 

 
Le MOU, installé dans l’hôtel de 
ville gothique richement décoré, 
sur la Grand-Place d’Audenarde, 
vous fait découvrir l’industrie 
de la tapisserie qui a rendu la 
ville prospère au 16e siècle. Outre 
une riche et vaste collection de 
tapisseries exposées dans la halle 
aux draps du 14e siècle et les salles 
historiques de l’hôtel de ville, 
vous pourrez admirer l’une des 
plus grandes collections de pièces 
d’orfèvrerie de Flandre.
L’Office de tourisme d’Audenarde, 

mailto:dan.lemmens@skynet.be
https://www.delirium.be/fr
mailto:info@crvv.be
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qui est également l’entrée du MOU, 
se trouve à l’avant de l’hôtel de 
ville et est facilement accessible. Le 
personnel à l’accueil est toujours 
disponible pour ouvrir et fermer 
les portes. Un comptoir bas est 
prévu. Au rez-de-chaussée, le 
sol du musée est en pavés. Un 
ascenseur permet d’accéder aux 
trois étages. La salle des tapisseries 
est accessible par une plate-forme 
élévatrice. Des toilettes accessibles 
spacieuses, équipées de barres 
d’appui, sont disponibles.

Audenarde

The Outsider Ardennes 
flamandes 
Donkstraat 50
9700 Oudenaarde
Tél. : +32 55 20 70 30
E-mail : info@outsider.be
Site web : 
theoutsidervlaamseardennen.be/fr 

 
Chez The Outsider, vous repous-
serez vos limites de manière 
spectaculaire, même si vous êtes 
en situation de handicap.
La première plate-forme de la 
tour d’escalade est accessible aux 
fauteuils roulants. Les employés 
de The Outsider vous soulèvent 
et vous franchissez ensemble les 
obstacles. Les véritables aventuriers 
se laisseront glisser jusqu’en bas 
sur la tyrolienne, depuis le sommet 
de la tour de 9 mètres.. Ici aussi, 
beaucoup de choses sont possibles 
grâce aux employés expérimentés. 
En été, de très nombreuses 
activités sont accessibles... si vous 
l’osez. Toutes ces aventures doivent 
de préférence être réservées. Vous 
trouverez les coordonnées néces-
saires pour ce faire ci dessus.
Des séances de sitwake (ski nau-
tique assis) sont parfois organisées 
sur le téléski nautique. Inscription 
sur www.avlar.org.
Des toilettes adaptées offrent 
suffisamment de place et sont 
équipées de barres d’appui.

Audenarde

Centre provincial du 
patrimoine Ename
Lijnwaadmarkt 20
9700 Oudenaarde-Ename
Tél. : +32 55 30 90 40
E-mail : pam-ename@oost-vlaanderen.
be 
Site web : www.pam-ename.be

   
Pam Ename, en Flandre orientale, 
présente l’histoire de la forteresse 
et de l’abbaye bénédictine d’Ename 
(11e-18e siècles). Pam Ename se 
trouve à côté de l’église Saint-
Laurent.
Pam Ename est aisément 
accessible et dispose de toilettes 
adaptées. Un emplacement de 
stationnement adapté est prévu 
près de l’entrée. Le comptoir est 
surbaissé et il y a un ascenseur. 
Les vitrines sont suffisamment 
basses et un fauteuil roulant est 
disponible. Des lignes de guidage 
sont prévues pour les personnes 
aveugles et malvoyantes. En 
outre, des répliques de pièces 
dignes d’intérêt, accompagnées 
de tablettes spéciales, peuvent 
être touchées. Des textes en 
grands caractères sont également 
disponibles. Un programme 
éducatif spécial est proposé aux 
visiteurs porteurs d’une déficience 
intellectuelle légère. Des sous-titres 
sont prévus pour les visiteurs 
présentant une déficience auditive. 
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes autistes est 
disponible gratuitement sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
pam-ename/.

Wachtebeke

Domaine provincial Puyenbroeck 
Puyenbrug 1A
9185 Wachtebeke
Tél. : +32 9 342 42 42
E-mail : puyenbroeck@oost-
vlaanderen.be
Site web : www.puyenbroeck.be

 

Le centre des visiteurs situé à 
l’entrée du Domaine provincial 
Puyenbroeck est aisément 
accessible et dispose de huit 
emplacements de stationnement 
adaptés devant le bâtiment, ainsi 
que d’un chemin d’accès très large, 
en dur et sans obstacle. L’entrée, 
pratiquement sans seuil, est dotée 
de portes automatiques larges. Le 
centre des visiteurs se compose 
d’un grand espace où se trouve 
l’accueil et une exposition. Une 
partie du comptoir de l’accueil est 
surbaissée et adaptée aux fauteuils 
roulants.
La plupart des éléments de 
découverte sont des écrans tactiles 
verticaux, placés à une hauteur qui 
permet de les utiliser facilement. 
Ils sont installés sur une partie 
légèrement surélevée, accessible 
par un seuil biseauté
Le bloc sanitaire doté d’une entrée 
séparée facile d’accès dispose de 
toilettes adaptées suffisamment 
spacieuses et bien équipées.

Zottegem

’t Lavendelhof 
Pierkenstraat 80 
9620 Zottegem
Tél. : +32 498 91 85 08
E-mail : info@tlavendelhof.be
Site web : www.tlavendelhof.be

 
À une demi-heure de route de 
Gand, ’t Lavendelhof est un centre 
de bien-être privé et une maison 
de vacances où tout le monde 
peut passer un excellent moment, 
quel que soit votre besoin de soins 
ou votre handicap. Le centre de 
bien-être dispose d’une piscine 
intérieure chauffée, d’un jacuzzi 
conforme aux normes du Vlarem II, 
d’un sauna finlandais, d’un grand 
sauna infrarouge et d’un jardin des 
sens dont le sentier est accessible 
en fauteuil roulant. Il n’y a d’obs-
tacles nulle part et l’établissement 
dispose de lève-personnes pour 
permettre les transferts entre la 
piscine et le jacuzzi.
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Alost

Église Saint-Martin 
Priester Daensplein 
9300 Aalst
Tél. : +32 53 72 38 80
E-mail : info@visit-aalst.be
Site web : visit-aalst.be/fr/sint-
martinuskerk 

 
L’église Saint-Martin, à Alost, est 
l’une des plus belles églises de la 
« ville des oignons » et est égale-
ment l’église paroissiale principale. 
Sur le site de Visit Aalst, vous 
pouvez télécharger gratuitement 
un dépliant contenant de plus 
amples informations sur l’église.
Attention : jusqu’en 2027, l’église 
Saint-Martin fait l’objet d’une 
restauration de grande ampleur. 
De ce fait, certaines parties de 
l’église sont parfois interdites aux 
visiteurs.
Un emplacement de stationnement 
adapté est réservé près de l’église. 
Le chemin d’accès est en pavés 
plats. L’entrée principale de l’église 
est dépourvue de seuil. Les portes 
et le portail sont larges.

Termonde

Église Notre-Dame 
Onze-Lieve-Vrouwekerkplein 
9200 Dendermonde
Tél. : +32 52 21 39 56
E-mail : toerisme@dendermonde.be 
Site web : www.
toerismedendermonde.be/
product/906/leglise-notre-dame 

  
L’église Notre-Dame de Termonde 
est l’une des plus belles églises de 
cette ville. Elle abrite notamment 
des peintures des maîtres flamands 
Antoon Van Dyck, Gaspard de 
Crayer et David Teniers l’Ancien, 
ainsi qu’une impressionnante 
chaire sculptée et un élégant 
maître-autel en marbre.
L’église est en grande partie 
accessible. Des visites guidées 
pour les personnes aveugles et 
malvoyantes sont possibles.

Termonde

Béguinage Saint-Alexis 
Brusselsestraat 
9200 Dendermonde
Tél. : +32 52 21 39 56
E-mail : toerisme@dendermonde.be 
Site web : www.
toerismedendermonde.be/
product/908/le-beguinage-saint-alexis 

 

Le béguinage Saint-Alexis est un 
havre de paix verdoyant à Ter-
monde. Fondé en 1288, il compte 
aujourd’hui 61 maisonnettes.

Le béguinage est accessible moyen-
nant une assistance. Des visites 
guidées peuvent être réservées. 
Vous trouverez les coordonnées 
nécessaires pour ce faire ci-dessus.

Termonde

Hôtel de ville 
Grote Markt 
9200 Dendermonde
Tél. : +32 52 21 39 56
E-mail : toerisme@dendermonde.be
Site web : www.
toerismedendermonde.be/
product/905/lhtel-de-ville 

 
Le centre des visiteurs/halle aux 
draps (rez-de-chaussée) et la 
collection d’art (premier étage, 
accessible par l’ascenseur) sont 
faciles d’accès. Les visites guidées 
doivent être réservées au numéro 
de téléphone ou à l’adresse e-mail 
ci-dessus.

Monuments et bâtiments
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Eeklo

Église Saint-Vincent 
Kerkplein 
9900 Eeklo
E-mail : secretariaat@claraparochie.be
Site web : www.eeklo.be/
sintvincentiuskerk

 
L’église est accessible par une 
entrée alternative.

Gand

Château des Comtes 
Sint Veerleplein 11
9000 Gent
Tél. : +32 9 266 85 00
E-mail : historischehuizen@stad.gent 
Website : historischehuizen.stad.gent/
fr/chateau-des-comtes 

 
Le château des Comtes est une 
forteresse médiévale au cœur de 
la ville.
Le château des Comtes n’est pas 
accessible aux fauteuils roulants 
pour l’instant, mais des travaux 
seront réalisés à cet effet dans les 
années à venir. Un visioguide en 
langues des signes flamande et 
internationale est disponible.

Gand

Cathédrale Saint-Bavon 
Cataloniëstraat
9000 Gent
Tél. : +32 9 397 15 00
E-mail : sint-baafskathedraal@
bisdomgent.be
Site web : www.sintbaafskathedraal.be/en/ 

   
La cathédrale Saint-Bavon est la 
plus ancienne église paroissiale 
de la ville animée de Gand. Elle 
possède une riche histoire et abrite 
dès lors des trésors artistiques, 
dont le fleuron est l’Agneau 
mystique, célèbre dans le monde 
entier. Grâce à des lunettes de 
réalité augmentée, des simulations 
historiques et des modules inte-
ractifs vous permettront de voir 
les peintures murales et les œuvres 
d’art médiévales telles qu’elles 
étaient il y a plusieurs centaines 
d’années.
Un ascenseur et quelques 
plans inclinés vous permettront 
d’atteindre tous les niveaux de la 
cathédrale sans obstacle. Si vous 
êtes porteur d’une déficience 
visuelle, vous pourrez profiter 
d’une version adaptée des lunettes 
de réalité augmentée comportant 
des descriptions audio. Une 
maquette tactile de la cathédrale 
et une version en relief du pan-
neau central de l’Agneau mystique 
sont également à disposition. Pour 
les personnes sourdes, des visites 
guidées en langue des signes 
peuvent être organisées et les 
textes audio des lunettes de réalité 
augmentée ont été transcrits.

Gand

Église Saint-Nicolas 
Cataloniëstraat
9000 Gent
Tél. : +32 9 234 28 69
E-mail : info@sintniklaaskerk.be
Site web : www.sintniklaaskerk.be

L’église en pierre bleue de Tournai 
est l’un des plus beaux exemples 
de gothique scaldien. 
L’accès par la Cataloniëstraat est 
accessible moyennant une aide. La 
porte mesure 80 centimètres de 
large. Un plan incliné un peu raide 
débute juste après la porte d’en-
trée. Vous devez ensuite franchir 
un deuxième plan incliné raide, 
qui va jusqu’à la porte intérieure. 
Dans l’église, vous pouvez visiter 
librement la partie orientale de la 
nef et le déambulatoire. L’espace 
de circulation est partout suffisant. 
Un écran d’information numérique 
surbaissé est adapté de manière 
limitée aux fauteuils roulants.

Gand

Église et abbaye Saint-Pierre 
Sint-Pietersplein
9000 Gent
Tél. : +32 9 266 85 00
E-mail : parochie.gentcentrum@
bisdomgent.be
Site web : openchurches.eu/fr/edifices/
onze-lieve-vrouw-sint-pieter-gent 

Cette imposante église a été bâtie 
selon les plans de Pieter Huyssens 
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https://historischehuizen.stad.gent/fr/chateau-des-comtes
https://historischehuizen.stad.gent/fr/chateau-des-comtes
mailto:sint-baafskathedraal@bisdomgent.be
mailto:sint-baafskathedraal@bisdomgent.be
https://www.sintbaafskathedraal.be/en/
mailto:info@sintniklaaskerk.be
http://www.sintniklaaskerk.be
mailto:parochie.gentcentrum@bisdomgent.be
mailto:parochie.gentcentrum@bisdomgent.be
https://openchurches.eu/fr/edifices/onze-lieve-vrouw-sint-pieter-gent
https://openchurches.eu/fr/edifices/onze-lieve-vrouw-sint-pieter-gent
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durant la première moitié du 
17e siècle sur les fondations de 
l’ancienne église abbatiale romane, 
dans le style des grandes églises de 
la Renaissance italienne. L’intérieur 
est impressionnant. Les trésors 
artistiques, comme ceux du trésor, 
sont uniques.
Quatre marches extérieures 
mènent à la porte d’entrée prin-
cipale. Un plan incliné mobile est 
disponible sur demande. L’employé 
de l’église peut être appelé au +32 
476 45 14 29. Le plan incliné est très 
raide. Une aide est également la 
bienvenue pour ouvrir les portes 
du tambour. Le comptoir est 
adapté aux fauteuils roulants. La 
nef de l’église est spacieuse et ne 
comporte pas d’obstacle. Les deux 
marches qui mènent au chœur 
et au déambulatoire peuvent être 
franchies à l’aide d’un plan incliné, 
à gauche. Le trésor n’est accessible 
que par un seuil de 19 centimètres 
de haut et une porte de 77 centi-
mètres de large.
L’abbaye Saint-Pierre est l’un des 
fleurons de Gand. L’impressionnant 
réfectoire de l’abbaye a conservé 
son authenticité médiévale. Le 
rez-de-chaussée de l’abbaye, avec 
le cloître et le jardin intérieur, 
est accessible gratuitement. Le 
magnifique jardin de l’abbaye, avec 
le vignoble et les ruines, est une 
oasis de verdure dans la ville.
L’abbaye Saint-Pierre dispose d’un 
accès praticable en fauteuil roulant 
en façade et d’un ascenseur à 
technologie vocale. Les personnes 
en fauteuil roulant peuvent ainsi 
accéder de manière autonome à 
tous les espaces d’exposition de 
l’abbaye. Dans le bâtiment, vous 

aurez peut-être besoin d’un peu 
d’aide pour ouvrir quelques portes 
et franchir des plans inclinés 
raides. L’ascenseur est spacieux, 
mais les boutons d’appel sont 
difficilement accessibles et la 
porte est plutôt lourde. Quelques 
vitrines sont placées sur un socle 
haut. Au Pietersbar, vous pourriez 
également avoir besoin d’aide pour 
franchir le plan incliné raide qui 
va jusqu’à la porte. Les tables sont 
adaptées de manière limitée aux 
fauteuils roulants. Les toilettes 
spacieuses et bien adaptées sont 
équipées de barres d’appui, mais 
l’espace dans le sas à côté de la 
toilette est un peu étroit.

Gand

Hôtel de ville 
Botermarkt 1
9000 Gent
Tél. : +32 9 233 07 72
E-mail : info@gentsegidsen.be
Site web : www.gentsegidsen.be/fr/ 

Ce bâtiment schizophrène se 
compose de deux parties et 
constitue ainsi une attraction 
passionnante dans la ville politique 
de Gand. La façade du côté de la 
Hoogpoort affiche le style gothique 
flamboyant tardif du début du 16e 
siècle et contraste fortement avec 
le style Renaissance de la façade 
côté Botermarkt.
Le bâtiment se visite uniquement 
avec un guide des Gentse Gidsen. 
L’entrée accessible aux fauteuils 
roulants se trouve sur le Poelje-

markt et ne possède pas de seuil. 
À l’intérieur, vous pourriez avoir 
besoin d’aide pour ouvrir quelques 
portes et franchir quelques plans 
inclinés un peu plus raides. Dans 
l’ensemble, les passages sont 
suffisamment larges. L’ascenseur 
est large mais peu profond (197 
x 100 cm), de sorte que vous 
pourriez avoir besoin d’aide pour 
manœuvrer. La porte mesure 80 
centimètres de large. Les boutons 
de l’ascenseur sont pourvus d’in-
dications en braille. Pour accéder 
à la salle du Trône, vous devez 
utiliser une plate-forme élévatrice 
de 81 centimètres de largeur sur 101 
centimètres de profondeur.
Les toilettes adaptées sont trop 
petites pour être utilisées par la 
plupart des personnes en fauteuil 
roulant.
Des visites guidées adaptées 
organisées par les Gentse Gidsen 
sont possibles pour les aveugles et 
les malvoyants, ainsi que pour les 
sourds et les malentendants.

mailto:info@gentsegidsen.be
https://www.gentsegidsen.be/fr/
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Brakel

Promenade avec des alpagas 
Berendries 13A 
9660 Michelbeke
Tél. : +32 476 80 60 21
E-mail : info@ecosnooze.be
Site web : www.ecosnooze.be

 
Les alpagas sont des animaux 
très sensibles et ont besoin de 
vous faire confiance avant de 
vous accompagner... Une fois que 
vous avez gagné leur confiance, 
vous pouvez faire une agréable 
promenade, que vous et l’alpaga 
apprécierez énormément ! Les 
alpagas aiment découvrir de 
nouvelles choses, ils sont très 
curieux et veulent donc absolu-
ment savoir qui vous êtes. Les 
propriétaires peuvent adapter cette 
promenade à chacun, donc aussi 
bien aux sportifs qu’aux personnes 
à mobilité réduite. Par temps sec, 
les utilisateurs de fauteuil roulant 
peuvent se déplacer dans la 
prairie. Ce n’est malheureusement 
pas possible lorsque le sol est trop 
humide. Des ateliers spécifiques 
sont organisés pour les personnes 
autistes.

Eeklo

Domaine provincial Het Leen 
Gentsesteenweg 80
9900 Eeklo
Tél. : +32 9 376 74 74
E-mail : bezoek.hetleen@oost-
vlaanderen.be
Site web : www.hetleen.be

 
Le Domaine provincial Het Leen est 
un domaine boisé sillonné par plus 
de 30 kilomètres de sentiers de 
randonnée. 13 kilomètres de ceux-
ci sont recouverts d’un revêtement 
dur et sont adaptés aux fauteuils 

roulants. Le centre d’information, 
entièrement situé au rez-de-
chaussée, propose une exposition 
permanente « Forêt-Arbre-Bois », 
une présentation multimédia et la 
possibilité d’emprunter un livre de 
la bibliothèque. Demandez égale-
ment le dépliant de la promenade 
« Het Lichtend bos », entièrement 
balisée sur des chemins bétonnés.
Het Leen abrite aussi un arbore-
tum de plus de 8000 plantes, dans 
lequel serpente un sentier en dur 
(dolomie). Le pavillon d’accueil de 
l’arboretum est aisé à visiter en 
fauteuil roulant.

Des toilettes adaptées sont 
disponibles à différents endroits 
du domaine. Le domaine dispose 
d’un vaste parking avec quelques 
emplacements plus larges. Il y a 
en outre un arrêt de bus près de 
la cafétéria. La cafétéria est elle 
aussi accessible aux personnes à 
mobilité réduite.

Gand

Gandante
Botermarkt 9
9000 Gent
Tél. : +32 9 375 31 61
E-mail : info@gandante.be
Site web : www.gandante.be/
gandante-en-francais/ 

   
Touriste curieux ou véritable 
Gantois ? Peu importe, les guides 
de Gandante vous feront découvrir 
la ville et ses habitants de manière 
surprenante. Gandante (qui peut 
se traduire librement par « à pied 
à travers Gand ») propose plus de 
cent promenades accompagnées, 
visites guidées, jeux de piste, excur-
sions d’une journée et conférences. 
Il y en a pour tous les goûts ! Nous 
élaborons aussi volontiers des 
promenades sur mesure.

Gand

Ghent-Authentic 
Ajuinlei 1
9000 Gent
Tél. : +32 9 269 52 18
E-mail : info@ghent-authentic.com
Site web : www.ghent-authentic.com/
fr/ 

 
Ghent-Authentic est spécialisé 
dans les visites guidées privées et 
les visites exclusives sur mesure à 
Gand. Ghent-Authentic s’adresse 
à toutes les personnes, y compris 
moins mobiles, qui souhaitent 
visiter Gand de manière person-
nalisée, sur mesure et qualitative. 
Ghent-Authentic, c’est aussi un 
service personnalisé. Qu’il s’agisse 
d’informations ou de conseils 
pratiques, de parking, d’un lieu 
de rendez-vous et de fin faciles 
d’accès pour la visite guidée, etc. 
ou d’avis sur les restaurants, les 
toilettes, etc. accessibles, Ghent-Au-
thentic vous permet de profiter au 
maximum de votre visite à Gand.

Gand

Promenades accessibles 
Sint-Veerleplein 5
9000 Gand
Tél. : +32 9 266 56 60
Site web : visit.gent.be/fr/bon-savoir/
informations-pratiques/pourquoi-
gand/gand-ville-accessible 

   
Gand propose un itinéraire 
touristique et des carnets spéciaux 
pour les personnes sourdes ou 
aveugles. Une première en Flandre 
! Grâce à un carnet comportant 
des planches tactiles et à une 
description audio ou à des 
vidéos, les touristes sourds ou 
aveugles peuvent découvrir sept 
monuments du centre historique 
de Gand. 

Promenades pédestres et cyclistes

mailto:info@ecosnooze.be
http://www.ecosnooze.be
mailto:bezoek.hetleen@oost-vlaanderen.be
mailto:bezoek.hetleen@oost-vlaanderen.be
http://www.hetleen.be
mailto:info@gandante.be
https://www.gandante.be/gandante-en-francais/
https://www.gandante.be/gandante-en-francais/
mailto:info@ghent-authentic.com
http://www.ghent-authentic.com/fr/
http://www.ghent-authentic.com/fr/
https://visit.gent.be/fr/bon-savoir/informations-pratiques/pourquoi-gand/gand-ville-accessible
https://visit.gent.be/fr/bon-savoir/informations-pratiques/pourquoi-gand/gand-ville-accessible
https://visit.gent.be/fr/bon-savoir/informations-pratiques/pourquoi-gand/gand-ville-accessible
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Gentbrugge

Gentbrugse Meersen
Braemkasteelstraat
9050 Gentbrugge
E-mail : info@wgbm.be
Site web : www.wgbm.be

 
Le Gentbrugse Meersen est l’un des 
quatre pôles de verdure aménagés 
à Gand. Les pôles de verdure sont 
de grands parcs ou des domaines 
naturels. Le Gentbrugse Meersen 
s’étend sur environ 240 hectares 
et se niche dans la large courbe 
de l’Escaut, dans l’agglomération 
de Gentbrugge. Près des 
constructions, l’accent est mis sur 
les loisirs, le sport et le jeu. Plus 
près de l’Escaut, la nature domine 
avec de nouveaux bois, des zones 
marécageuses et des prairies 
fleuries. Des promenades balisées 
sont disponibles. La promenade 
jaune (4,5 km) et la promenade 
verte (9 km) démarrent à la Boer 
Janssensstraat (terminus du bus 
9). La promenade rouge, accessible 
aux fauteuils roulants, part du DC 
Gentbrugge (terminus du bus 3). 
Le Busphone 140 s’arrête aux deux 
points de départ.

Lokeren

Promenades dans la réserve 
naturelle Het Molsbroek
Molsbergenstraat 1
9160 Lokeren
Tél. : +32 9 348 30 20
E-mail : info@vzwdurme.be 
Site web : www.waasland.be/
wandelen-natuurgebieden-molsbroek-
buylaers

 
Un sentier de promenade asphalté 
de 4,5 kilomètres serpente à 
travers la réserve naturelle Het 
Molsbroek. Ce chemin surélevé est 
accessible librement et offre aux 
promeneurs une vue sublime sur 
le marécage avec ses nombreux 
oiseaux aquatiques, les dunes en 
bordure de rivière, les jonchères 
et les vastes prairies humides. Au 
centre des visiteurs Molsbroek, 
vous pouvez utiliser gratuitement 
les toilettes accessibles et boire un 
verre.

Mariakerke

Bourgoyen-Ossemeersen
Driepikkelstraat 32
9030 Mariakerke
Tél. : +32 9 227 22 94
E-mail : gent@natuurpunt.be
Site web : www.natuurpuntgent.
be/de-natuur-in/natuurgebieden/
bourgoyen-ossemeersen

  
L’eau abondante et les différentes 
espèces de plantes de la réserve 

naturelle Bourgoyen-Ossemeersen 
attirent une faune et une flore 
particulières. Au Centre de la 
Nature et de l’Environnement De 
Bourgoyen, vous trouverez de plus 
amples informations sur la réserve, 
des plans et une exposition. Vous 
pouvez également y louer du 
matériel éducatif et demander 
une visite guidée, y compris 
pour les personnes porteuses 
d’un handicap. Avant ou après la 
promenade, vous pourrez déguster 
une boisson bio ou une collation 
issue du commerce équitable 
au Natuurpunt Café. Le sentier 
pieds nus débute également 
à proximité. Le Meerskantpad 
(l’itinéraire rouge de 4,4 km) est 
accessible aux fauteuils roulants 
et dispose notamment d’un plan 
incliné adapté vers la cabane 
d’observation, de chasse-roues et 
d’un emplacement pour fauteuil 
roulant à côté des banquettes. Des 
consoles en braille sur les deux 
rampes et des traversées adaptées 
de la Zandloperstraat, entre autres, 
sont également prévues.

Audenarde

Itinéraire cyclable 
Sneukelfietsroute
E-mail : desneukelfiets@telenet.be 
Site web : www.tsneukelwiel.be

 
La totalité du parcours est 
accessible et balisée à l’aide de 
panneaux hexagonaux avec 
surimpressions rouges ou bleues 
(itinéraire rouge ou itinéraire 

mailto:info@wgbm.be
http://www.wgbm.be
mailto:info@vzwdurme.be
http://www.waasland.be/wandelen-natuurgebieden-molsbroek-buylaers
http://www.waasland.be/wandelen-natuurgebieden-molsbroek-buylaers
http://www.waasland.be/wandelen-natuurgebieden-molsbroek-buylaers
mailto:gent@natuurpunt.be
http://www.natuurpuntgent.be/de-natuur-in/natuurgebieden/bourgoyen-ossemeersen
http://www.natuurpuntgent.be/de-natuur-in/natuurgebieden/bourgoyen-ossemeersen
http://www.natuurpuntgent.be/de-natuur-in/natuurgebieden/bourgoyen-ossemeersen
mailto:desneukelfiets@telenet.be
http://www.tsneukelwiel.be
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bleu). Vous trouverez un panneau 
d’information aux trois points de 
départ. 

Une carte de l’itinéraire est dispo-
nible gratuitement au Domaine 
de Ghellinck et aux Offices de 
tourisme d’Audenarde et d’Avelgem, 
ainsi qu’en envoyant un message à 
desneukelfiets@telenet.be.

Point de départ 1  
Domaine De Ghellinck
Kortrijkstraat 74
Wortegem-Petegem

À partir de ce point de départ, 
vous pouvez emprunter aussi bien 
l’itinéraire bleu vers Audenarde 
qu’une ou plusieurs boucles 
de l’itinéraire rouge menant à 
Bossuit-Moen.
(boucles de 10, 20 ou 35 km) 
(itinéraire total : 56 km)
 
Point de départ 2  
The Outsider
Taverne Den Dronk
Donkstraat 50
Audenarde

À partir de ce point de départ, 
vous pouvez emprunter l’itinéraire 
bleu (21 km) et passer éventuelle-
ment sur l’itinéraire rouge au point 
de départ De Ghellinck pour faire 
une ou plusieurs boucles.
 
Point de départ 3  
Bistro De Waterkant
Oeverlaan 33
Moen

À partir de ce point de départ, 
vous pouvez parcourir une ou 
plusieurs boucles de l’itinéraire 
rouge et passer éventuellement sur 
l’itinéraire bleu au point de départ 
De Ghellinck.
(boucles de 15, 25 ou 35 km) 
(itinéraire total : 56 km) 

Sint-Niklaas

4 promenades accessibles dans 
la ville
Grote Markt 45
9100 Sint-Niklaas
Tél. : +32 3 778 35 00
E-mail : toerisme@sint-niklaas.be
Site web : www.sint-niklaas.be

 
En collaboration avec la ville, des 
étudiants de l’Institut technique 
Saint-Charles ont tracé quatre 
promenades urbaines « accessibles 
». 
Un dépliant reprend les quatre 
itinéraires. Les promenades 
passent par la Grand-Place, le parc 
municipal, la Stationsstraat et la 
Regentieplein, ainsi que par le 
quartier autour de la Nieuwstraat 
et de la Heymanplein. Ces boucles 
de 500 à 1300 mètres au maximum 
sont accompagnées de toutes 
les informations nécessaires. 
Nous fournissons également des 
informations pratiques sur les 
établissements horeca les plus 
accessibles afin de vous permettre 
de faire une pause. Pour que la 
promenade reste passionnante, 
nous avons imaginé une série de 
missions.

Promenades accessibles de 
Toerisme Oost-Vlaanderen 
Tél. :  +32 9 269 70 70
E-mail : info@routen.be
Site web : www.routen.be/
toegankelijkheid

 
Pour un aperçu de toutes les 
aventures accessibles à vélo, à pied 
ou en voiture, rendez-vous sur 
www.routen.be/toegankelijkheid.

 

mailto:desneukelfiets@telenet.be
mailto:toerisme@sint-niklaas.be
http://www.sint-niklaas.be
mailto:info@routen.be
http://www.routen.be/toegankelijkheid
http://www.routen.be/toegankelijkheid
http://www.routen.be/toegankelijkheid
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Promenades en voiture

Promenade de Reinaert 
E-mail : info@routen.be
Site web : www.routen.be/
toegankelijkheid

 
Cette promenade en voiture est 
l’une des promenades accessibles 
de Toerisme Oost-Vlaanderen. 
L’épopée médiévale Reynaert le 
Goupil est l’un des temps forts 
de notre littérature. L’histoire se 
déroule dans le Waasland et une 
partie en Flandre zélandaise, ainsi 
qu’en témoignent les nombreuses 
statues et bancs qui évoquent le 
rusé renard. Pour en savoir plus 
(sur l’accessibilité) et télécharger 
l’itinéraire, rendez-vous sur le site 
web ci-dessus.

Promenade des Ardennes 
flamandes
E-mail : info@routen.be
Site web : www.routen.be/
toegankelijkheid

 
Cette promenade en voiture est 
l’une des promenades accessibles 
de Toerisme Oost-Vlaanderen. 
Même au volant de votre voiture, 
les côtes des grandes classiques 
cyclistes vous couperont le 
souffle. Ce parcours combine deux 
itinéraires dans le nord et le sud 
des Ardennes flamandes. Ensemble, 
ils forment un parcours idéal pour 
une balade de plusieurs jours 
avec nuitée. Pour en savoir plus 
(sur l’accessibilité) et télécharger 
l’itinéraire, rendez-vous sur le site 
eb ci-dessus.

mailto:info@routen.be
http://www.routen.be/toegankelijkheid
http://www.routen.be/toegankelijkheid
mailto:info@routen.be
http://www.routen.be/toegankelijkheid
http://www.routen.be/toegankelijkheid
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  Bureaux d’information

Visit Antwerpen - Het Steen A+

Steenplein 1
2000 Antwerpen 
Tél. : +32 3 221 13 33
E-mail : info@visitantwerpen.be
Site web : visit.antwerpen.be/fr/
het-steen 

Le centre des visiteurs Het Steen est accessible aux personnes en fauteuil 
roulant, à l’exception du point le plus haut de la terrasse de toit panora-
mique et de la chapelle au premier étage.
Des sanitaires adaptés, accessibles par ascenseur, sont disponibles au 
premier étage. Vous avez besoin d’aide pour prendre l’ascenseur ? N’hésitez 
pas à vous adresser à l’un des employés.
Des textes informatifs sont disponibles dans les salles pour les personnes 
atteintes d’une déficience auditive.

Visit Antwerpen - Gare centrale A+

Koningin Astridplein
2018 Antwerpen 
Tél. : +32 3 221 13 33
E-mail : info@visitantwerpen.be
Site web : visit.antwerpen.be/fr/
info/gare-centrale 

L’entrée est aisément accessible. Une partie du comptoir, dont la hauteur 
a été abaissée, est adaptée aux fauteuils roulants. La plupart des dépliants 
et des produits sont facilement accessibles et bien visibles.

Office de tourisme de Balen  A+  

Bevrijdingsstraat 1 
2490 Balen
Tél. : +32 14 74 40 50 
E-mail : info@ontdekbalen.be
Site web : www.ontdekbalen.be

Les chemins d’accès et l’entrée sont aisément accessibles. Une partie 
du comptoir, dont la hauteur a été abaissée, est adaptée aux fauteuils 
roulants. Les passages sont suffisamment larges partout. Les dépliants et 
les brochures sont bien accessibles. L’espace d’exposition est très spacieux 
et est aménagé en fonction de l’exposition.
L’espace à côté de la poignée devant la porte des toilettes est étroit. 
L’espace de rotation et de rangement à côté de la cuvette est suffisant. 
Vous disposez de 97 centimètres devant la cuvette. Des barres d’appui sont 
prévues. Devant le lavabo, l’espace de rangement est de 105 centimètres. 
De grands emplacements de stationnement adaptés sont disponibles à 
proximité.

mailto:info@visitantwerpen.be
https://visit.antwerpen.be/fr/het-steen
https://visit.antwerpen.be/fr/het-steen
mailto:info@visitantwerpen.be
https://visit.antwerpen.be/fr/info/gare-centrale
https://visit.antwerpen.be/fr/info/gare-centrale
mailto:info@ontdekbalen.be
http://www.ontdekbalen.be
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Office de tourisme de Heist-op-den-Berg A

Postweg 6 
2220 Heist-op-den-Berg 
Tél. : +32 15 46 15 82
E-mail :  
toerisme@heist-op-den-berg.be 
Site web :  
www.heist-op-den-berg.be/
toerisme

À l’office de tourisme, vous trouverez des informations sur les sites 
touristiques et les hébergements, ainsi que des brochures de promenades 
pédestres et cyclistes.
Vous pourriez avoir besoin d’aide pour ouvrir la porte, car elle est un 
peu lourde. Pour le reste, l’entrée et l’office de tourisme proprement dit 
sont bien accessibles. Il est possible de glisser un fauteuil roulant sous le 
comptoir, dont la hauteur a été abaissée. Pour voir le mur d’information 
derrière le comptoir, vous devez emprunter un passage de 94 centimètres 
de large. Les informations en haut du mur sont peut-être un peu plus 
difficiles à lire. La plupart des dépliants et des brochures sont facilement 
accessibles, mais il est impossible d’atteindre la rangée supérieure depuis 
un fauteuil roulant. Des toilettes adaptées offrent suffisamment de place 
et sont équipées de deux barres d’appui. Le lavabo est petit et il est 
difficile de glisser un fauteuil roulant dessous.

Moerkantsebaan 50 
2910 Essen 
Tél. : +32 3 677 19 91
E-mail : info@vvvessen.be 
Site web : www.vvvessen.be 

Pour toutes vos questions sur Essen et ses environs, vous pouvez vous 
adresser au centre d’accueil « De Tasberg ». Vous y trouverez de l’inspira-
tion pour un séjour créatif à Essen. Nous nous efforçons de fournir un 
excellent service grâce à nos horaires d’ouverture étendus, à notre exper-
tise et à notre vaste assortiment de brochures et de cartes de promenade. 
Nous mettons gratuitement à disposition un vélo électrique pour fauteuil 
roulant, ainsi que des sacs à dos contenant du matériel pour rendre plus 
agréable la visite des personnes atteintes d’autisme.

Le chemin d’accès est entièrement en pavés plats. Le bureau d’information 
est facilement accessible par une porte automatique. Les emplacements 
pour personnes à mobilité réduite sur le parking ont été réaménagés. Il est 
possible de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a 
été abaissée.. Les dépliants sur les étagères du haut ne sont pas accessibles 
facilement partout. L’ordinateur est adapté aux fauteuils roulants. La 
lecture du film est commandée par le personnel de l’accueil.

Office de tourisme d’Essen A

mailto:toerisme@heist-op-den-berg.be
http://www.heist-op-den-berg.be/toerisme
http://www.heist-op-den-berg.be/toerisme
mailto:info@vvvessen.be
http://www.vvvessen.be
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Boomstraat 1 
2880 Bornem 
Tél. : +32 3 899 28 68
E-mail : info@tkbs.be 
Site web : www.toerismeklein-
brabant.be 

Le chemin d’accès est pavé. L’entrée à l’arrière du bâtiment est dotée d’une 
porte vitrée large. Le comptoir surbaissé est adapté aux fauteuils roulants, 
bien que sa largeur soit limitée. La plupart des dépliants et des brochures 
sont aisément accessibles, mais parfois, vous ne pourrez pas atteindre les 
rangées supérieure et inférieure depuis votre fauteuil roulant. Les toilettes 
adaptées sont spacieuses et équipées de barres d’appui, mais le lavabo 
gêne l’espace de rangement devant la cuvette. Des promenades adaptées 
aux fauteuils roulants sont disponibles. Des visites guidées sont possibles 
pour les personnes porteuses d’un handicap.

Office de tourisme Petit-Brabant - Pays de l’Escaut A

Office de tourisme de Kasterlee  A+  

Markt 42
2460 Kasterlee
Tél. : +32 14 84 85 19
E-mail : toerisme@kasterlee.be
Site web : fr.visitkasterlee.be/ 

L’entrée est bien accessible. L’espace est suffisant partout. Le comptoir 
est adapté aux fauteuils roulants. Les éléments de découverte, les objets 
exposés et les dépliants sont facilement accessibles et utilisables. Les 
toilettes adaptées offrent suffisamment d’espace et sont équipées de 
barres d’appui. Les textes peuvent être affichés dans différentes tailles. 
Une tablette reprenant toutes les informations est également disponible. 
Des contrastes visuels et des repères tactiles sont présents. Une boucle 
d’induction est disponible.

Office de tourisme de Herentals A

Grote Markt 35 
2200 Herentals 
Tél. : +32 14 21 90 88
E-mail : toerisme@herentals.be 
Site web : www.herentals.be/
toerisme 

L’Office de tourisme est installé dans la brasserie ‘t Schaliken restaurée, au 
cœur de la ville de Herentals.
La porte d’entrée s’ouvre automatiquement. Vous pourriez avoir besoin 
d’aide pour ouvrir une porte intérieure. Il est possible de glisser un 
fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a été abaissée. L’espace 
pour circuler est parfois un peu étroit, mais utilisable. La plupart des 
dépliants et des brochures sont accessibles, même si certains sont placés 
trop hauts. 

mailto:info@tkbs.be
http://www.toerismekleinbrabant.be
http://www.toerismekleinbrabant.be
mailto:toerisme@kasterlee.be
https://fr.visitkasterlee.be/
mailto:toerisme@herentals.be
http://www.herentals.be/toerisme
http://www.herentals.be/toerisme
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Visit Lier A

Grote Markt 58 
2500 Lier 
Tél. : +32 3 800 05 55
E-mail : info@visitlier.be 
Site web : www.visitlier.be/fr/
page-daccueil 

Visit Lier est installé dans l’hôtel de ville historique de Lierre. Le chemin 
d’accès est en pavés plats. Une autre entrée sans seuil est disponible à 
l’arrière de l’hôtel de ville. Les visiteurs doivent s’y annoncer. Le bouton 
est quelque peu difficile d’accès. Un employé vous accompagne ensuite 
en ascenseur. Un ascenseur de qualité, pourvu d’indications en braille, 
vous amène aux différents niveaux. Les passages sont suffisamment larges 
dans l’ensemble. Pour accéder aux sanitaires, il faut passer par une porte 
de 83 centimètres de large. Au premier étage, vous pourriez avoir besoin 
d’aide à une porte. Les dépliants au comptoir sont bien accessibles. Aux 
écrans numériques, l’espace est parfois un peu étroit. Pour un écran 
individuel fournissant des informations sur les randonnées, il existe une 
alternative sous forme de cartes imprimées au comptoir assis. Les toilettes 
bien adaptées offrent suffisamment d’espace et sont équipées de barres 
d’appui. Le lavabo est adapté aux fauteuils roulants. À la tour Zimmer, 
vous trouverez une maquette tactile de la tour. Des visites guidées sont 
possibles pour les aveugles et les malvoyants, ainsi que pour les personnes 
atteintes de démence. Les guides de la ville s’adaptent au public cible et 
travaillent sur mesure.

Office de tourisme de Malle A

Antwerpsesteenweg 246 
2390 Malle 
Tél. : +32 3 310 05 14
E-mail : toerisme@malle.be 
Site web : www.toerisme-malle.be 

L’Office de tourisme propose des promenades balisées (gratuites), des 
balades à vélo et des activités intéressantes. Vous pouvez également y 
réserver des visites de groupe, par exemple une promenade guidée autour 
de l’abbaye trappiste, une balade en charrette ou une visite chez un 
cultivateur de myrtilles ou dans une microbrasserie.
Une rampe vous amène jusque devant la porte coulissante, mais 
comme celle-ci est automatique, vous pouvez entrer sans difficulté. Le 
bureau d’information est facilement accessible. Le comptoir surbaissé, 
d’une largeur de 84 centimètres, est adapté dans une mesure limitée 
aux fauteuils roulants. La plupart des dépliants et des brochures sont 
facilement accessibles. Les objets exposés sont bien visibles. Il y a des 
toilettes adaptées dans l’hôtel de ville, mais elles sont trop petites pour 
être utilisées par la plupart des personnes en fauteuil roulant. Elles sont 
toutefois équipées de barres d’appui. Le lavabo est adapté de manière 
limitée aux fauteuils roulants..

mailto:info@visitlier.be
https://www.visitlier.be/fr/page-daccueil
https://www.visitlier.be/fr/page-daccueil
mailto:toerisme@malle.be
http://www.toerisme-malle.be
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Office de tourisme & UiT à Turnhout A

Grote Markt 44 
2300 Turnhout 
Tél. : +32 14 44 33 55
E-mail : toerisme@turnhout.be 
Site web : toerismeturnhout.
turnhout.be/fr 

À Turnhout, il y a toujours quelque chose à faire. De plus, le centre animé 
est entouré d’une nature intacte, idéale pour la marche et le vélo. Pour de 
plus amples informations, nous vous accueillons avec plaisir dans notre 
office de tourisme !
L’entrée est facile d’accès. Le comptoir surbaissé est adapté aux fauteuils 
roulants. Vous pourriez avoir besoin d’un peu d’aide pour franchir une 
pente transversale et un plan incliné qui se trouvent sur le chemin menant 
au comptoir. Ici et là, l’espace de circulation est étroit, mais il est utilisable. 
La grande table située au centre de l’office de tourisme est adaptée aux 
fauteuils roulants. Dans l’ensemble, les dépliants et les objets exposés sont 
bien accessibles et visibles. Des visites guidées sur mesure sont possibles 
sur demande.

Office de tourisme de Wavre-Sainte-Catherine A+

Lemanstraat 63 
2860 Sint-Katelijne-Waver 
Tél. : +32 15 30 50 00
E-mail : vrije.tijd@skw.be 
Site web : www.sintkatelijnewaver.
be/toerisme

L’Office de tourisme est installé dans la maison communale de 
Wavre-Sainte-Catherine. Des lignes de guidage conduisent à l’entrée et 
à l’accueil. L’Office de tourisme est parfaitement accessible aussi aux 
personnes en fauteuil roulant. Le comptoir est adapté aux fauteuils 
roulants. Les passages sont suffisamment larges, mais pour accéder aux 
toilettes, il faut passer par deux portes de 83 et 77 centimètres de large. 
L’espace est suffisant. La plupart des dépliants sont accessibles depuis un 
fauteuil roulant. La porte des toilettes mesure 82 centimètres de large. 
Pour le reste, les toilettes sont bien adaptées et offrent suffisamment 
d’espace, ainsi qu’une barre d’appui. Le lavabo dans le sas est davantage 
utilisable que celui qui se trouve dans les toilettes proprement dites.

Visit Mechelen A  

Vleeshouwerstraat 6
2800 Mechelen 
Tél. : +32 15 29 76 54
E-mail : visit@mechelen.be 
Site web : visit.mechelen.be/fr  

En 2018, l’Office de tourisme a emménagé dans la maison échevinale histo-
rique, l’endroit idéal pour commencer votre visite à Malines. Construite au 
13e siècle, la maison échevinale de Malines est le premier hôtel de ville en 
pierre de Flandre. Aujourd’hui, vous pouvez y découvrir la riche histoire à 
la fois de l’édifice et de la ville.

Le bâtiment est accessible par une porte coulissante automatique et 
une plate-forme élévatrice. Les espaces sont un peu étroits ici et là, mais 
ils sont utilisables. Les différents étages sont accessibles au moyen d’un 
ascenseur. Le comptoir et les éléments de découverte sont adaptés aux 
fauteuils roulants. Des toilettes adaptées sont disponibles. Le texte de 
l’application bourguignonne a été enregistré à l’intention des personnes 
aveugles et malvoyantes. Les contrastes et les polices de caractères n’ont 
pas été oubliés.

mailto:toerisme@turnhout.be
https://toerismeturnhout.turnhout.be/fr
https://toerismeturnhout.turnhout.be/fr
mailto:vrije.tijd@skw.be
http://www.sintkatelijnewaver.be/toerisme
http://www.sintkatelijnewaver.be/toerisme
mailto:visit@mechelen.be
https://visit.mechelen.be/fr
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Office de tourisme de Wuustwezel A+

Dorpsstraat 36
2990 Wuustwezel
Tél. : +32 3 690 46 43
E-mail : toerisme@wuustwezel.be
Site web : wuustwezel.be/
toerisme-wuustwezel

En tant que « Porte vers la campagne », nous nous efforçons d’encourager 
les visiteurs à découvrir notre belle commune rurale.

Deux places de parking adaptées sont disponibles. Le chemin d’accès et 
l’entrée sont facilement accessibles. Le comptoir est adapté aux fauteuils 
roulants. Il y a suffisamment de place. La plupart des dépliants et des 
éléments de découverte sont aisément accessibles. Des toilettes bien acces-
sibles offrent suffisamment de place et sont équipées de barres d’appui. Le 
lavabo est adapté aux fauteuils roulants, mais il est proche du coin.

Colonies de Wortel et de Merksplas A

Kapelstraat 10
2330 Merksplas
Site web : www.kolonie57.be

À Wortel (Hoogstraten, près de la frontière néerlandaise), 
la « Colonie de Wortel » a également été reconnue comme patri-
moine mondial. Si vous souhaitez en apprendre plus sur l’objectif de 
cette « colonie de vagabonds » et savoir comment la vie s’y déroulait, 
n’hésitez pas à vous rendre au centre des visiteurs à Merksplas, non loin de 
là.

Dix emplacements de stationnement adaptés sont disponibles. Le chemin 
d’accès est en pavés plats et dolomie. L’entrée se fait par une porte 
coulissante automatique. À l’intérieur, l’espace est suffisant. Les salles 
polyvalentes aux niveaux +1 et +2 sont accessibles par une plate-forme 
élévatrice et par un escalier. Au niveau +2, l’ascenseur est trop petit pour 
qu’un fauteuil roulant puisse pivoter et le bouton d’appel se trouve 
dans le coin. Le niveau +1 est bien accessible. La plupart des éléments de 
découverte et des panneaux d’information sont facilement accessibles et 
utilisables. 
La brasserie est également bien accessible. En raison de leur pied central, 
les tables ne sont adaptées que de manière limitée aux fauteuils roulants. 
La terrasse est accessible par la brasserie (seuil de 2,5 cm), par le hall ou 
par les sentiers extérieurs. 
Les toilettes adaptées sont suffisamment spacieuses, mais devant la 
cuvette, l’espace de rangement est limité à cause du lavabo. Il y a 114 
centimètres entre la cuvette et le lavabo. Les toilettes sont équipées de 
deux barres d’appui. Le lavabo est adapté aux fauteuils roulants.

mailto:toerisme@wuustwezel.be
http://wuustwezel.be/toerisme-wuustwezel
http://wuustwezel.be/toerisme-wuustwezel
http://www.kolonie57.be
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Anvers

Chocolate Nation 
Koningin Astridplein 7
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 207 08 08
E-mail : info@chocolatenation.be
Site web : www.chocolatenation.be/fr 
  

   
Qui dit Belgique pense inévita-
blement au chocolat. Le chocolat 
belge est en effet connu dans le 
monde entier. Quatorze salles 
thématiques vous emmènent dans 
une balade de 60 à 90 minutes 
à travers l’histoire de notre cher 
chocolat belge. Et bien sûr, vous 
pourrez le déguster !

Une entrée alternative est 
disponible au coin de la rue. Vous 
aurez peut-être besoin d’aide pour 
franchir le trottoir en pente et 
pour ouvrir la double porte. Un 
numéro de téléphone que vous 
pouvez appeler pour demander 
de l’aide au personnel est indiqué 
sur la porte. Une plate-forme 
élévatrice de 88 x 185 centimètres 
vous emmène en haut en toute 
sécurité.
Le circuit des visiteurs passe par 
différentes salles, pour la plupart 
accessibles par des portes larges 
qui s’ouvrent automatiquement 
durant un laps de temps fixe. 

Seules les portes menant à la 
dernière salle de découverte et à 
la sortie sont un peu plus difficiles 
à utiliser. Là aussi, vous pouvez 
demander de l’aide au personnel. 
Un élévateur vous conduit aux 
différents niveaux. Tous les espaces 
du musée sont très spacieux et 
offrent un passage et une marge 
de manœuvre suffisants partout.
Au rez-de-chaussée, vous trouverez 
plusieurs toilettes adaptées. 
Aux deux toilettes, l’espace de 
rotation devant la porte est étroit. 
L’espace de rotation à l’intérieur 
est également étroit, mais vous 
disposez toujours d’un espace de 
rangement suffisant près de la 
cuvette. Les deux toilettes sont 
équipées d’une barre d’appui et 
le lavabo est adapté aux fauteuils 
roulants.
Les personnes aveugles et 
malvoyantes peuvent également 
profiter de Chocolate Nation, grâce 
à l’audioguide, à la musique, à 
l’odeur de chocolat et, bien sûr, 
aux dégustations. Plusieurs salles 
du musée sont très sombres, ce qui 
peut considérablement compliquer 
la circulation des personnes 
porteuses d’une déficience visuelle.
Une version écrite des textes de 
l’audioguide est disponible pour 
les sourds et les malentendants.
Certains écrans numériques 
disposent également de sous-titres.

Anvers

DIVA, Antwerp Home of 
Diamonds 
Suikerrui 17-19
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 360 52 52
E-mail : info@divaantwerp.be 
Site web : www.divaantwerp.be/en/
language/diva-le-musee-du-diamant-
des-bijoux-et-de-lorfevrerie-70 

   
Venez visiter ce musée qui étincelle 
et laissez-vous surprendre par la 
beauté du diamant, des bijoux 
et de l’argent dans l’exposition 
permanente rénovée A Brilliant 
Story. À travers sept salles, 
vous découvrirez la magnifique 
collection de DIVA et le savoir-faire 
particulier des tailleurs de 
diamants, des orfèvres et des 
argentiers. Outre l’exposition 
permanente, DIVA programme des 
expositions temporaires articulées 
autour du diamant, des bijoux 
et de l’argent. Vous trouverez des 
informations utiles sur l’accessibi-
lité sur www.divaantwerp.be/en/
visit/accessibility. Dans le cadre 
du projet d’accessibilité « DIVA 
Sans Obstacles », le musée élabore 
progressivement une offre supplé-
mentaire : www.divaantwerp.be/
en/visit/accessibility 
L’entrée est facile d’accès. Le 
comptoir est adapté aux fauteuils 

Musées et attractions

mailto:info@chocolatenation.be
https://www.chocolatenation.be/fr
mailto:info@divaantwerp.be
https://www.divaantwerp.be/en/language/diva-le-musee-du-diamant-des-bijoux-et-de-lorfevrerie-70
https://www.divaantwerp.be/en/language/diva-le-musee-du-diamant-des-bijoux-et-de-lorfevrerie-70
https://www.divaantwerp.be/en/language/diva-le-musee-du-diamant-des-bijoux-et-de-lorfevrerie-70
http://www.divaantwerp.be/en/visit/accessibility
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roulants. Des ascenseurs de 
qualité, des pentes douces et des 
passages larges vous permettent 
d’accéder facilement à la plupart 
des espaces. Toutes les salles de 
l’exposition sont
accessibles par des passages larges 
et sont spacieuses. L’exposition 
commence dans le Cabinet des 
curiosités, où certaines vitrines 
et leurs textes sont placés assez 
haut. Tous les écrans tactiles ne 
peuvent pas être utilisés depuis un 
fauteuil roulant. Les tables dotées 
d’écrans intégrés dans l’Atelier sont 
relativement bien adaptées aux 
fauteuils roulants, tout comme les 
écrans tactiles autour du globe 
multimédia dans la Chambre de 
commerce internationale. Les 
écrans tactiles intégrés dans la 
Salle à manger ont une hauteur 
limitée pour les fauteuils roulants 
et certains bijoux sont exposés 
dans des vitrines hautes. Dans la 
Chambre forte, toutes les cartes de 
questions et toutes les étiquettes 
comportant les réponses se 
trouvent en principe à une hauteur 
accessible à tous. Dans le
Boudoir, enfin, l’espace de circu-
lation est plutôt limité, surtout si 
plusieurs visiteurs
sont présents en même temps. 
Vous pouvez toutefois prendre 
facilement une photo de vous 
assis, mais
les textes d’information dans les 
tiroirs sont difficilement lisibles. À 
d’autres endroits aussi, les textes 
sont parfois rédigés en très petits 
caractères, mais vous recevez 
une brochure qui contient des 
informations détaillées davantage 
lisibles. Pour quitter l’exposition 

permanente, vous devez à nouveau 
franchir une porte automatique 
large. Les toilettes adaptées au 
sous-sol offrent suffisamment 
d’espace et sont équipées de barres 
d’appui. Le lavabo est adapté aux 
fauteuils roulants. La porte du sas 
vers les sanitaires est assez lourde. 
DIVA met à disposition un fauteuil 
roulant et 20 sièges pliants.
Des lignes de guidage vous 
amènent de l’entrée à l’accueil. 
Des bandes podotactiles ont été 
aménagées en haut des escaliers. 
En outre, les marches et autres 
obstacles sont indiqués par des 
bandes contrastées. Les panneaux 
de commande des ascenseurs 
sont pourvus d’indications en 
braille et de boutons en relief. 
Les transitions soudaines entre 
les pièces éclairées et les salles 
obscures sont pourvues de grands 
contrastes lumineux. Les textes du 
guide du visiteur sont également 
disponibles au format numérique. 
Un audioguide est disponible. En 
ce qui concerne les nombreux 
écrans tactiles, il n’existe pas 
vraiment d’alternative. 
DIVA a développé une visite guidée 
pour les aveugles et les mal-
voyants. Au moyen de descriptions 
verbales, un accompagnateur 
expérimenté vous guide à travers A 
Brilliant Story. Il est préférable de 
réserver votre visite deux semaines 
au préalable.
Les ascenseurs émettent un signal 
visuel. La plupart des vidéos sont 
sous-titrées, mais pas toujours 
dans toutes les langues. Vous 
recevez un guide du visiteur, qui 
contient des informations com-
plémentaires que vous pouvez lire 

tranquillement plus tard. Le son 
de l’audioguide peut être amplifié 
dans votre appareil auditif. Sur 
simple demande, les textes des 
jeux auditifs peuvent vous être 
fournis. Pour ce faire, envoyez 
un e-mail au moins 24 heures à 
l’avance à info@divaantwerp.be.

Anvers

Musée de la Photographie 
(FOMU)
Waalsekaai 47
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 242 93 00
E-mail : info@fomu.be 
Site web : fomu.be/fr/ 

 
Venez au FOMU et plongez dans 
le monde passionnant de la 
photographie. Les expositions 
vous feront découvrir l’œuvre de 
photographes belges et internatio-
naux célèbres, mais aussi le travail 
de jeunes talents et des pièces de 
la collection du FOMU. Dans la 
boutique du FOMU, vous trouverez 
des livres sur la photographie, des 
appareils photo, des magazines, 
des cartes postales et d’autres 
gadgets. Terminez votre visite 
du musée par un verre et une 
collation au café du musée. Pour 
en savoir plus sur l’accessibilité, 
consultez le site fomu.be/fr/acces-
sibilité.

Il se peut que vous ayez besoin 
d’un peu d’aide sur le plan incliné 
qui mène à la porte d’entrée. 
Tous les espaces d’exposition aux 

mailto:info@divaantwerp.be
mailto:info@fomu.be
https://fomu.be/fr/
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différents étages du musée (que 
vous rejoignez en empruntant 
l’ascenseur) sont bien accessibles, 
mais les tables vitrines ne sont pas 
adaptées aux fauteuils roulants. 
Il y a deux toilettes adaptées, 
équipées de barres d’appui et 
offrant suffisamment d’espace de 
rangement (au rez-de-chaussée, 
l’espace devant la cuvette est 
toutefois limité à 100 centimètres). 
La bibliothèque, la boutique, le 
café du musée et la terrasse sont 
également accessibles, bien que 
vous puissiez avoir besoin d’aide 
pour ouvrir les doubles portes du 
café. À cause de leur pied central, 
les tables ne sont adaptées que 
dans une mesure limitée aux 
fauteuils roulants. Deux fauteuils 
roulants sont disponibles.

NOUVEAU Anvers

KMSKA
Leopold De Waelplaats 1
2000 Antwerp
Tel. +32 3 224 73 00
E-mail: info@kmska.be
Website: www.kmska.be/fr

   
La visite du Musée Royal 
des Beaux-Arts d’Anvers est 
incontournable. Dans le bâtiment 
magnifiquement rénové, vous 
pourrez admirer sept siècles d’art 
de premier plan, des Primitifs 
flamands aux expressionnistes. 
Le musée abrite une importante 
collection d’œuvres de James Ensor 
et de Rik Wouters.
Le musée s’engage fortement en 
faveur de l’accessibilité. De nou-
veaux ascenseurs garantissent une 
accessibilité optimale à tous les 
étages et halls. L’appli du KMSKA 
vous indique le chemin vers ces 
ascenseurs. De nombreux tableaux 
sont suspendus à une hauteur plus 
bas qu’ à l’accoutumée, de sorte 
que les utilisateurs de fauteuils 
roulants souffrent moins des 
reflets. Vous vous fatiguez facile-
ment ? Des bancs et des aires de 
repos sont prévus partout. Et avec 
une chaise de musée - disponible 

à la réception - vous pouvez vous 
reposer où vous voulez. Dans 
l’appli du KMSKA, vous pouvez 
écouter les textes de la salle en 
9 langues, dont la langue des 
signes flamande et la langue des 
signes internationale. Le parcours 
familial «Les 10» vous conduit à 
travers divers éléments tactiles. Les 
visiteurs autistes peuvent préparer 
leur visite à l’aide d’un plan visuel 
par étapes.

NOUVEAU Anvers

KMSKA - Radio Bart 
Leopold De Waelplaats 1
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 224 73 00
E-mail : info@kmska.be
Site web : kmska.be/fr/radio-bart 

 
Les présentateurs de Radio Bart 
sont aveugles et aident les visiteurs 
à regarder différemment et à voir 
plus. Radio Bart a commencé avec 
Bart Van Peer, employé du KMSKA, 
qui est devenu peu à peu aveugle. 
Le présentateur de Radio Bart 
prend place dans un studio mobile 
installé dans une salle du musée. 
Toute personne qui le souhaite 
peut s’asseoir à côté de lui pour 
dialoguer sur une œuvre d’art. 
Tous les mercredis et vendredis de 
10 h 30 à 16 h 30, sans interrup-
tion.

Anvers

MAS - Museum aan de Stroom 
Hanzestedeplaats 1
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 338 44 00
E-mail : mas@antwerpen.be 
Site web : mas.be/fr/content/
bienvenue 

  
Le MAS raconte des histoires qui 
affluent à Anvers de partout dans 
le monde. 
Un accompagnateur du MAS vous 
conduit en ascenseur jusqu’aux 

étages de votre choix. Certaines 
portes sont trop lourdes pour que 
vous puissiez les ouvrir seul. Le 
panorama (niveau +10) est acces-
sible uniquement par un escalier. 
Il y a des toilettes accessibles au 
rez-de-chaussée (porte : 84 cm de 
large). Trois fauteuils roulants sont 
disponibles gratuitement. Tous les 
objets exposés, textes et écrans 
ne sont pas visibles ou utilisables 
depuis un fauteuil roulant, ni par 
les visiteurs aveugles et malvoyants. 
Des visites guidées adaptées aux 
personnes porteuses d’une défi-
cience visuelle sont proposées. Une 
boucle d’induction est prévue à 
l’accueil. Une carte micro SD conte-
nant des informations sur le MAS 
peut être empruntée à l’accueil. Si 
vous souhaitez effectuer une visite 
audio, vous pouvez télécharger 
gratuitement l’application Antwerp 
Museum. 

Anvers

MHKA 
Leuvenstraat 32
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 260 99 99
E-mail : info@muhka.be 
Site web : www.muhka.be/fr 

   
Le bâtiment du Musée d’Art 
Contemporain d’Anvers (MHKA) 
était autrefois un silo à grains et 
un entrepôt. Aujourd’hui, le musée 
est un incontournable pour les 
amateurs d’art contemporain.
L’entrée est facile d’accès. Une par-
tie du comptoir, dont la hauteur 
a été abaissée, est adaptée aux 
fauteuils roulants. Les passages 
sont suffisamment larges. Deux 
ascenseurs vous conduisent aux 
étages. Dans l’ascenseur arrière, les 
boutons sont proches du coin. La 
porte de l’ascenseur avant mesure 
79 centimètres de large. Tous les 
espaces sont bien accessibles. 
Au rez-de-chaussée, l’exposition 
d’archives est difficilement 
accessible en raison de quelques 
marches. L’espace supérieur de 
Superhost, au sixième étage, 
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est plus difficile à atteindre en 
raison d’une pente un peu raide. 
Les tables vitrines sont adaptées 
de manière limitée aux fauteuils 
roulants ou ne le sont pas du tout. 
La plupart des textes sont bien 
lisibles. La plupart des textes sont 
également disponibles au format 
numérique sur ensembles.org ou 
au moyen des codes QR sur les 
panneaux de titre.
Trois fauteuils roulants et des 
sièges pliants sont disponibles 
dans le musée. Au rez-de-chaussée 
et au deuxième étage, vous pouvez 
utiliser des sièges portables.
En bas, des toilettes bien acces-
sibles offrent l’espace de range-
ment nécessaire et sont équipées 
de barres d’appui. La porte s’ouvre 
toutefois vers l’intérieur.
Le M HKAFE est bien accessible, 
mais les tables sont adaptées 
de manière limitée aux fauteuils 
roulants. 
Meet Me @ M HKA 
Des visites guidées sont organisées 
pour les personnes atteintes 
de démence débutante et leur 
aidant proche, le premier samedi 
de chaque mois de 11 h 00 à 12 
h 30, ou sur demande pour les 
groupes. Réservation obligatoire : 
reservatie@muhka.be
Visites guidées des expositions 
pour les personnes aveugles et 
malvoyantes
Max. 8 + 8 personnes, la visite 
guidée dure 1 h 30.

Anvers

Musée Middelheim 
Middelheimlaan 61
2020 Antwerpen
Tél. : +32 3 288 33 60
E-mail : middelheimmuseum@stad.
antwerpen.be 
Site web : middelheimmuseum.be/fr/
content/startpagina 

 
Dans un cadre exceptionnel, le 
parc d’art offre un aperçu cap-
tivant de plus de cent ans d’arts 
plastiques. Le pavillon de collection 
dispose de toilettes adaptées. La 

porte est trop lourde pour être 
ouverte de manière autonome par 
une personne en fauteuil roulant, 
mais pendant les heures d’ouver-
ture, un gardien du patrimoine 
peut toujours prêter assistance. 
Sur les pavés bombés du chemin 
d’accès, vous aurez probablement 
besoin d’aide. Le château 
Middelheim, son café, son espace 
d’accueil et sa boutique sont 
accessibles grâce à une plate-
forme élévatrice. La poignée de la 
porte de l’espace des expositions 
temporaires, le pavillon Braem, est 
difficile à saisir. Il y a trois marches 
à l’entrée. Les toilettes adaptées 
qui se trouvent dans la cour 
intérieure du musée sont toujours 
facilement accessibles. Par 
temps de pluie, les chemins non 
recouverts d’un revêtement dur 
sont plus difficiles à emprunter en 
fauteuil roulant.

Anvers

ModeMuseum (MOMU) 
Nationalestraat 28
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 470 27 70
E-mail : info@momu.be 
Site web : www.momu.be/fr/
informations-visiteurs 

  
Le Musée de la Mode d’Anvers met 
tout en œuvre pour rendre sa 
collection, son bâtiment, ses pro-
grammes et ses services accessibles 
à tous les visiteurs. L’entrée est 
gratuite pour l’accompagnateur 
d’une personne porteuse d’un han-
dicap. Vous pouvez demander un 
siège pliant ou un fauteuil roulant 
à l’accueil. Vous pouvez également 
réserver une visite guidée avec un 
interprète en langue des signes.
Des emplacements de stationne-
ment adaptés sont disponibles 
dans la Drukkerijstraat.

Anvers

Musée Red Star Line 
Montevideostraat 3
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 298 27 70
E-mail : redstarline@stad.antwerpen.be 
Site web : redstarline.be/fr/content/
bienvenue 

  
Le Musée Red Star Line est installé 
dans les hangars historiques de la 
légendaire compagnie maritime à 
l’étoile rouge.
Le musée est facilement accessible. 
Une aide peut cependant parfois 
s’avérer nécessaire, par exemple 
pour ouvrir les portes relativement 
lourdes. L’accueil du musée est 
adapté aux fauteuils roulants. 
L’exposition commence au rez-
de-chaussée. Un grand ascenseur 
vous conduit au premier étage. La 
tour et les toilettes sont également 
accessibles en ascenseur. Cet 
ascenseur peut être un peu étroit 
pour certains fauteuils roulants 
(90 x 133 cm). Bien que l’espace de 
rangement à côté de la cuvette 
soit limité (81 cm), les toilettes sont 
bien adaptées à la plupart des 
fauteuils roulants.
Les visiteurs aveugles et mal-
voyants peuvent demander les 
textes de la salle à l’avance.

Anvers

Maison Snijders&Rockox 
Keizerstraat 10
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 201 92 50
E-mail : infosnijdersrockoxhuis@kbc.be
Site web :  
www.snijdersrockoxhuis.be/fr

 
Au début des années 1600, le 
bourgmestre Nicolaas Rockox et 
le peintre Frans Snijders étaient 
voisins dans la Keizerstraat, à 
Anvers.  Aujourd’hui, leurs maisons 
réunies forment le musée Maison 
Snijders&Rockox. Vous pouvez y 
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ville brassicole, les bières belges et 
le processus de brassage dans son 
ensemble. De nombreux moyens 
interactifs et effets audiovisuels 
vous garantissent une expérience 
totale à 360°. Ne vous inquiétez 
pas si vous vous retrouvez tout à 
coup au cœur de l’action : sur la 
passerelle à 4 mètres de hauteur 
dans la salle de brassage, vous 
ressentirez la dynamique unique 
de la brasserie. Et le plus amusant 
dans toute cette aventure ? Vous 
vous baladez avec une bière à la 
main ! Le billet comprend en effet 
deux bières à déguster. Santé !
Tous les lieux faisant partie de la 
visite de la brasserie sont acces-
sibles en fauteuil roulant : depuis 
les salles d’exposition jusqu’à 
l’espace de dégustation, en passant 
par la passerelle au-dessus de la 
salle de brassage, la boutique, les 
toilettes et le vestiaire. Les toilettes 
adaptées disposent de suffisam-
ment d’espace de rangement et de 
barres d’appui. Quelques éléments 
de découverte sont un peu plus 
difficiles à utiliser ou ne peuvent 
pas être utilisés depuis un fauteuil 
roulant, mais la grande majorité 
peuvent être utilisés correctement. 
Un accompagnateur par personne 
en fauteuil roulant peut suivre 
gratuitement la visite.
Les extraits de films sont toujours 
sous-titrés. 

Anvers

Zoo 
Koningin Astridplein 26
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 202 45 40
E-mail : info@ZOOantwerpen.be 
Site web : www.zooantwerpen.be/fr/ 

   
Venez passer un bon moment au 
ZOO d’Anvers, une oasis verdoyante 
au cœur de la ville, et admirez 
son architecture historique. 
Promenez-vous parmi les gorilles 
et les chimpanzés dans la Vallée 
des grands singes, jusqu’à la 
Savane où les buffles cohabitent en 

paix avec des oiseaux. Sans oublier 
les koalas, l’Aquarium récifal et les 
rhinocéros ! Plus d’infos au service 
Réservations :+32 3 202 45 40. Pour 
les groupes, réservation souhaitée 
au +32 3 224 89 35.
Des fauteuils roulants sont 
disponibles sur réservation.
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes autistes 
est disponible sur www.toerisme-
voorautisme.be/portfolio/zoo-van-
antwerpen-stappenplan.

Boom

Centre d’expérience cycliste 
De Velodroom
Hoek 129
2850 Boom
Tél. : +32 473 96 01 85
E-mai l: develodroom@deschorre.be
Site web : www.deschorre.be/
develodroom.html 

 
De Velodroom est un centre 
d’expérience cycliste situé au 
Domaine De Schorre, à Boom. Vous 
y découvrirez l’histoire des héros 
locaux du cyclisme et de la famille 
Apostel-Mampaey, constructeurs 
de vélodromes originaires de 
Boom. Au café cycliste De Musette, 
vous pourrez reprendre des forces 
pendant votre balade à vélo. Vous 
pouvez également louer des vélos 
ordinaires et électriques.
Le chemin d’accès et l’entrée sont 
facilement accessibles. Une partie 
du comptoir, dont la hauteur a été 
abaissée, est adaptée aux fauteuils 
roulants. Un ascenseur de qualité 
relie les niveaux. Les passages sont 
suffisamment larges partout.
Les objets exposés et les éléments 
de découverte sont facilement 
accessibles et utilisables. Les 
toilettes adaptées sont suffisam-
ment spacieuses et sont équipées 
de barres d’appui.
Des lignes de guidage et des 
repères tactiles sont prévus. Les 
boutons de l’ascenseur sont munis 
d’indications en braille et l’ascen-
seur émet un signal sonore.

admirer un magnifique aperçu de 
la vie raffinée du riche Anversois 
au 17e siècle, parmi de nombreuses 
œuvres de la Renaissance et du 
Baroque.

Il n’y a pas d’emplacement de 
stationnement réservé près du 
musée. Vous devez donc vous garer 
quelque part dans la rue. La porte 
d’entrée est large et possède un 
seuil. Les personnes en fauteuil 
roulant peuvent sonner afin 
qu’un employé vienne installer 
un plan incliné devant la porte. 
À l’intérieur du musée, il y a de 
nombreuses différences de niveau. 
La première, juste après l’accueil, 
peut être franchie à l’aide d’une 
plate-forme élévatrice et d’un 
escalier. Les petits obstacles, moins 
hauts, sont tous pourvus d’un plan 
incliné mobile qui est mis en place 
sur demande. Les personnes en 
fauteuil roulant ne peuvent pas 
toujours suivre le même parcours 
que les autres visiteurs. Le musée 
compte dix salles d’exposition 
spacieuses, dont deux au premier 
étage. L’étage n’est accessible que 
par de très petits ascenseurs. La 
plupart des portes des pièces sont 
doubles et le premier vantail est 
étroit. Le deuxième vantail peut 
être ouvert sur demande. Le musée 
dispose de toilettes adaptées très 
spacieuses et bien aménagées. 

Anvers

Brasserie De Koninck 
Mechelsesteenweg 291
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 866 96 90
E-mail : visit@dekoninck.be
Site web : www.dekoninck.be/fr/

  
Envie de découvrir une véritable 
icône de la ville d’Anvers ? La visite 
interactive de la brasserie vous 
immergera dans l’univers brassi-
cole. Une expérience instructive, 
passionnante, mais surtout très 
amusante. En parcourant diffé-
rentes salles à thème, vous appren-
drez tout sur Anvers en tant que 
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NOUVEAU Dessel

Tabloo
Gravenstraat 3
2480 Dessel
Tél. : +32 14 33 40 50
E-mail : info@tabloo.com
Site web : tabloo.com/fr 

  
Tabloo est un centre d’interpréta-
tion et de rencontre sur le thème 
de la radioactivité, de la gestion 
des déchets radioactifs et de 
l’étude des applications nucléaires. 
Il est situé à Dessel, dans un cadre 
verdoyant.
Dix emplacements de stationne-
ment adaptés sont disponibles. 
Le chemin d’accès est aisément 
accessible. Les portes coulissantes 
en verre de l’entrée principale 
ne comportent pas de seuil. Le 
comptoir d’accueil, à gauche, est 
adapté de manière limitée aux 
fauteuils roulants. Les casiers du 
vestiaire se trouvent à droite. De-
puis ce hall d’entrée, vous pouvez 
accéder directement au Bistroo et 
aux sanitaires du rez-de-chaussée. 
L’espace de circulation à l’intérieur 
est suffisamment large partout. Un 
ascenseur vous conduit à tous les 
étages. Au rez-de-chaussée, l’espace 
« Introo » propose une introduc-
tion sur le centre d’interprétation. 
De l’autre côté du hall d’entrée, 
à côté de la salle de théâtre, 
l’espace « Turismoo » propose 
des informations sur les environs. 
Certains éléments de découverte 
sont adaptés de manière limitée 
aux fauteuils roulants. Au deu-

xième étage, vous pouvez visiter 
deux expositions, pour lesquelles 
un audioguide est disponible. 
Des panneaux d’information sont 
également présents. Le panorama 
au troisième étage est accessible. 
La salle de théâtre Neutron compte 
six places amovibles.
Le Bistroo est accessible, ainsi 
que sa terrasse. En raison de leur 
pied central, les tables ne sont 
adaptées que de manière limitée 
aux fauteuils roulants. Il y a deux 
toilettes bien adaptées, équipées 
de barres d’appui : une au rez-de-
chaussée, dans le hall d’entrée, et 
une au deuxième étage.

Duffel

Fortin de Duffel
Mechelsebaan 249
2570 Duffel
Tél. : +32 15 22 82 33
E-mail : info@kempenslandschap.be
Site web : www.fortduffel.be/fr 

  
Construit en 1886, le fortin de 
Duffel faisait partie d’une grande 
ceinture externe de fortifications 
autour d’Anvers. Le centre de dé-
couverte vous raconte, de manière 
ludique et originale, l’histoire 
du fortin et son rôle durant la 
Première Guerre mondiale. Des 
guides bénévoles se feront un 
plaisir de vous faire visiter les lieux.
Deux places de parking adaptées 
sont disponibles. Le fortin est 
facile d’accès. Bien que l’espace de 
rotation disponible dans le bâti-
ment historique soit par moments 

un peu étroit, il est généralement 
bien utilisable. Il se peut que vous 
ayez besoin d’un peu d’aide sur 
certaines pentes. La plupart des 
éléments de découverte sont 
facilement utilisables. Les textes 
et les objets exposés sont bien 
visibles et lisibles. La brasserie et la 
terrasse sont elles aussi accessibles 
aux personnes à mobilité réduite, 
mais vous aurez peut-être besoin 
d’aide à l’entrée. Les tables sont 
adaptées de manière limitée aux 
fauteuils roulants. Le sas qui mène 
aux toilettes adaptées est un peu 
étroit, mais il est utilisable avec de 
l’aide. Les toilettes en elles-mêmes 
disposent de l’espace et des barres 
d’appui nécessaires. Des visites sur 
mesure peuvent être organisées à 
l’intention de différents groupes 
cibles.

Heist-Op-Den-Berg

Vols en montgolfière 
accessibles 
Louis Van Bauwelstraat 20
2222 Wiekevorst
Tél. : +32 14 70 06 00
E-mail: info@
ballonvarenisvooriedereen.be
Site web :  
www.ballonvarenisvooriedereen.be

Un vol en montgolfière dans un 
fauteuil roulant ? Bien sûr ! Le 
panier du ballon a été spéciale-
ment conçu pour les personnes à 
mobilité réduite, mais aussi pour 
les seniors qui ont des difficultés 
à marcher, par exemple, et est 
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pourvu d’une porte. Certains 
paniers disposent également de 
places assises.
Le partenaire est actif dans toute 
la Belgique. Un vol en montgolfière 
dans votre région est donc 
certainement possible. Pendant le 
vol, vous pouvez profiter en tout 
confort de la vue reposante sur la 
nature. Une expérience vraiment 
unique ! Après l’atterrissage, vous 
pourrez discuter de votre ressenti 
autour d’un verre de bulles et vous 
recevrez un certificat de vol en 
souvenir.
Un endroit accessible aux fauteuils 
roulants et aux voitures suiveuses 
est autant que possible privilégié 
pour l’atterrissage.

Herentals

Hidrodoe 
Haanheuvel 7
2200 Herentals
Tél. : +32 14 44 26 44
E-mail : info@hidrodoe.be
Site web : www.hidrodoe.be

   
Lancer une fusée à hydrogène, 
faire apparaître des bulles de savon 
géantes, courir sous un parapluie 
d’eau... Vous pouvez faire et essayer 
tout cela à Hidrodoe. Regardez un 
film en 4D passionnant sur l’eau 
potable et découvrez plus de cent 
expériences sur le thème de l’eau. 
Une journée à Hidrodoe, c’est 
inoubliable !
Les personnes porteuses d’un 
handicap peuvent stationner à 
côté de l’entrée d’Hidrodoe, sur 
les emplacements qui leur sont 
réservés. Vous pouvez ainsi entrer 
facilement. L’autre parking se 
trouve à 10 minutes de marche 
d’Hidrodoe. L’entrée est facile 
d’accès. Pour le reste, Hidrodoe est 
relativement bien accessible, mais 
vous aurez peut-être besoin d’aide 
principalement sur les rampes et 
aux portes. Tout a été pensé pour 
les enfants. L’espace de rotation 
et de rangement à la porte des 
toilettes adaptées est étroit, mais 
utilisable. Dans les toilettes mêmes, 

l’espace est suffisant et des barres 
d’appui sont prévues. Le lavabo 
est adapté de manière limitée aux 
fauteuils roulants. Le Watercafé 
est accessible et dispose de tables 
adaptées aux fauteuils roulants.
Plusieurs casiers sont réservés aux 
personnes en fauteuil roulant. Des 
casques antibruit pour les per-
sonnes particulièrement sensibles 
et un fauteuil roulant peuvent 
être empruntés gratuitement à 
la caisse. Si vous avez besoin de 
soins, vous pouvez vous adresser à 
l’infirmerie.
Des indications sont prévues pour 
les personnes aveugles et mal-
voyantes au niveau des escaliers.
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes autistes 
est disponible sur www.toerisme-
voorautisme.be/hidrodoe-stap-
penplan/.

Kalmthout

Musée de l’Apiculture De 
Vroente 
Putsesteenweg 131
2920 Kalmthout
Tél. : +32 3 666 61 01
E-mail :  
bijenteeltmuseum@kalmthout.be
Site web : www.bijenteeltmuseum.be 

   
En raison des travaux de rénova-
tion prévus, le Musée de l’Apiculture 
à Kalmthout, le bâtiment de Visit 
Kalmthout, le centre « De Vroente, 
Duurzaam Educatiepunt » et le 
Parc frontalier Kalmthoutse Heide 
sont (en partie) fermés. Si vous 
prévoyez une excursion, nous vous 
recommandons de contacter ces 
sites au préalable. « De Vroente, 
Duurzaam Educatiepunt » vise une 
réouverture le 1er septembre 2024. 
Le bâtiment de Visit Kalmthout 
espère rouvrir plus tôt. À partir de 
ce moment-là, tous les fauteuils 
roulants pourront être empruntés 
au centre « De Vroente, Duurzaam 
Educatiepunt ». Pendant les 
travaux de rénovation, le-Bug 
(nouveau Wombat) peut être 

emprunté auprès de Visit Kalm-
thout (moyennant une caution de 
20 euros). Le bureau d’information 
de Visit Kalmthout est temporaire-
ment installé dans un conteneur 
près de la porte du Parc frontalier 
Kalmthoutse Heide. Le Musée de 
l’Apiculture restera fermé plus 
longtemps. Sa date de réouverture 
est encore inconnue.

Kalmthout

Musée Bob et Bobette 
Beauvoislaan 98
2920 Kalmthout
Tél. : +32 3 666 64 85
E-mail : suskeenwiske@
provincieantwerpen.be 
Site web : www.suskeenwiskemuseum.
be

  
Le Musée Bob et Bobette est 
installé dans l’ancienne villa de 
Willy Vandersteen. Lors d’une visite 
interactive amusante, vous décou-
vrez tout ce qu’il faut pour réaliser 
une bonne bande dessinée. À la fin, 
vous aurez créé votre propre page 
de BD, dans laquelle vous et les 
personnes qui vous accompagnent 
jouez un rôle important.

Le musée des enfants est acces-
sible en fauteuil roulant. Vous 
pouvez faire appel gratuitement 
à un interprète en langue des 
signes flamande. Il vous suffit de le 
signaler lors de la réservation, au 
moins trois semaines avant la date 
prévue de votre visite.

Kapellen

Vélorail
Fortsteenweg
2950 Kapellen
Tél. : +32 474 48 16 03
E-mail : reservatie@spoorfietsen.be
Site web : www.spoorfietsen.be

 
Pédalez sur les traces des mili-
taires, de Kapellen à Brasschaat, 
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et retour. Prenez place sur un 
vélorail, écoutez les instructions et 
parcourez 5 kilomètres. En chemin, 
vous traverserez la forêt, dans un 
paysage préservé et historique-
ment précieux. Après une heure 
de vélorail, vous arriverez à Perron 
Noord, un ancien camp militaire, 
à côté du plus ancien aérodrome 
militaire de Belgique. Vous pourrez 
y faire une pause bien méritée. 
N’hésitez pas à consulter le site 
www.perron-noord.be. Pour 
réserver, envoyez un message à 
info@perron-noord.be.

Veuillez signaler votre venue à 
l’avance, afin que les exploitants 
soient informés à temps et 
puissent prendre les dispositions 
nécessaires. L’accès aux vélorails 
se fait par un plateau en béton en 
légère pente. L’accès aux vélorails 
familiaux et collectifs s’effectue par 
une grande zone plane. Un plan 
incliné mobile permet de monter 
sur les vélorails.

Lierre

Complexe de la tour Zimmer
Zimmerplein 18
2500 Lier
Tél. : +32 3 800 03 95
E-mail : info@zimmertoren.be 
Site web : zimmertoren.be/?lang=fr 

  
Dans la tour Zimmer et le pavillon 
Zimmer, vous découvrirez l’œuvre 
de la vie de Louis Zimmer : l’hor-
loge du Jubilé, le studio astrono-
mique et l’horloge merveilleuse.

Une installation audiovisuelle 
permet aux personnes en fauteuil 
roulant qui ne peuvent (malheu-
reusement) pas monter dans la 
tour historique de voir elles aussi 
ce qu’il s’y passe.
Devant le musée, un modèle réduit 
en bronze de la tour Zimmer est 
muni d’inscriptions en braille.
Le pavillon Zimmer est accessible 
aux personnes en fauteuil roulant 
et dispose de sanitaires adaptés.

Malines 

Hof van Busleyden 
Sint-Janstraat
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 40 30
E-mail : hvb@mechelen.be
Site web : www.hofvanbusleyden.be/fr 

    
Le Musée Hof van Busleyden est ac-
tuellement fermé pour rénovation. 
La réouverture est prévue le 23 
février 2024. Dans ce palais, vous 
pourrez découvrir la riche période 
bourguignonne et son importance 
pour la ville et pour le monde. 
Durant votre visite, vous rencontrez 
plusieurs habitants de Malines : 
votre hôte Jérôme de Busleyden, la 
grande dame Marguerite d’Autriche, 
son neveu Charles Quint et les 
discrètes sœurs hospitalières.

Le musée est facilement accessible 
par le jardin intérieur, du côté de 
la Sint-Janstraat. Il est possible de 
glisser un fauteuil roulant sous 
le comptoir, dont la hauteur a 
été abaissée. Les passages sont 
suffisamment larges et les portes 
s’ouvrent automatiquement. 
Les étages sont accessibles par 
ascenseur. Des rampes en pente 
douce et une plate-forme éléva-
trice comblent les différences de 
niveau entre les salles.
Les éléments de découverte sont 
facilement accessibles et utilisables. 
Les textes dans les salles sont bien 
lisibles. La boutique rénovée est 
également accessible. Des toilettes 
adaptées offrent suffisamment de 
place et sont équipées de barres 
d’appui.
Des sièges portables et un fauteuil 
roulant sont disponibles. Différents 
endroits permettent de faire une 
pause à travers le musée. Une 
boucle d’induction est disponible à 
l’accueil. Partout, vous trouverez un 
mélange d’images et de sons. Les 
principales vidéos sont sous-titrées. 
Un audioguide gratuit propose des 
informations approfondies sur les 
œuvres et fait entendre des voix 
cachées de l’histoire. Ce guide n’est 

pas spécifiquement conçu pour 
les personnes porteuses d’une 
déficience visuelle.
L’ascenseur émet un signal sonore 
et visuel. Les boutons sont munis 
d’indications en braille. Des lignes 
de guidage et des contrastes clairs 
sont généralement présents, par 
exemple des lignes de LED ou des 
différences de couleur. C’est un 
peu plus compliqué dans la salle 
sombre des Jardins clos.
La signalisation est claire. Le 
musée continue à travailler à 
l’extension de l’offre pour les visi-
teurs porteurs, notamment, d’une 
déficience visuelle ou auditive, par 
exemple au moyen d’une extension 
de l’audioguide.
Pour les personnes qui ont besoin 
d’un environnement calme, le 
musée organise la Visite silen-
cieuse, une visite du musée pauvre 
en stimuli.

Malines

Caserne Dossin 
Goswin de Stassartstraat 153
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 06 60
E-mail : info@kazernedossin.be 
Site web : kazernedossin.eu/fr/ 

   
La Caserne Dossin est un lieu de 
mémoire particulier de l’Holo-
causte en Belgique. C’est là que 
plus de 25 000 Juifs et Roms ont 
été rassemblés et envoyés en train 
principalement à Auschwitz-Birke-
nau.
À l’entrée, des panneaux de 
sécurité limitent le passage à 82 
centimètres. Pour le reste, le musée 
est bien accessible et dispose 
d’un ascenseur. Dans les espaces 
d’exposition temporaire, certaines 
portes sont trop lourdes pour que 
vous puissiez les ouvrir seul. La 
plupart des éléments de décou-
verte sont facilement accessibles. 
Les deux toilettes accessibles sont 
suffisamment spacieuses et sont 
équipées de barres d’appui. La 
boutique est également accessible. 

http://www.perron-noord.be
mailto:info@perron-noord.be
mailto:info@zimmertoren.be
https://zimmertoren.be/?lang=fr
mailto:hvb@mechelen.be
https://www.hofvanbusleyden.be/fr
mailto:info@kazernedossin.be
https://kazernedossin.eu/fr/


74

Un audioguide est disponible. La 
plupart des vidéos peuvent être 
visionnées avec des sous-titres 
pour les visiteurs malentendants. 

Malines

Musée du Jouet 
Nekkerspoelstraat 21
2300 Turnhout
Tél. : +32 15 55 70 75
E-mail : info@speelgoedmuseum.be 
Site web : www.speelgoedmuseum.
be/FR/home.html 

  
(Re)découvrez les jouets de votre 
enfance et ceux de vos (grands-)
parents ! Comme la collection est 
reconnaissable, le Musée du Jouet 
de Malines est très proche des 
gens. Le musée est entièrement 
accessible aux personnes à 
mobilité réduite. Le Musée du 
Jouet de Malines déménagera à 
l’été 2024. Consultez les heures 
d’ouverture sur notre site web 
www.speelgoedmuseum.be/FR/
visite/ouvertures.html.

Le musée est accessible aux 
personnes en fauteuil roulant. Vous 
pourriez avoir besoin d’aide pour 
ouvrir la lourde porte d’entrée. Un 
petit coup de pouce sera aussi le 
bienvenu pour venir à bout des 
longs plans inclinés raides qui 
mènent au premier étage. Avant 
votre visite, consultez la page www.
speelgoedmuseum.be/FR/visite/
accesibilite.html.
Grâce à son thème proche des 
gens, le Musée du Jouet de Malines 
est particulièrement accessible aux 
personnes porteuses d’une défi-
cience intellectuelle. Une feuille de 
route est disponible sur le site web 
afin que les personnes autistes 
puissent préparer leur visite du 
Musée du Jouet.

Malines

Centre sportif et récréatif De 
Nekker 
Nekkerspoel-Borcht 19
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 55 70 05
E-mail : reservatie@denekker.be
Site web : www.denekker.be/fr.html 

 
À la périphérie de Malines, vous 
trouverez un domaine sportif 
et récréatif surtout connu pour 
sa petite plage sur laquelle, en 
été, plusieurs milliers de visiteurs 
viennent se reposer et s’amuser. 
Les 65 hectares de verdure abritent 
non seulement un étang avec une 
zone de baignade et une plage, 
mais aussi des aires de jeu, une 
aire de jeu aquatique éducative, 
de vastes installations sportives 
intérieures et extérieures, une skate 
street, une aire de jeu intérieure « 
Nekki » et une piscine intérieure, la 
Nekkerpool. Vous pourrez égale-
ment profiter de l’offre horeca ou 
passer la nuit sur place.
Accessibilité aisée par des 
chemins en dur. La Nekkerpool 
est entièrement adaptée aux 
visiteurs porteurs d’un handicap. 
Elle dispose de vestiaires adaptés 
et de toilettes accessibles. En outre, 
le bain est équipé d’un élévateur. 
Une feuille de route visuelle est 
disponible sur www.toerismevoo-
rautisme.be/portfolio/de-nekker/.

Malines

Technopolis 
Technologielaan 1
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 34 20 00
E-mail : info@technopolis.be 
Site web : www.technopolis.be/fr/ 

 
Technopolis n’est pas un musée, 
mais un centre interactif. C’est 
l’endroit idéal pour tous ceux 
qui veulent découvrir tout ce qui 
touche à la science et à la techno-

logie. Avant votre visite, consultez 
le site www.technopolis.be/fr/
accessibilite-et-facilites/.
Technopolis dispose d’un grand 
parking privé, avec trois emplace-
ments adaptés, et est facilement
accessible en bus. Le long chemin 
d’accès sans obstacles est en pente. 
L’entrée du centre interactif est 
équipée de portes coulissantes 
automatiques larges. Une 
partie du comptoir de l’accueil est 
surbaissée et adaptée aux fauteuils 
roulants. Une ligne de guidage 
naturellement droite va du parking 
à l’entrée, à savoir la ligne de la 
façade du bâtiment, d’une lon-
gueur d’environ 50 mètres. Dans le 
hall d’entrée ou foyer, une ligne de 
guidage artificielle au sol va de la 
porte d’entrée jusqu’à l’accueil. Les 
boutons d’ascenseur et les plots 
en haut de l’escalier sont pourvus 
d’indications en braille. Dans le 
grand hall d’exposition, la lumière 
naturelle est abondante grâce aux 
grandes et hautes parois vitrées. 
La très grande exposition interac-
tive est répartie sur deux niveaux 
reliés entre eux par un plan 
incliné assez raide et très long. Si 
nécessaire, vous pouvez prendre 
l’ascenseur, qui est suffisamment 
spacieux. Pour descendre, vous 
devez toutefois être accompagné 
par un employé.
L’exposition interactive ou centre 
interactif se compose d’un grand 
hall à deux niveaux offrant 
beaucoup d’espace de manœuvre. 
Elle présente un choix très étendu 
et varié d’appareils interactifs et 
d’éléments d’expérience. La plupart 
des appareils sont relativement 
bien accessibles en fauteuil 
roulant. Quelques appareils se 
trouvent plus haut et peuvent être 
atteints par un plan incliné ou, 
exceptionnellement, uniquement 
par une marche. Certains appareils 
d’expérience ont (généralement) 
des écrans tactiles verticaux. Dans 
le centre interactif pour enfants, le 
passage libre est limité à hauteur 
de certaines installations. Les es-
paces d’atelier sont généralement 
bien accessibles, mais les portes 
sont parfois difficiles à utiliser 
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en raison des poignées rondes. 
Il en va de même pour les salles 
de réunion. Dans l’auditorium 
Kegel, où la tribune est abrupte, 
seuls quelques fauteuils roulants 
peuvent prendre place devant. 
Les salles polyvalentes, telles que 
la salle Einstein, sont facilement 
accessibles. Dans la plupart des 
ateliers et salles de réunion, les 
tables sont adaptées aux fauteuils 
roulants.
Le restaurant dispose de passages 
larges (sauf ici et là entre les 
tables). Le mobilier du buffet n’est 
pas adapté aux fauteuils roulants, 
les tables le sont. Certains produits 
diététiques sont disponibles 
sur demande. Dans la boutique 
également, l’espace de manœuvre 
est suffisant, mais certains articles 
sont placés très haut ou très bas. 
Des fauteuils roulants ordinaires 
sont disponibles, ainsi qu’un 
fauteuil roulant tout terrain équipé 
de pneus larges pour l’exposition 
(temporaire) en plein air. 
Tant au rez-de-chaussée qu’à 
l’étage inférieur, les personnes en 
fauteuil roulant trouveront des 
sanitaires adaptés. Les quatre 
toilettes adaptées dans le bâtiment 
ont des portes suffisamment 
larges. Elles sont équipées de deux 
accoudoirs rabattables (sauf celles 
qui se situent dans l’espace des 
événements qui n’en ont qu’un 
seul). La position du lavabo et 
des poubelles dans les toilettes 
adaptées à l’accueil, dans l’espace 
des événements et à l’auditorium 
limite fortement l’espace de 
transfert et de manœuvre. Dans les 
toilettes adaptées près de la tour 
également, une poubelle est fixée 

au mur dans l’espace de transfert 
à côté de la cuvette. Les lavabos 
sont relativement bien accessibles.

Malines

Zoo Planckendael 
Leuvensesteenweg 582
2812 Muizen
Tél. : +32 15 41 49 21
E-mail : info@kmda.org
Site web : www.zooplanckendael.be/fr/ 

 
Le zoo Planckendael est bien plus 
qu’un simple parc animalier. Sur 
un terrain de 40 hectares, vous 
pouvez y admirer des animaux 
exotiques et partir à l’aventure. De 
plus, la place ne manque pas pour 
les enfants qui jouent.
Le parc est aisément accessible. Il y 
a des toilettes accessibles partout, 
sauf au restaurant De Ooievaar. Dix 
fauteuils roulants sont disponibles 
sur réservation. Les restaurants 
sont également accessibles. Des 
emplacements de stationnement 
sont réservés près de l’entrée. Pour 
en savoir plus, vous pouvez vous 
adresser au service de réservation : 
03 224 89 10.

Mol

Train nautique/WheelWaver
CrazyIdee vzw
Zilvermeerlaan 9 
2400 Mol
Tél. : +32 485 37 02 30
E-mail : crazyideevzw@yahoo.com
Site web : www.crazyideevzw.be

 
WheelWaver : 
Le WheelWaver est un bateau 
pour fauteuil roulant, entièrement 
électrique et facile à piloter à l’aide 
d’un joystick. Vous pouvez vous dé-
placer sur l’eau en toute autonomie 
dans votre propre fauteuil roulant. 
C’est vous qui prenez « la barre », 
choisissez votre cap et profitez à 
votre propre rythme du calme sur 
l’eau. Votre accompagnateur peut 
embarquer avec vous, si vous le 
souhaitez.
FloatXpress :
Ce train nautique unique en son 
genre permet à tout le monde de 
naviguer ! Des personnes à mobilité 
réduite parmi votre groupe ? Pas 
de problème ! Elles aussi peuvent 
monter facilement dans le wagon 
nautique et en descendre, depuis la 
plage ou le ponton, et profiter de 
la balade dans leur propre fauteuil 
roulant.
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Nijlen

Centre des visiteurs Briljante 
Kempen 
Spoorweglei 42
2560 Nijlen
Tél. : +32 3 481 81 48
E-mail : info@briljantekempen.be
Site web : www.briljantekempen.be

  
Le Centre du diamant de Campine 
est installé à côté de l’atelier de 
taille de diamant restauré Lieckens. 
Vous y découvrirez l’histoire de 
l’industrie diamantaire en Campine, 
ainsi que tout ce que cette « pierre 
» a signifié pour la prospérité de 
nombreux villages de Campine.
L’entrée est facilement accessible. 
Une partie du comptoir est 
surbaissée et est adaptée dans une 
certaine mesure aux fauteuils rou-
lants. L’étage est accessible par un 
ascenseur de qualité. Les passages 
sont suffisamment larges. Une 
réplique de l’élément présentant les 
différentes tailles peut être prise 
en main. Une tablette que vous 
pouvez utiliser sur vos genoux ou 
au comptoir adapté aux fauteuils 
roulants permet de consulter des 
informations. La plupart des objets 
et des panneaux sont facilement 
accessibles et visibles ou lisibles. 
Dans les toilettes, l’espace de 
rotation est un peu étroit. Des 
barres d’appui sont prévues et vous 
disposez de l’espace de rangement 
nécessaire. Le lavabo est adapté 
aux fauteuils roulants.
Des contrastes visuels ont été 
prévus. Les boutons de l’ascenseur 
sont munis d’indications en braille. 
Les vidéos et certains panneaux 
d’information bénéficient d’un 
appui auditif.

Olmen

Pakawi Park 
Bukenberg 45
2491 Olmen
Tél. : +32 14 30 98 82
E-mail : info@pakawipark.be
Site web : www.pakawipark.be/
pk2/?lang=fr

   
Pas moins de 250 espèces animales 
différentes, certaines plus poilues 
et plus bruyantes que d’autres, 
vivent dans un coin exotique de la 
Campine anversoise.  Mais une vi-
site au Pakawi Park, c’est bien plus 
qu’une journée passée à regarder 
les animaux. C’est une expérience 
immersive qui étonne, touche et 
inspire.  Vous y apprendrez non 
seulement comment les animaux 
vivent dans leur habitat naturel, 
mais vous jouerez vous-même un 
rôle actif et fascinant dans leur 
histoire.
Le Pakawi Park est en grande 
partie accessible aux personnes 
en fauteuil roulant, grâce à des 
chemins en dur.
Le restaurant et le parc disposent 
de toilettes accessibles.
Les guides peuvent adapter leur 
visite aux personnes porteuses 
d’une déficience visuelle et/ou 
intellectuelle. Une feuille de route 
visuelle destinée aux personnes 
autistes est disponible sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
pakawi-park/.

Puurs 

Centre des visiteurs « Dépôt 
Duvel » 
Breendonk-Dorp 66
2870 Puurs
Tél. : +32 3 866 95 21
E-mail : brouwerijbezoek@duvel.be 
Site web : www.duvel.com/fr-fr/ 

 
La Brasserie Duvel Moortgat vous 
propose différentes expériences 
brassicoles. Vous souhaitez une 

visite guidée du site ou vous 
préférez plutôt stimuler vos sens 
lors d’une dégustation ? Vous êtes 
entièrement novice ou vous avez 
déjà quelques connaissances ? 
Vous trouverez sans aucun doute 
ce que vous cherchez. 

L’entrée est accessible sans 
seuil. L’ascenseur qui conduit à 
l’étage est plutôt petit, mais il 
est accessible avec un fauteuil 
roulant manuel standard. 
Parmi les espaces à visiter, seule 
la ligne d’embouteillage n’est pas 
accessible. D’autres espaces sont 
accessibles par l’ascenseur et par 
des plans inclinés. Les espaces qui 
expliquent le processus de bras-
sage, la vue sur la fermentation 
et sur le lagering, le film sur le 
grenier à malt, le magasin et le 
café sont accessibles (moyennant 
une aide). Il y a des toilettes 
adaptées spacieuses équipées de 
barres d’appui, bien que la barre 
d’appui fixe soit difficile à utiliser.

Wavre-Sainte-Catherine

Musée des Légumes ’t Grom
Midzelen 25
2860 Sint-Katelijne-Waver
Tél. : +32 15 31 50 55
E-mail : info@tgrom.be
Site web : www.tgrom.be

   
’t Grom est le musée de la 
Groentestreek, qui s’étend d’Aart-
selaar à Rotselaar et de Zemst à 
Ranst. Depuis 150 ans, cette région 
est le berceau de pionniers et de 
leurs innovations dans la culture 
maraîchère, depuis le découvreur 
de l’endive jusqu’au créateur de 
la pollinisation biologique, en 
passant par l’inventeur de la 
poinçonneuse à poireaux. Au cœur 
de cette région des légumes, dans 
le village de Wavre-Sainte-Cathe-
rine, le musée en plein air rend 
hommage à l’audace et au succès 
des pionniers et des maraîchers. 
L’entrée du musée est équipée de 
portes coulissantes automatiques 
larges. Le comptoir d’accueil n’est 
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pas adapté aux fauteuils roulants. 
Les allées dans les granges ne 
possèdent pas de seuil et sont 
suffisamment larges. À quelques 
endroits, comme dans le tunnel 
de conservation et à la sortie de 
l’espace « sous terre », le passage 
se rétrécit Il y a des toilettes 
adaptées à proximité de l’accueil. 
La place y est cependant assez 
restreinte et l’espace de transfert 
limité. Il n’y a qu’une barre d’appui, 
sur le côté dégagé.
Les sentiers des jardins sont en 
dolomie et sont suffisamment 
larges partout. Quelques bancs 
sont répartis dans les jardins.
Des emplacements de stationne-
ment adaptés sont disponibles à 
proximité de l’entrée.
Les textes informatifs sont bien 
lisibles dans l’ensemble. La plupart 
des vitrines et des meubles d’expo-
sition sont facilement utilisables et 
visibles. Seul le box d’écoute de la 
salle des contes de fées n’est pas 
accessible aisément en raison de 
ses dimensions réduites et de son 
seuil.
Le long chemin d’accès possède 
une ligne de guidage naturelle 
(chemin en dur face à la pelouse). 
Les sentiers des jardins sont 
également délimités de manière 
claire. La présentation est appuyée 
par un soutien auditif.
Différents types d’audioguides 
sont disponibles, par exemple 
un audioguide muni de touches 
fluo pour les malvoyants et un 
audioguide avec un tour de cou 
à boucle d’induction pour les 
malentendants.

Turnhout

Musée du Béguinage
Begijnhof 56
2300 Turnhout
Tél. : +32 14 42 12 48
E-mail :  
begijnhofmuseum@turnhout.be 
Site web : www.begijnhofmuseum.be

 
Au Musée du Béguinage, le temps 
semble s’être arrêté. Le musée vous 

fait découvrir l’univers disparu des 
béguines, à l’aide d’objets usuels 
et d’objets d’art qui leur apparte-
naient. Les béguines ne faisaient 
pas vœu de pauvreté et définis-
saient elles-mêmes leurs règles de 
vie. Des femmes d’exception !

Le musée est accessible avec 
une aide et dispose de toilettes 
adaptées. L’église du béguinage 
est accessible uniquement aux 
groupes accompagnés d’un guide 
(sur rendez-vous pris à l’Office du 
Tourisme de Turnhout : +32 14 44 
33 55).

Turnhout

Musée Taxandria 
Begijnenstraat 28
2300 Turnhout
Tél. : +32 14 43 63 35
E-mail :  
taxandriamuseum@turnhout.be 
Site web : taxandriamuseum.
turnhout.be/fr 

  
Le Musée Taxandria présente 
l’histoire et la culture de Turnhout 
et de la Campine anversoise. Le 
bâtiment du XVIe siècle qui abrite 
le musée, la belle « Huis metten 
Thoren », a été autrefois habité 
par des familles prestigieuses. Vous 
pourrez écouter l’histoire d’hôtes 
prestigieux grâce aux écouteurs 
de « Radio Taxandria », qui se 
trouvent dans les différentes salles 
du musée. Il existe désormais 
aussi une version visuelle de 
« Radio Taxandria », dans laquelle 
la dentellière et l’archéologue, 
entre autres, vous emmènent à 
la découverte de l’histoire de la 
région dans la langue des signes 
flamande. 

Verdi  : un bateau accessible 
en fauteuil roulant 
Tél. : +32 3 711 38 21
Site web : info@rivertours.be 
E-mail : www.rivertours.be/fr?url-
language=fr 

 
De meilleures pistes cyclables 
et sentiers pédestres, des eaux 
propres, de nouvelles zones 
naturelles et inondables, des vues 
panoramiques, des coins idylliques 
au bord de l’eau, des curiosités 
captivantes, de nouveaux sites 
résidentiels sur les berges... Il y a 
tant de belles choses à découvrir 
sur les voies navigables et autour.

Le Verdi est le bateau accessible 
en fauteuil roulant de Rivertours. 
Pour monter à bord, vous 
empruntez une passerelle d’un 
mètre de large, sur laquelle vous 
pourriez avoir besoin d’aide. Une 
plate-forme élévatrice vous permet 
d’accéder à l’étage supérieur et 
aux toilettes adaptées. Celles-ci 
offrent juste assez de place et sont 
équipées de barres d’appui.

mailto:begijnhofmuseum@turnhout.be
http://www.begijnhofmuseum.be
mailto:taxandriamuseum@turnhout.be
https://taxandriamuseum.turnhout.be/fr
https://taxandriamuseum.turnhout.be/fr
mailto:info@rivertours.be
https://www.rivertours.be/fr?url-language=fr
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Anvers

Cathédrale Notre-Dame 
Groenplaats 21
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 213 99 51
E-mail : info@dekathedraal.be 
Site web : www.dekathedraal.be/fr 

   
La cathédrale Notre-Dame d’Anvers 
est la plus grande église gothique 
des Pays-Bas méridionaux. 
Aujourd’hui encore, elle abrite 
quatre chefs-d’œuvre de Rubens 
: L’Érection de la croix (triptyque, 
1609-1610), La Descente de la croix 
(triptyque, 1612), La Résurrection du 
Christ (triptyque, 1612) et L’Assomp-
tion de la Vierge (retable, 1626).

Une partie de la caisse est adaptée 
aux fauteuils roulants. En outre, 
la majeure partie de la cathédrale 
peut être visitée en fauteuil 
roulant. Vous pourrez admirer 
la plupart des peintures et des 
trésors artistiques. Seuls la crypte, 
la tour et l’orgue ne sont pas 
accessibles en fauteuil roulant. Des 
visites guidées pour les personnes 
porteuses d’une déficience visuelle 
ou d’un handicap mental sont 
possibles sur demande.

Anvers

Église Saint-Charles-Borromée
Hendrik Conscienceplein 12
2000 Antwerpen
Tél. : +32 477 62 37 94
E-mail : info@scba.be
Site web : www.scba.be

 
Cette église est celle de Rubens par 
excellence. Les jésuites ont bâti cet 
édifice typiquement baroque entre 
1615 et 1621, avec l’aide de Rubens. 
L’abside de l’autel principal, 
la chapelle de la Vierge et les 
nombreuses sculptures sur pierre 
et sur bois témoignent encore de 
la splendeur du passé.

Vous aurez besoin d’aide pour 
entrer dans l’église par un plan 
incliné raide. La nef centrale, les 
nefs latérales et les chapelles 
latérales où se trouvent la plupart 
des tableaux sont facilement 
accessibles en fauteuil roulant. La 
crypte, la sacristie et la collection 
de dentelle sont accessibles 
uniquement par un escalier.

Anvers

Église Saint-Paul
Sint Paulusstraat 22
2000 Antwerpen 
Tél. : +32 494 44 82 53
E-mail : 
sintpaulusvrienden@proximus.be
Site web : www.sintpaulusantwerpen.
be/en/ 

 
Le magnifique intérieur abrite plus 
de cinquante tableaux de maîtres 
anversois célèbres tels que Rubens, 
Van Dyck et Jordaens, ainsi que 
plus de deux cents sculptures, de 
somptueux autels baroques et 
du mobilier d’église sculpté qui 
compte parmi les plus beaux au 
monde.

Vous aurez peut-être besoin d’un 
peu d’aide. N’hésitez pas à vous 
adresser aux employés de l’accueil 
à votre arrivée. Pour entrer dans 
l’église, utilisez la plate-forme 
élévatrice de 81 centimètres de 
largeur sur 97 centimètres de 
profondeur. Ici aussi, vous pourriez 
avoir besoin d’aide. N’hésitez pas 
à vous adresser au personnel de 
l’accueil. La plupart des espaces 
de l’église sont bien accessibles. 
Il se peut que vous ayez besoin 
d’un peu d’aide sur la rampe 
vers le chœur. Le trésor est 
également accessible, mais tous 

Monuments et bâtiments

mailto:info@dekathedraal.be
https://www.dekathedraal.be/fr
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les objets ne sont pas bien visibles 
ni approchables. Le monastère est 
accessible. Le calvaire du 18e siècle 
(à côté de l’église
-angle Veemarkt/Zwartzus-
tersstraat) n’est accessible que 
par une marche d’environ 10 
centimètres de haut. Sur le calvaire, 
il y a également une marche de 
10 centimètres environ. Les Amis 
de Saint-Paul ne sont jamais loin 
pour vous aider si vous en avez 
besoin. Ils souhaitent à chaque 
visiteur une bonne visite de l’église 
Saint-Paul, l’une des cinq églises 
monumentales d’Anvers.

Anvers

Hôtel de ville
Grote Markt 1
2000 Antwerpen
Tél. : +32 3 338 80 20
E-mail : info@visitantwerpen.be
Site web : visit.antwerpen.be/fr/info/
hotel-de-ville 

 
Le nouveau hall d’entrée central 
donnant sur la Grand-Place vous 
permet d’entrer gratuitement dans 
le grand foyer et l’espace d’exposi-
tion temporaire. Les autres étages 
de l’impressionnant bâtiment se 
visitent exclusivement avec un 
guide. Consultez toutes les visites 
guidées sur :
experienceantwerp.be/fr/lieu/
hotel-de-ville-anvers/

Lierre

Béguinage 
Begijnhofstraat 
2500 Lier
Tél. : +32 3 800 05 55
E-mail : info@visitlier.be 
Site web : www.visitlier.be/fr/voir/
patrimoine/beguinage

 
Fondé en 1258, le béguinage de 
Lierre est l’un des plus anciens de 
Flandre. Il est inscrit au patrimoine 
mondial de l’UNESCO depuis 1998. 

Les personnes en fauteuil roulant 
tiendront compte de la présence 
de nombreux pavés.

Malines

Église du béguinage
Nonnenstraat 28
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 76 54
E-mail : visit@mechelen.be
Site web : visit.mechelen.be/-glise-du-
beguinage 

 
Les chemins d’accès à l’église et 
autour de celle-ci sont en pavés 
bombés. L’entrée de l’église ne 
possède pas de seuil et se fait par 
trois doubles portes suffisamment 
larges. Les premières portes sont 
ouvertes lorsque l’église accueille 
les visiteurs. Le deuxième tambour 
offre un espace de circulation 
limité.
L’église est accessible en fauteuil 
roulant. Les chaises se trouvent 
sur une plate-forme de 10 cm de 
hauteur. Tout est clairement visible 
depuis l’allée.

Malines

Chapelle du Saint-Esprit 
Minderbroedersgang 1-3
2800 Mechelen
Tél. : +32 468 42 04 45
E-mail : 
info-mechelen@hetkunstuur.com
Site web : hetkunstuur.com/fr/home 

  
Autrefois, les pauvres venaient 
demander de l’aide dans cet édifice 
médiéval. Aujourd’hui, la chapelle 
abrite « Het Kunstuur », qui expose 
des chefs-d’œuvre. Het Kunstuur 
présente des œuvres majeures 
de la période 1880-1950. Près de 
chaque tableau, une histoire est 
racontée par une personnalité 
flamande célèbre ou moins célèbre 
Les œuvres sont expliquées une 
par une. Un casque vous permet 
d’entendre de la musique et les his-

toires. La visite de l’exposition dure 
exactement une heure et jusqu’à 8 
personnes peuvent être accueillies 
toutes les 20 minutes.

Des emplacements de station-
nement en oblique sont réservés 
devant la chapelle. Le seuil à 
l’entrée mesure 17 centimètres, mais 
un plan incliné mobile est prévu 
pour le franchir. La porte possède 
une largeur de passage suffisante 
mais est lourde à ouvrir. L’employé 
à l’accueil peut voir l’entrée et 
apporte son aide si nécessaire. Le 
comptoir est surbaissé Le comptoir 
ne permet pas à un fauteuil 
roulant d’accéder par-dessous. Le 
parcours dans les différentes salles 
se fait par des passages suffisam-
ment larges disposant de portes 
automatiques vers les espaces 1 et 
2 et de rideaux automatiques entre 
les espaces 1 et 2. Le passage entre 
la deuxième et la troisième salle 
d’exposition s’effectue par un plan 
incliné. Deux fauteuils roulants 
et des sièges pliants sont à votre 
disposition.
Il y a des toilettes adaptées 
offrant suffisamment d’espace de 
rangement devant et à côté de la 
cuvette, mais l’espace de rotation 
est un peu limité. Deux barres 
d’appui ont été prévues. Le lavabo 
est adapté aux fauteuils roulants.

Malines

Église Notre-Dame-par-
dessus-la-Dyle 
Onze-Lieve-Vrouwekerkhof 1
2800 Mechelen
E-mail : 
torensaandedijle@mechelen.be
Site web : visit.mechelen.be/-glise-
notre-dame-par-dessus-la-dyle

 
Cette église a été bâtie aux 14e et 
15e siècles, à l’endroit où s’élevait 
probablement la première église 
paroissiale de Malines. Elle abrite 
quelques chefs-d’œuvre, dont La 
Pêche miraculeuse de Pierre Paul 
Rubens. De nombreuses œuvres 
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d’art ont été réalisées à la de-
mande de la Fraternité de Notre-
Dame-des-Sept-Douleurs, un culte 
soutenu notamment par Philippe 
le Bel et Marguerite d’Autriche.

L’entrée de l’église sous la tour 
ouest est large et dépourvue 
de seuil. Le tambour derrière 
le vaste portique est muni de 
portes très lourdes et offre peu 
d’espace de manœuvre. L’église 
est très spacieuse, avec beaucoup 
d’espace de circulation dans les 
nefs latérales, les nefs transversales 
et le déambulatoire. La nef à trois 
vaisseaux et les nefs transversales 
se trouvent au même niveau. Le 
chœur, le déambulatoire et les 
chapelles du chœur sont situées 
plus haut. Outre par les marches, 
le déambulatoire est accessible par 
un plan incliné dangereusement 
abrupt. De nombreuses curiosités 
sont visibles depuis la nef, les nefs 
latérales et le déambulatoire. Deux 
chapelles du chœur contenant des 
vitrines sont accessibles unique-
ment par une marche.
Vous pouvez visiter l’église virtuelle-
ment sur www.virtueelmechelen.be.

Malines

Basilique de Notre-Dame de 
Hanswijk 
Hanswijkstraat
2800 Mechelen
E-mail : torensaandedijle@mechelen.be
Site web : visit.mechelen.be/basilique-
de-notre-dame-de-hanswijk

 
L’église Notre-Dame-de-Hanswijk 
est l’une des plus importantes 
réalisations du sculpteur-architecte 
Lucas Faydherbe. Le plan de 
construction original témoigne de 
son esprit inventif. Cette église est 
l’une des premières à coupole des 
Pays-Bas méridionaux. En 1987, le 
pape Jean-Paul II l’a élevée au rang 
de basilique.
L’entrée de l’église ne possède pas 
de seuil et dispose d’une porte 
et d’un portique larges. Seuls les 

tambours offrent un espace libre 
trop limité lorsque les portes sont 
fermées.
La basilique est très spacieuse 
et offre beaucoup d’espace 
de circulation libre. Toutes les 
curiosités, notamment la statue 
miraculeuse de Notre-Dame, sont 
bien accessibles et visibles. La 
chapelle des cierges, qui abrite une 
reproduction sur panneau de la 
statue de la Vierge, possède une 
porte d’entrée un peu étroite (80 
cm) et offre un espace limité aux 
tables de cierges.
Des fiches d’information en 
quatre langues peuvent être 
empruntées. Vous pouvez 
visiter l’église virtuellement 
sur www.virtueelmechelen.be. 

Malines

Église Saint-Jean
Sint-Janskerkhof
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 40 32
E-mail : torensaandedijle@mechelen.be
Site web : visit.mechelen.be/-glise-
saint-jean

 
L’église gothique des Saints 
Jean-Baptiste et Jean l’Évangéliste, 
couramment appelée église Saint-
Jean, remonte en grande partie à 
la fin du 14e siècle et au milieu du 
15e siècle. Le triptyque baroque de 
Rubens L’Adoration des mages qui 
orne le maître-autel est le principal 
des nombreux trésors de l’église.
L’entrée de la tour ouest est large 
et ne possède pas de seuil. Le 
tambour derrière le vaste portique 
est muni de portes lourdes mais 
offre suffisamment d’espace de 
manœuvre. L’église est très spa-
cieuse, avec beaucoup d’espace de 
circulation dans les nefs latérales, 
la nef principale et les nefs trans-
versales. La nef à trois vaisseaux et 
les nefs transversales se trouvent 
au même niveau.  La chapelle du 
Sacrement et le chœur se trouvent 
deux marches plus haut, mais une 
rampe a été installée. Vous aurez 

toutefois peut-être besoin d’un 
peu d’aide sur celle-ci. La plupart 
des curiosités sont visibles depuis 
les nefs latérales, la nef principale 
et les nefs transversales. Les 
peintures murales dans la salle de 
la tour ne sont accessibles que par 
un escalier étroit.
Une fiche en trois langues qui peut 
être empruntée et un écran tactile 
donnent plus d’informations. Vous 
pouvez visiter l’église virtuellement 
et admirer les peintures murales 
sur www.virtueelmechelen.be.

Malines

Cathédrale Saint-Rombaut 
Onder den Toren
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 76 54
E-mail : visit@mechelen.be
Site web : www.kathedraalmechelen.be

  
Construite à partir du 13e siècle 
en l’honneur de saint Rumoldus, 
l’église fut dès le début conçue 
comme un édifice destiné à 
impressionner. Après plusieurs 
campagnes de construction, elle 
est devenue la pièce maîtresse 
de la ville, avec comme pièce de 
résistance la tour du 15e siècle. 
Du côté de la Grand-Place, l’entrée 
est dépourvue de seuil. Le chemin 
d’accès est en pavés bombés. La 
porte d’entrée est suffisamment 
large, mais les portes du tambour 
sont lourdes à ouvrir. La nef 
principale, les nefs latérales et 
le transept sont facilement 
accessibles. La grande chapelle du 
Sacrement est accessible par un 
plan incliné assez raide. La tour 
n’est pas accessible en fauteuil 
roulant, mais vous pouvez la 
visiter virtuellement sur www.
virtueelmechelen.be. La cathédrale 
abrite une maquette en bois 
palpable de l’église et de la tour. 
À l’extérieur, vous trouverez une 
version miniature en bronze.
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Malines

Hôtel de ville
Grote Markt 1
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 76 54
E-mail : visit@mechelen.be
Site web :  
visit.mechelen.be/hotel-de-ville 

 
L’hôtel de ville de Malines se 
compose de trois parties : l’aile 
Keldermans ou palais du Grand 
Conseil, le beffroi et la halle aux 
draps. Depuis 1914, ces bâtiments 
font officiellement office d’hôtel 
de ville. 
La cour intérieure de l’hôtel de 
ville de Malines est accessible 
aux visiteurs. Les deux chemins 
d’accès sont en pavés. Du côté de 
la Befferstraat, ceux-ci sont plats, 
tandis que du côté de la Grand-
Place, ils sont plus bombés.

mailto:visit@mechelen.be
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Anvers

« Op Rolletjes »
Koningin Elisabethlei 22
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 240 63 65
E-mail : jana.deschepper@
provincieantwerpen.be

 
« Op Rolletjes », des promenades 
de qualité en fauteuil roulant, dans 
nos domaines provinciaux verts et 
récréatifs, en collaboration avec 
l’asbl Camino. Vous pouvez non 
seulement choisir la longueur, le 
degré de difficulté et l’expérience 
souhaitée, mais vous pouvez 
aussi en faire l’esprit tranquille une 
excursion d’une journée, avec des 
établissements horeca et d’autres 
activités accessibles. Vous trouverez 
toutes les informations sous « 
Op Rolletjes » sur rolvriendelijk.
routeyou.com et dans l’application 
On Wheels.

Boom

Domaine récréatif provincial 
De Schorre 
Schommelei 1 bus 1
2850 Boom
Tél. : +32 3 880 76 00
E-mail : onthaal@deschorre.be 
Site web : www.deschorre.be

Partez à la découverte d’une 
nature somptueuse lors d’une 
balade à pied ou à vélo, venez 
jouer au mini-golf ou faire du 
pédalo et profitez d’une pause 
bien méritée sur la terrasse de la 
brasserie. Des parcours des réseaux 
de points-nœuds pédestre et 
cyclable traversent le domaine ou 
passent à proximité. Vous pourrez 
en outre admirer les sept trolls 
géants de l’artiste danois Thomas 
Dambo.

Un emplacement de stationnement 
adapté est disponible. De nom-
breux sentiers de promenade sont 
recouverts d’un revêtement dur. Il y 
a également des toilettes adaptées 
et une aire de jeu extérieure adap-
tée accessible à tous les enfants. 
Le pont One World est également 
accessible. Certains trolls sont plus 
difficilement accessibles en raison 
d’escaliers ou du sol inégal. Il y a 
un ascenseur à l’entrée principale, 
ainsi qu’un ascenseur et des 
toilettes adaptées dans le bâtiment 
central De Pitte (où se trouvent 
l’accueil et le centre de congrès). 
Nous ne disposons pas de données 
objectives à ce sujet. 

Geel

Promenade dans la ville 
Markt 1
2440 Geel
Tél. : +32 14 56 63 80
E-mail : toerisme@geel.be
Site web : www.visit-geel.be/
stadswandeling

La promenade de 4 kilomètres 
vous fera découvrir les plus beaux 
coins et monuments de la « Ville 
miséricordieuse ». Laissez-vous 
guider par les clous en cuivre et 
découvrez tout en vous baladant 
la grande diversité que Geel a 
à offrir : bâtiments historiques, 
rues commerçantes agréables et 
sentiers mystérieux, mais aussi des 
oasis de calme au cœur de la ville. 
La promenade part de l’Office de 
tourisme et de la Grand-Place 
animée.
Vous pouvez l’effectuer de manière 
autonome à l’aide d’une brochure 
d’accompagnement.
La promenade est adaptée aux 
fauteuils roulants et aux pous-
settes.

Promenades pédestres et cyclistes
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Heist-Op-Den-Berg 

Domaine provincial De 
Averegten 
Boonmarkt 4a
2220 Heist-op-den-Berg
Tél. : +32 15 22 81 00
E-mail : averegten@
provincieantwerpen.be 
Site web : www.provincieantwerpen.
be/aanbod/dvt/averegten.html

  
Le Domaine provincial De 
Averegten (100 ha) est un domaine 
unique en son genre grâce à 
l’alternance naturelle d’arbres et 
de prairies. Parmi les différents 
sentiers de promenade, la route 
rouge (3,3 km) a été spécialement 
aménagée pour les fauteuils 
roulants et les poussettes. Des 
toilettes accessibles et des tables 
de pique-nique adaptées sont 
disponibles à la Blokhut et au 
bâtiment d’accueil. Le Domaine 
provincial De Averegten abrite 
également un jardin botanique 
accessible et la taverne Boshuis, 
qui dispose d’une grande terrasse 
à côté de l’aire de jeu.
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes 
autistes est disponible sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
de-averegten-stappenplan/

Herselt 

Domaine provincial Hertberg 
Diestsebaan 28
2230 Herselt
Tél. : +32 14 55 88 00
E-mail :  
hertberg@provincieantwerpen.be 
Site web : www.hertberg.be 

 
Avec ses 236 hectares, le Domaine 
provincial Hertberg est un espace 
de forêt et de nature qui semble 
infini. Le domaine fait partie des 
anciens bois de Merode et est boisé 
sans interruption depuis 1775, 
ce qui est unique en Flandre. Au 
Domaine Hertberg, vous pouvez 
marcher, rouler à vélo et faire 
du VTT. Vous y trouverez même 
un sentier équestre. Les visiteurs 
en fauteuil roulant peuvent 
emprunter un chemin en dur de 
trois kilomètres. Il est préférable 
d’y accéder depuis le parking de la 
taverne Mie Maan, Diestsebaan, à 
Herselt.

Kalmthout

Vlinderpad 
Putsesteenweg 129 
2920 Kalmthout
Tél. : +32 3 620 18 30 
E-mail : devroente.omgeving@
vlaanderen.be
Site web : omgeving.vlaanderen.be/
de-vroente

 

Le Vlinderpad (Sentier des Papil-
lons), dans la Kalmthoutse Heide, 
est un sentier éducatif adapté aux 
personnes aveugles et malvoyantes, 
développé par De Vroente, Duur-
zaam Educatiepunt. Vous démarrez 
de De Vroente, Putsesteenweg 
129 à Kalmthout, ou de la gare de 
Heide.  Grâce à l’application gratuite  
« Vlinderpad », les personnes 
aveugles et malvoyantes sont 
guidées tout au long du parcours, 
qui comporte sept points 
d’information et de découverte. 
Vous trouverez de plus amples 
informations sur omgeving.
vlaanderen.be/wandelpad-vlinder-
%E2%80%93-aangepast-voor-
blinden-en-slechtzienden.

NOUVEAU Kasterlee

De Beestige Bosbewoners
Lichtaartsebaan 45
2460 Kasterlee
E-mail : toerisme@kasterlee.be
Site web : www.visitkasterlee.
be/product/823/de-beestige-
bosbewoners-een-bosspel-met-
puzzelstukken

 
Une balade d’environ 4,3 kilomètres 
pour les enfants âgés de sept à 
douze ans. GPS à la main, vous 
recherchez dix pièces de puzzle 
d’animaux cachés dans le bois. 
Le fascicule d’accompagnement 
contient des anecdotes intéres-
santes sur tous les animaux et une 
mission amusante. La promenade 
s’étend sur un terrain vallonné, 
qui nécessite donc de grimper, et 
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sur des chemins qui ne sont pas 
recouverts d’un revêtement dur.
Vous pouvez vous garer gratuite-
ment sur le parking Slapende Reus, 
Lichtaartsebaan 45 à Kasterlee. 
C’est également là que débute la 
promenade.
Ce jeu dans le bois est aussi 
accessible aux enfants sourds 
et malentendants. Lors de votre 
réservation, dites à l’employée que 
vous êtes sourd ou malentendant. 
Elle vous remettra une fiche qui 
contient des codes QR liés à 
des vidéos en langue des signes 
flamande.

Kasterlee

Balade avec une Joëlette 
Markt 42
2460 Kasterlee
Tél. : +32 486 20 54 19
E-mail : info@vvvkasterlee.be
Site web : www.wandelgemeente.be 
én www.visitkasterlee.be/
product/711/joelette-zuiderkempen

 
La Joëlette est une chaise roulante 
portable qui permet, à l’aide de 
deux bras solides, d’accéder à des 
terrains difficilement praticables. 
La Joëlette est donc également 
utilisable lors de balades dans 
la nature et de randonnées en 
montagne.
Vous pouvez louer une Joëlette 
auprès de l’organisation IE, à 
Kasterlee, tout au long de l’année. 
IE dispose de quatre exemplaires 
et des bénévoles sont présents sur 
demande pour accompagner la 
promenade. Plus d’informations 
sur les prix et la location des 
Joëlettes : www.ievzw.be/joelette.

NOUVEAU Kempenroute 
2000 Antwerpen
E-mail : toerisme@provincieantwerpen.be
Site web : www.provincieantwerpen.
be/content/provant/nl/aanbod/
dvt/toerisme-provincie-antwerpen/
drempelvrij-toerisme/drempelvrije-
fietsvakantie.html

 

Pour les personnes à mobilité 
réduite ou les personnes qui 
utilisent un vélo « peu commun 
», la Kempenroute offre toutes 
les possibilités pour des vacances 
à vélo réussies. Des dizaines de 
bénévoles ont passé au crible la 
Kempenroute (100 km), dans la pro-
vince d’Anvers, ce qui a fourni un 
ensemble détaillé d’informations 
pour des vacances à vélo acces-
sibles sur cette route. Vous trou-
verez les informations sur www.
provincieantwerpen.be/content/
dam/provant/dvt/TPA/drem-
pelvrijtoerisme/Download%20
hier%20het%20draaiboek%20-%20
Bouwpakket%20voor%20een%20
drempelvrije%20fietsvakantie.pdf.

Lichtaart

Promenades sur des roues 
Markt 42
2460 Kasterlee
Tél. : +32 14 84 85 19
E-mail : toerisme@kasterlee.be 
Site web : fr.visitkasterlee.be/a-faire 

 
Kasterlee se veut une commune 
(de promenade) accessible à tous. 
Un sentier accessible en fauteuil 
roulant a dès lors été aménagé à 
Lichtaart. Le sentier en dur traverse 
la zone boisée et le paysage vallon-
né des Witte Bergen et de la Hoge 
Berg de Lichtaart. Vous pouvez 
opter pour la boucle complète de 
4,7 kilomètres ou pour la boucle 
plus courte de 2,7 kilomètres. 
Demandez votre brochure gratuite 
sur fr.visitkasterlee.be/ ou au +32 
14 84 85 19.

Lierre

Promenade dans la ville 
Grote Markt 58
2500 Lier
Tél. : +32 3 800 05 55
E-mail : info@visitlier.be 
Site web : www.visitlier.be/fr/page-
daccueil 

 

Le sentier Haven (3,3 km), le 
sentier Nazareth (6,9 km) et le 
sentier Pallieter-Polder (5 km) sont 
des promenades dans la nature 
accessibles aux personnes en 
fauteuil roulant moyennant un peu 
d’aide. Le sentier Timmerman (5,2 
km) vous fait découvrir des sites 
historiques. Au Béguinage, les vieux 
pavés rendent le passage difficile, 
mais, comme alternative, trois 
portes d’entrée offrent un aperçu 
de l’intérieur. Le balisage est 
composé de flèches de couleur sur 
de petits panneaux hexagonaux 
blancs. À chaque point de départ, 
vous trouverez un plan clair de 
l’itinéraire.
Les personnes en fauteuil roulant 
rencontreront des difficultés sur 
les pavés du béguinage. Mais 
,comme alternative, elles disposent 
d’un aperçu depuis chacune des 
six portes d’entrée. Des travaux 
visant à rendre certaines parties 
du béguinage plus adaptées aux 
fauteuils roulants sont prévus dans 
un avenir proche.

Malines

Promenade à la mesure 
des personnes atteintes de 
démence 
Vleeshouwerstraat 6
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 76 54
E-mail : visit@mechelen.be
Site web : visit.mechelen.be/
dementievriendelijke-wandelingen?_
translate=fr 

 
Malines est une ville qui accueille 
avec plaisir les personnes 
atteintes de démence, ainsi qu’en 
témoignent les nouvelles prome-
nades élaborées spécialement pour 
elles. 
Vous avez le choix entre 
« L’époque bourguignonne » 
et « La nature en ville ». Ces 
promenades sont conçues pour 
stimuler les souvenirs et les sens 
des participants. D’anciennes 
histoires leur reviennent en 
mémoire et leurs sens sont éveillés. 
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Vous profitez ainsi ensemble de la 
vie dans la ville et des charmants 
petits coins de nature que vous 
rencontrez en chemin. 
Vous pouvez également opter 
pour l’une des promenades dans le 
Domaine Tivoli. Vous avez le choix 
entre une promenade longue ou 
courte dans la basse-cour à et la 
ferme miniature. 

Malines

Promenade du patrimoine 
accessible guidée 
Vleeshouwersstraat 6
2800 Mechelen
Tél. : +32 15 29 76 54
E-mail : visit@mechelen.be
Site web : visit.mechelen.be/malines-
accessible 

 
Partez à la découverte des plus 
beaux endroits de Malines en 
compagnie d’un guide de la 
ville. Monuments historiques, 
merveilles de la nature, petits coins 
charmants au bord de l’eau ? Tout 
est à portée de pied ou de roue. 
Nous braquons les projecteurs sur 
une période phare de l’histoire 
de Malines : la période bourgui-
gnonne. L’époque de Marguerite 
d’Autriche et de Marguerite d’York. 
Deux femmes fascinantes qui ont 
laissé leur empreinte sur la ville 
sur la Dyle. Cette promenade vous 
emmène sur les traces de ces 
dames de caractère.
Nous avons tracé un itinéraire 
attrayant, qui comporte le moins 
d’obstacles possible. Dans le 

centre historique de Malines, les 
petits pavés sont nombreux. Cette 
promenade s’effectue elle aussi en 
partie sur des pavés, généralement 
plats et bien alignés. Une bande 
est souvent plus praticable. Les 
pavés bombés ont été autant que 
possible évités. Les touristes plus 
âgés, les vacanciers en situation de 
handicap temporaire ou perma-
nent et les personnes ayant besoin 
d’un peu plus de confort pourront 
eux aussi explorer la ville l’esprit 
tranquille. Une promenade sur 
mesure est également possible si 
vous avez des souhaits spécifiques.

Mol

Domaine récréatif provincial 
du Zilvermeer
Zilvermeerlaan 2
2400 Mol
Tél. : +32 14 82 95 00
E-mail : info@zilvermeer.be 
Site web : www.zilvermeer.be/fr.html
 

Nager, jouer, faire du sport, se 
promener, pêcher... vous pouvez 
faire tout cela, et bien plus encore, 
au Zilvermeer. Le domaine est ouvert 
toute l’année du lever au coucher du 
soleil et propose une vaste gamme 
d’activités pour petits et grands, 
notamment cinq établissements 
horeca et de nombreux équipements 
qui vous garantissent de passer 
une agréable journée. Outre le 
camping et les maisons de vacances 
accessibles, vous y trouverez des 
possibilités de plongée adaptées, un 
terrain de mini-golf accessible, des 

sanitaires adaptés et suffisamment 
de sentiers cyclables et pédestres 
en dur. Vous souhaitez profiter 
de la plage de sable de notre mer 
intérieure ? Empruntez un fauteuil 
roulant Wombat !

Oud-Turnhout

Le Paysage De Liereman
Schuurhovenberg 43
2360 Oud-Turnhout
Tél. : +32 14 42 99 66
E-mail : bc.landschapdeliereman@
natuurpunt.be
Site web : www.deliereman.be

Dans la Campine, entre Oud-Turn-
hout et Arendonk, le Paysage De 
Liereman est une réserve naturelle 
ancienne protégée, qui abrite 
des dunes de terre sèche et des 
tourbières humides. Au centre des 
visiteurs, vous pourrez prendre un 
verre ou découvrir le petit magasin 
de produits régionaux et naturels. 
Sept sentiers de promenade, une 
forêt de jeu et de nombreux 
animaux font de cette excursion un 
moment inoubliable.
Vous trouverez deux places de 
parking adaptées près du centre 
des visiteurs, lui-même facile 
d’accès. Une partie du comptoir est 
adaptée aux fauteuils roulants et 
les passages sont larges. La plupart 
des éléments de découverte sont 
facilement utilisables. Les objets 
et les textes sont bien visibles et 
lisibles. La boutique, la cafétéria et la 
terrasse sont elles aussi accessibles. 
Des tables sont adaptées aux 
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fauteuils roulants. L’espace de 
rotation dans et devant les toilettes 
adaptées est étroit, mais utilisable. 
L’espace de rangement à côté 
et en oblique de la cuvette est 
suffisant. Le lavabo n’est pas adapté 
aux fauteuils roulants. Une table 
de soins est disponible dans les 
toilettes des dames. Le site dispose 
d’un fauteuil roulant tout-terrain 
Wombat, qui vous permettra de 
vous balader dans la nature en 
empruntant les sentiers sans 
revêtement. La piste cyclable vous 
permettra également d’explorer 
une partie du domaine à l’aide d’un 
fauteuil roulant ordinaire. En 2017, 
une nouvelle cabane d’observation 
a été installée à 300 mètres du 
centre des visiteurs et est accessible 
aussi bien en fauteuil roulant qu’en 
Wombat. Le chemin pour y arriver 
est généralement praticable en 
fauteuil roulant ordinaire.

Retie

Promenade dans le village
Markt 1
2470 Retie
Tél. : +32 14 38 92 30
E-mail : toerisme@retie.be 
Site web : www.retie.be/wandelen

La promenade dans le village est 
une promenade thématique adaptée 
aux personnes en fauteuil roulant : 
www.retie.be/dorpswandeling.

Retie

Domaine provincial Prinsenpark
Kastelsedijk 5
2470 Retie
Tél. : +32 14 37 91 74
E-mail : prinsenpark@
provincieantwerpen.be 
Site web : www.provincieantwerpen.
be/aanbod/dvt/prinsenpark.html

Le Domaine provincial Prinsenpark, 
qui s’étend sur 215 hectares, est 
sillonné par plusieurs sentiers 

balisés, dont le parcours rouge 
de 2,3 kilomètres, adapté aux 
fauteuils roulants. Vous y trouverez 
également plusieurs étangs 
et un mur d’observation des 
oiseaux. Le Prinsenpark organise 
régulièrement des événements, des 
promenades guidées et des jeux 
de piste. Vous trouverez toutes les 
informations utiles sur le site.

Schoten

Promenades accessibles
Tél. : +32 3 680 32 54
E-mail : toegankelijk@schoten.be
Site web : www.schoten.be/10-rustige-
rolstoelwandelingen-in-schoten

Le conseil communal pour les 
personnes handicapées a tracé dix 
circuits de promenade accessibles 
aux fauteuils roulants, balisées à 
l’aide de flèches rouges et d’un logo 
représentant un fauteuil roulant. 
Vous découvrirez toute la richesse 
de la commune en vous baladant : le 
centre, les quartiers de villas, le canal 
et le domaine naturel Vordenstein. 
Les circuits couvrent une distance 
comprise entre 2,3 et 4,4 kilomètres. 
Les promenades peuvent être 
téléchargées gratuitement sur www.
schoten.be/10-rustige-rolstoelwan-
delingen-in-schoten.  La carte est 
également en vente au prix de 2 € 
au Uitpunt de la bibliothèque, dans 
les centres de services et à l’accueil 
de la maison communale. Elle peut 
aussi être commandée par mail à 
l’adresse toegankelijk@schoten.be.

Anvers

Circuits cyclables accessibles 
dans la province d’Anvers
Koningin Elisabethlei 22
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 240 63 90
E-mail :  
liesbet.dewit@provincieantwerpen.be
Site web :  
www.kempen.be/iedereen-fietst

Faire du vélo dans les forêts de 
Campine ou au bord de l’eau 
dans le Pays de l’Escaut : c’est 
possible aussi avec un vélo adapté. 
Toerisme Provincie Antwerpen vous 
a concocté quatre jolis circuits 
et les a complétés par des sites 
touristiques et des établissements 
horeca accessibles. Les circuits 
seront renouvelées en 2024 et 
2025. Gardez un œil sur www.
kempen.be/iedereen-fietst et www.
scheldeland.be pour vous tenir au 
courant des informations les plus 
récentes.

Willebroek

Blaasveldbroek
Het Broek 1
2830 Willebroek
Tél. : +32 479 67 94 78
E-mail : hans.vanpraet@vlaanderen.be 
Site web : www.natuurenbos.be/
blaasveldbroek

Ce domaine est parcouru par de 
nombreux sentiers pédestres, bali-
sés à l’aide de panneaux du réseau 
de points-nœuds pédestre. Vous 
trouverez une carte d’ensemble à 
toutes les entrées du domaine Het 
Broek. Le dépliant avec la carte de 
randonnée est disponible sur www.
natuurenbos.be/blaasveldbroek. 
Au centre de Het Broek, dans le 
domaine Scheyvaerts, vous trouve-
rez des installations sanitaires, des 
aires de pique-nique, une cabane 
(à utiliser par mauvais temps) 
et une aire de jeu. Par temps 
de pluie ou en hiver, le sol peut 
être plus difficilement praticable 
et un accompagnateur costaud, 
éventuellement chaussé de bottes, 
est parfois nécessaire.
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http://www.provincieantwerpen.be/aanbod/dvt/prinsenpark.html
mailto:toegankelijk@schoten.be
http://www.schoten.be/10-rustige-rolstoelwandelingen-in-schoten
http://www.schoten.be/10-rustige-rolstoelwandelingen-in-schoten
http://www.schoten.be/10-rustige-rolstoelwandelingen-in-schoten
http://www.schoten.be/10-rustige-rolstoelwandelingen-in-schoten
http://www.schoten.be/10-rustige-rolstoelwandelingen-in-schoten
mailto:toegankelijk@schoten.be
mailto:liesbet.dewit@provincieantwerpen.be
http://www.kempen.be/iedereen-fietst
http://www.kempen.be/iedereen-fietst
http://www.kempen.be/iedereen-fietst
http://www.scheldeland.be
http://www.scheldeland.be
mailto:hans.vanpraet@vlaanderen.be
http://www.natuurenbos.be/blaasveldbroek
http://www.natuurenbos.be/blaasveldbroek
http://www.natuurenbos.be/blaasveldbroek
http://www.natuurenbos.be/blaasveldbroek
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Route des Abbayes
Koningin Elisabethlei 22-24
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 240 63 90
E-mail : 
liesbet.dewit@provincieantwerpen.be
Site web : www.kempen.be/route/
abdijenroute

Du haut de leurs dix siècles, elle 
sont toujours aussi fascinantes 
: les abbayes de Campine. Suivez 
les panneaux bleus et blancs de 
cette promenade en voiture et 
découvrez des histoires inspirantes 
et un patrimoine remarquable. La 
Route des Abbayes sera remaniée 
en 2024. Gardez donc un œil sur 
www.kempen.be/route/abdijen-
route afin de vous tenir au courant 
des informations les plus récentes.

Route de l’Escaut
Koningin Elisabethlei 22
2018 Antwerpen
Tél. : +32 3 240 63 90
E-mail : 
liesbet.dewit@provincieantwerpen.be
Site web : www.toerismekleinbrabant.
be/met-de-auto.html

Avec 277 kilomètres de voies 
navigables et de nombreux petits 
et grands plans d’eau, le Pays de 
l’Escaut est de loin la région la plus 
riche en eau de Flandre. Suivez les 
panneaux bleus hexagonaux de la 
Route de l’Escaut et découvrez le 
patrimoine aristocratique, militaire 
et industriel, avec toujours l’eau 
en arrière-plan. La promenade 
à effectuer en voiture relie des 
sites incontournables tels que le 
château d’Ursel, Brik Boom, De 

Schorre et le centre de Malines. Elle 
offre en outre suffisamment de 
possibilités d’arrêt accessibles pour 
prendre un verre et en-cas. 
La brochure reprenant la carte du 
parcours, des informations touris-
tiques et des données concernant 
l’accessibilité des établissements 
horeca participants est disponible 
dans les bureaux d’information 
touristique du Pays de l’Escaut. 
Vous trouverez également des 
informations détaillées par 
bâtiment sur toevla.vlaanderen.be/
publiek/fr/information.

Promenades en voiture

mailto:liesbet.dewit@provincieantwerpen.be
http://www.kempen.be/route/abdijenroute
http://www.kempen.be/route/abdijenroute
http://www.kempen.be/route/abdijenroute
http://www.kempen.be/route/abdijenroute
mailto:liesbet.dewit@provincieantwerpen.be
http://www.toerismekleinbrabant.be/met-de-auto.html
http://www.toerismekleinbrabant.be/met-de-auto.html
https://toevla.vlaanderen.be/publiek/fr/information
https://toevla.vlaanderen.be/publiek/fr/information
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  Bureaux d’information

Offre accessible de Toerisme Vlaams-Brabant      

Tél. : +32 16 26 76 20
E-mail :  
toerisme@vlaamsbrabant.be 
Site web : www.toerismevlaams-
brabant.be/fr 

Toerisme Vlaams-Brabant propose un aperçu de toutes les adresses acces-
sibles de la province, pour tous les goûts.

• L’offre touristique accessible complète peut être consultée à 
l’adresse

• www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereentoerist 
• L’offre cyclable accessible peut être consultée sur www.toerisme-

vlaamsbrabant.be/iedereenopdefiets 
• Offre pour les touristes autistes : 11 attractions disposent désormais 

d’une feuille de route pour les visiteurs atteints d’autisme (une 
collaboration de Toerisme voor Autisme et Toerisme Vlaams-
Brabant) : www.toerismevlaamsbrabant.be/thema/iedereen-toerist/
toerisme-voor-autisme

Visit Diest A

Koning Albertstraat 16 a
3290 Diest 
Tél. : +32 13 35 32 74
E-mail : visit@diest.be
Site web : www.visitdiest.be

L’entrée est accessible par un plan incliné assez raide de 108 centimètres 
de large. L’espace de circulation est suffisant. Une partie du comptoir, 
dont la hauteur a été abaissée, est adaptée aux fauteuils roulants. La 
plupart des dépliants et des objets sont facilement accessibles depuis un 
fauteuil roulant. Il y a des toilettes adaptées, mais l’espace est étroit et 
sur le chemin qui y mène, vous pourriez avoir besoin d’aide au niveau des 
portes.

Centre d’information touristique De Warandepoort  A+  

Markt 7B
3080 Tervuren
Tél. : +32 2 766 53 40
E-mail : toerisme@tervuren.be
Site web : www.visittervuren.be/fr 

Des écrans tactiles multilingues vous donnent une bonne vue d’ensemble 
des différentes possibilités de détente. 
L’accès depuis le Markt est dépourvu de seuil. L’entrée est facile d’accès. 
L’espace de circulation est suffisant et le comptoir est adapté aux fauteuils 
roulants. Les passages sont suffisamment larges. Les éléments de décou-
verte sont disposés de manière à pouvoir être utilisés par tout le monde. 
Des emplacements adaptés sont disponibles dans le parking souterrain. 
L’entrée est facilement accessible par un ascenseur de qualité. La plupart 
des dépliants sont bien accessibles.
Les textes sur les éléments de découverte sont disponibles dans une 
grande police de caractères et une assistance auditive est prévue. Des 
contrastes visuels ont été prévus.

mailto:toerisme@vlaamsbrabant.be
https://www.toerismevlaamsbrabant.be/fr
https://www.toerismevlaamsbrabant.be/fr
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereentoerist
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereenopdefiets
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereenopdefiets
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/thema/iedereen-toerist/toerisme-voor-autisme
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/thema/iedereen-toerist/toerisme-voor-autisme
mailto:visit@diest.be
http://www.visitdiest.be
mailto:toerisme@tervuren.be
https://www.visittervuren.be/fr
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Point d’information touristique de Vilvorde A

Lange Molensstraat 44 
1800 Vilvoorde 
Tél. : +32 2 255 79 77
E-mail : toerisme@vilvoorde.be
Site web : www.vilvoorde.be/
visitvilvoorde 

Le point d’information touristique est installé dans le centre administratif 
Mattenkot. Le plan incliné menant à l’entrée est assez raide, mais à 
l’intérieur, tout est facilement accessible. Le comptoir est adapté aux 
fauteuils roulants. Les passages sont suffisamment larges. Au niveau de 
certaines portes, l’espace de rangement à côté de la poignée est inexis-
tant. La plupart des dépliants sont accessibles depuis un fauteuil roulant, 
mais vous aurez besoin d’aide pour atteindre les rangées les plus hautes 
et les plus basses. Les tables dans lesquelles des écrans sont intégrés sont 
adaptées aux fauteuils roulants. 

Grote Markt 4
3300 Tienen 
Tél. : +32 16 24 76 04
E-mail : toerisme@tienen.be
Site web : www.toerisme.tienen.be

Le bureau d’information se trouve sur la Grand-Place rénovée de Tirle-
mont. Outre des informations et de la documentation sur le Hageland, 
la Flandre et la Wallonie, vous y trouverez des itinéraires de promenade à 
vélo ou à pied, ainsi que toutes les informations sur Tirlemont. Le bureau 
d’information abrite également la boutique régionale, qui propose un 
vaste assortiment de produits régionaux. Vous pouvez ainsi composer un 
panier garni, un cadeau original et très apprécié !

Des promenades adaptées sont disponibles pour les personnes porteuses 
d’un handicap. L’entrée et le bureau sont facilement accessibles. Le 
comptoir est surbaissé et adapté aux fauteuils roulants, bien que sa 
profondeur soit très limitée et que vous ne puissiez l’atteindre que par un 
plan incliné (à côté d’une marche). La plupart des dépliants et brochures 
sont bien accessibles, mais les étagères supérieures sont parfois un peu 
plus difficiles à atteindre.
Dans les toilettes adaptées, l’espace est très étroit. Un transfert latéral est 
toutefois possible et des barres d’appui sont disponibles. Le lavabo n’est 
pas adapté aux fauteuils roulants.

Bureau d’information touristique régional de Tirlemont A

mailto:toerisme@vilvoorde.be
https://www.vilvoorde.be/visitvilvoorde
https://www.vilvoorde.be/visitvilvoorde
mailto:toerisme@tienen.be
http://www.toerisme.tienen.be
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Aarschot

Vinobelga 
Diestsesteenweg 272
3202 Rillaar
Tél. : +32 16 23 23 23
E-mail : info@vinobelga.be
Site web : vinobelga.be/ 

 
Juste à l’extérieur de la ville animée 
d’Aarschot, vous trouverez Vinobel-
ga, un domaine viticole qui joint 
l’utile à l’agréable. Louez une salle 
pour votre réunion ou commencez 
immédiatement par une visite 
passionnante du vignoble. Vous 
pouvez aussi partir en balade 
en 2 CV ou en vespa à travers les 
collines du Hageland. Jos Daems, 
le père de l’actuel propriétaire Rik 
Daems, a été le premier à discerner 
le potentiel du vin du Hageland 
et, en 1972, a planté ses premières 
vignes. Les excellents vins mous-
seux Joseph Brut et Joséphine 
doivent leur nom à Jos, le pionnier. 
Le domaine est situé à proximité 
du point-nœud cyclable numéro 
7 et du point-nœud pédestre 
numéro 225.

Vous pouvez vous rendre en 
voiture jusqu’à l’emplacement de 
stationnement adapté, juste à 
côté de l’entrée principale. L’entrée 
est bien accessible. La cave n’est 
pas accessible, mais les espaces 
de consommation le sont. Sur 
les parcours, vous pourriez avoir 
besoin d’aide sur quelques biseaux 
courts mais raides au niveau des 
portes. Les toilettes bien adaptées 
offrent suffisamment d’espace et 
sont équipées de barres d’appui. 
Le lavabo est adapté aux fauteuils 
roulants.

Alsemberg

Moulin à papier Herisem
Fabriekstraat 20
1652 Alsemberg
Tél. : +32 473 38 32 30
E-mail : myriam@herisem.be
Site web : fr.herisem.be/ 

 
Le musée est installé dans 
une cartonnerie du 19e siècle. 
Aujourd’hui, le moulin Herisem 
est un musée éducatif consacré 
au papier, au carton et aux 
techniques d’entraînement. Sur ce 
site industriel historique, l’art de la 
fabrication du papier est partagé 
avec le visiteur. Une partie de 
l’ancienne forge a été transformée 
en une agréable taverne-restaurant.

Le musée est en grande partie 
facilement accessible et dispose 
de toilettes accessibles. L’ouverture 
de la porte de celles-ci ne mesure 
cependant que 75 centimètres.

Beersel

Centre brassicole De Lambiek 
Gemeenveldstraat 1
1652 Beersel
Tél. : +32 2 359 16 36
E-mail : visit@beersel.be 
Site web : fr.delambiek.be/ 
 

  

A+

Découvrez la bière lambic à 
fermentation spontanée au Centre 
brassicole De Lambiek. Le lambic, 
qui sert de base à la production de 
la Geuze à l’Ancienne et de la Kriek 
à l’Ancienne, est encore brassé de 
manière artisanale de nos jours. 
Le Centre brassicole est l’endroit 
idéal pour découvrir ce processus 
de brassage artisanal avec tous vos 
sens. Après avoir visionné un film 
passionnant sur le brassage du 

lambic, vous poursuivrez la visite 
et terminerez par une dégustation 
de cette bière unique et pleine de 
caractère. 

Le Centre brassicole est aisément 
accessible. Les passages sont 
suffisamment larges partout. Les 
toilettes adaptées spacieuses 
sont équipées de barres d’appui. 
Les éléments de découverte sont 
facilement accessibles et utilisables 
depuis un fauteuil roulant. Le 
magasin, l’espace de dégustation 
et la terrasse sont également bien 
accessibles et disposent de tables 
adaptées aux fauteuils roulants. 
Dans l’auditorium, vous pourrez 
suivre le son et l’image de la 
présentation depuis votre fauteuil 
roulant. Pour les personnes 
aveugles, des guides en braille sur 
le centre des visiteurs sont dispo-
nibles. Les personnes aveugles ou 
malentendantes peuvent utiliser 
des équipements audiovisuels 
spéciaux dans la salle multimédia.

Bruxelles

Autoworld
Parc du Cinquantenaire 11
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 736 41 65
E-mail : info@autoworld.be 
Site web : www.autoworld.be/fr/ 
  

  
Le musée, qui abrite une des plus 
grandes collections de véhicules 
motorisés d’Europe, compte plus 
de 250 véhicules magnifiquement 
restaurés et organise de très nom-
breuses expositions temporaires. 

Le pavage de la place devant le 
musée étant en mauvais état, 
vous aurez peut-être besoin d’un 
petit coup de pouce pour monter 
jusqu’à l’entrée. Pour le reste, le 
musée est facilement accessible 
en fauteuil roulant grâce à son 

Musées et attractions

mailto:info@vinobelga.be
https://vinobelga.be/
mailto:myriam@herisem.be
https://fr.herisem.be/
mailto:visit%40beersel.be?subject=
https://fr.delambiek.be/
mailto:info@autoworld.be
https://www.autoworld.be/fr/
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ascenseur et à ses passages 
larges. Le musée se déploie sur 
deux étages. Vous pouvez vous 
rendre à l’étage par l’ascenseur, 
accompagné d’un collaborateur du 
musée. Des toilettes adaptées sont 
disponibles en haut comme en bas, 
mais nécessitent une assistance. 
Certains objets et textes explicatifs 
placés dans les vitrines sont un 
peu hauts, mais la plupart d’entre 
eux sont bien visibles.
Un audioguide est disponible dans 
différentes langues. Des visites 
guidées (adaptées) peuvent être 
organisées sur demande.

Bruxelles pour tous 
A. Renoir 5/4
1140 Evere
Tél. : +32 2 705 03 48
E-mail : info@handy.brussels
Site web : www.handy.brussels
 

     
Le site www.Handy.Brussels 
contient des informations sur 
l’accessibilité des transports, des 
loisirs, des hôtels, des restaurants, 
des cafés, des musées, des 
attractions, etc. pour les personnes 
en fauteuil roulant, les personnes 
ayant des difficultés à se déplacer 
et les personnes porteuses d’un 
handicap visuel ou auditif. Tout 
a été contrôlé sur place. Les 
informations sont disponibles 
en français, en néerlandais et en 
anglais.

Bruxelles

Porte de Hal 
Boulevard du Midi 150
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 533 34 52
E-mail : portedehal@mrah.be 
Site web : www.portedehal.be 

  
La mythique Porte de Hal date de 
1381 et appartenait à la deuxième 
enceinte de Bruxelles. Cette seule 
porte conservée de la ville de 

Bruxelles, située sur la petite 
ceinture entre la place Louise et la 
gare du Midi, est le témoin le plus 
marquant du passé médiéval de 
la ville. Le bâtiment est un monu-
ment historique unique qui permet 
d’en apprendre plus sur l’histoire 
de la ville grâce à des œuvres d’art 
remarquables réparties sur quatre 
étages.

Le chemin d’accès est en 
pavés plutôt bombés. L’entrée 
proprement dite est relativement 
bien accessible. Les quatre étages 
d’exposition (temporaire ou 
permanente) sont accessibles 
par un ascenseur suffisamment 
profond, mais dont la porte ne 
mesure que 75 centimètres de 
large. Tenez-en donc compte. Le 
grenier et le panorama depuis le 
chemin de ronde, en revanche, 
sont accessibles uniquement par 
l’escalier à partir du quatrième 
étage. La plupart des textes, des 
objets exposés et des équipements 
interactifs sont accessibles, visibles 
et utilisables. Des bancs sont 
prévus. Les toilettes adaptées sont 
trop petites pour être utilisées 
par la plupart des personnes en 
fauteuil roulant.
Un audioguide (6 langues) est mis 
à disposition gratuitement. Il peut 
être téléchargé gratuitement dans 
une version écrite, accompagnée 
d’images, sur Google Play ou dans 
l’Apple Store. Attention ! Il n’y a pas 
de Wi-Fi sur place.

Bruxelles

Maison de l’histoire 
européenne 
Rue Belliard 135 
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 283 12 20
E-mail : historia-learning@europarl.
europa.eu
Site web : historia-europa.ep.eu/fr/
bienvenue-la-maison-de-lhistoire-
europeenne historia- 
  

   
Dans le quartier européen de 
Bruxelles, en bordure du parc 

Léopold, vous trouverez un musée 
consacré à l’histoire
-parfois mouvementée
-de l’Europe. Les textes qui 
accompagnent les expositions sont 
disponibles dans les 24 langues 
officielles de l’Union européenne. 
L’entrée est gratuite. Pour les 
écoles, les familles et les groupes, 
le musée propose des programmes 
sur mesure afin que chacun puisse 
vivre une expérience passionnante.

Vous pouvez vous rendre en 
voiture jusqu’à l’entrée du musée, 
mais il n’y a pas de parking. À 
l’exception des pavés sur le chemin 
d’accès en pente, l’entrée est 
facilement accessible. Le comptoir 
est adapté aux fauteuils roulants.
Vous aurez peut-être besoin d’aide 
pour ouvrir quelques portes 
lourdes ou doubles. Des employés 
peuvent vous aider partout. 
Le musée dispose de toilettes 
adaptées, dont une avec une table 
de soins adaptée aux adultes. Dans 
la plupart des toilettes, le lavabo 
limite l’espace de rangement à côté 
de la cuvette, mais il est possible 
de placer le fauteuil roulant à côté 
en oblique. L’espace de rotation 
est étroit ici et là. Des barres 
d’appui et un cordon d’alarme sont 
prévus. L’offre est adaptée à tous 
et différents sens sont sollicités 
(toucher, ouïe, odorat...). Certains 
éléments interactifs ne sont pas 
entièrement adaptés aux fauteuils 
roulants. Les textes et les écrans 
sont parfois un peu difficiles à 
lire ou à voir. Une tablette permet 
de partager le contenu du musée 
dans les 24 langues de l’Union 
européenne. Les textes peuvent 
être écoutés ou lus. Les boutons 
de l’ascenseur et l’escalier sont 
munis d’indications en braille. Des 
lignes de guidage et des repères 
tactiles sont prévus. Une tablette 
à laquelle vous pouvez connecter 
votre propre appareil auditif en 
Bluetooth est disponible.

mailto:info@handy.brussels
http://www.Handy.Brussels
mailto:portedehal@mrah.be
http://www.portedehal.be
mailto:historia-learning@europarl.europa.eu
mailto:historia-learning@europarl.europa.eu
https://historia-europa.ep.eu/fr/bienvenue-la-maison-de-lhistoire-europeenne
https://historia-europa.ep.eu/fr/bienvenue-la-maison-de-lhistoire-europeenne
https://historia-europa.ep.eu/fr/bienvenue-la-maison-de-lhistoire-europeenne
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Bruxelles

Musée d’Art et d’Histoire 
Parc du Cinquantenaire 10
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 741 73 31
E-mail : info@kmkg.be 
Site web : www.kmkg-mrah.be

 
Le Musée d’Art et d’Histoire est l’un 
des sites des Musées royaux d’Art et 
d’Histoire.

Les personnes en fauteuil roulant 
peuvent utiliser l’entrée en bas 
à droite du grand escalier. Tous 
les étages sont accessibles par 
ascenseur. Il y a des toilettes 
adaptées et des fauteuils roulants 
sont à disposition. 
Des visites guidées sont organisées 
pour les personnes porteuses 
d’une déficience visuelle. Il est 
nécessaire de réserver au moins 
trois semaines au préalable. Les 
chiens guides sont admis. 

Bruxelles

Musées royaux des Beaux-Arts 
de Belgique
Rue de la Régence 3
1000 Bruxelles
Pour les personnes à mobilité réduite 
: rue de la Régence 1A, 1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 508 33 48
E-mail : museumopmaat@fine-arts-
museum.be 
Site web : fine-arts-museum.be/fr/
education/musee-sur-mesure 
  

   
Les Musées royaux des Beaux-Arts 
de Belgique (MRBAB) 
rassemblent plusieurs musées de 
Bruxelles, notamment les suivants :

• Musée Oldmasters Museum
• Musée Modern Museum 

(sélection)
•  Musée Magritte Museum
•  Musée Fin de Siècle Museum 
•  Musée Wiertz Museum 
•  Musée Meunier Museum

Le Musée sur Mesure est actif 
dans tous les Musées royaux des 
Beaux-Arts, y compris dans la 
collection permanente, dans les 
expositions temporaires et à 
l’extérieur du musée. Des visites 
guidées sont organisées selon 
quatre programmes : sourds 
et malentendants, aveugles et 
malvoyants, personnes porteuses 
d’une déficience mentale et/
ou physique, jeunes et adultes 
économiquement, socialement 
ou culturellement fragilisés à 
la recherche d’une meilleure 
intégration sociale et culturelle. 
Les visites « Art et Soins » sont 
destinées aux résidents d’un centre 
d’hébergement, de soins ou de 
réadaptation, ainsi qu’aux centres 
de soins palliatifs de jour et aux 
personnes psychologiquement 
fragilisées. Ces visites guidées 
s’adressent au patient et à son 
entourage : personnel soignant, 
famille et/ou amis. Le nombre de 
patients est dès lors limité à cinq 
par groupe (accompagnateurs non 
compris).

Deux places de parking sont 
disponibles pour les personnes 
à mobilité réduite à l’angle de la 
place Royale et de la rue de la 
Régence. Les personnes porteuses 
d’un handicap physique peuvent 
utiliser une entrée alternative dans 
la rue de la Régence.
Des sièges pliants et des fauteuils 
roulants sont disponibles au 
vestiaire en échange d’une pièce 
d’identité (pour les visiteurs 
individuels). Pour les groupes, le 
guide prévoit tout le nécessaire.

Bruxelles

Musée Magritte 
Place Royale 1 (entrée par la rue de la 
Régence 3) 
1000 Bruxelles
Pour les personnes à mobilité 
réduite : rue de la Régence 1A, 1000 
Bruxelles
Tél. : +32 2 508 33 48
E-mail : museumopmaat@fine-arts-
museum.be 
Site web :  
musee-magritte-museum.be/fr 

   
Le Musée Magritte donne un aper-
çu de l’œuvre impressionnante de 
l’artiste surréaliste René Magritte. 
Le Musée sur Mesure propose 
des visites guidées, des parcours 
créatifs, des ateliers et des activités 
thématiques sur mesure pour des 
publics spécifiques (organisations 
de soins, sociales et sociocultu-
relles, ainsi que pour les personnes 
sourdes, malentendantes, aveugles 
et malvoyantes). Voir aussi : 
fine-arts-museum.be/fr/education/
musee-sur-mesure 

Les visiteurs porteurs d’une défi-
cience visuelle ne manqueront pas 
d’essayer le programme Equinox. 
Des dessins en relief, de la mu-
sique, de la poésie et toutes sortes 
d’objets vous feront découvrir le 
monde merveilleux de Magritte. 
Pour une visite de groupe, il est 
indispensable de réserver. 
Les visiteurs individuels peuvent 
emprunter un visioguide à l’accueil. 
De nombreuses œuvres du musée 
y sont expliquées en langue des 
signes flamande. 

Bruxelles

Mini-Europe
Bruparck
1020 Bruxelles
Tél. : +32 2 474 13 13
E-mail : info@minieurope.eu 
Site web : www.minieurope.com/ 

 

mailto:info@kmkg.be
http://www.kmkg-mrah.be
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Mini-Europe est un parc où 
le visiteur se promène sur un 
domaine de 2,5 hectares, parmi 
les reproductions miniatures des 
principaux bâtiments et monu-
ments de l’Union européenne. 

Pour accéder à Mini-Europe, les 
personnes en fauteuil roulant 
peuvent monter le chemin par 
l’avenue du Football. Mini-Europe 
est aisément accessible. Il y a des 
toilettes adaptées à la cafétéria. 
Une place de parking est réservée 
à la deuxième entrée de Bruparck 
(avenue des Athlètes
-arrière du stade Roi Baudouin et 
avenue du Football 1).

Bruxelles

Musée des Instruments de 
Musique (MIM) 
Montagne de la Cour 2
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 545 01 30
E-mail : info@mim.be ou 
bespreekbureau@mim.be (ateliers)
Site web : www.mim.be/ 

   
Le MIM abrite une collection 
d’instruments de musique de 
renommée mondiale, dans un 
magnifique bâtiment Art Nouveau. 
Le musée fait la part belle aux 
instruments de musique à la fois 
anciens et modernes, du monde et 
populaires. Vous pourrez y flâner 
des heures en écoutant de la 
musique.
Un ascenseur spacieux vous 
conduit sans problème jusqu’à 

tous les espaces d’exposition. Il 
y a des toilettes adaptées et des 
fauteuils roulants sont disponibles. 
Le restaurant est fermé pour 
rénovation. 
Le musée organise des ateliers 
et des visites guidées pour les 
personnes porteuses d’une 
déficience intellectuelle, aveugles 
ou malvoyantes et sourdes ou 
malentendantes.
Pour les ateliers, envoyez un e-mail 
à reservations@kmkg-mrah.be.

Bruxelles

Musée des Sciences naturelles
Rue Vautier 29
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 627 42 11
E-mail :  
info@natuurwetenschappen.be 
Site web : www.naturalsciences.be/fr

   
Avec Planète Vivante, redécouvrez 
notre Terre, grouillante de vie, dans 
une approche à la fois esthétique, 
familiale et scientifique convenant 
à toute la famille. 
Deux emplacements de stationne-
ment adaptés sont disponibles. Un 
plan incliné vous permet d’accéder 
à la porte d’entrée (la porte 
extérieure ne s’ouvre pas auto-
matiquement, mais le gardien du 
parking peut vous aider). Le musée 
dispose de deux fauteuils roulants 
que vous pouvez réserver. Tous 
les étages sont accessibles par 
ascenseur, ce qui permet de visiter 
aisément les espaces d’exposition. 

Dans la Galerie des Dinosaures et 
la Galerie de l’Homme, deux petits 
balcons ne sont pas accessibles en 
fauteuil roulant. Le Dino Café et 
le Museum Shop sont facilement 
accessibles. Vous pouvez vous y 
rendre sans visiter le musée. Il y a 
plusieurs toilettes adaptées : dans 
la Galerie des Dinosaures (niveau 
-2) et dans la Salle des Minéraux 
(niveau -1). Une de ces toilettes 
est équipée pour une utilisation 
avec un lève-personne (Galerie des 
Dinosaures, niveau -2). Le PaléoLAB 
est accessible en fauteuil roulant.
Sur demande, le Service éducatif 
propose des ateliers pour les 
personnes porteuses d’une 
déficience intellectuelle, visuelle ou 
auditive. 
Vous avez des questions sur 
l’accessibilité ?  
security@naturalsciences.be ou  
tél. +32 2 627 41 98. 
Une feuille de route est disponible 
pour les personnes atteintes 
d’autisme :
www.toerismevoorautisme.be/
portfolio/museum-voor-natuurwe-
tenschappen/.

Bruxelles

Parlamentarium 
Bâtiment Willy Brandt
Place du Luxembourg 100
1050 Bruxelles
Tél. : +32 2 283 22 22
E-mail : parlamentarium@europarl.
europa.eu 
Site web : visiting.europarl.europa.
eu/fr/visitor-offer/brussels/
parlamentarium 

  

A
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Plongez-vous dans la politique 
européenne dans le plus grand 
centre des visiteurs du Parlement 
européen.

Le Parlamentarium est accessible 
aux fauteuils roulants : portes 
automatiques, ascenseurs équipés 
de boutons spécialement conçus 
pour les personnes en fauteuil 
roulant et accès direct, sans 
escaliers, depuis la rue d’Ardenne. 
Tous les comptoirs du bâtiment 
sont adaptés de manière limitée 
aux fauteuils roulants. 
Les salles d’exposition, la cafétéria 
et la boutique sont accessibles 
par un escalier et un ascenseur. 
Après la visite, les personnes en 
fauteuil roulant doivent rebrousser 
chemin pour rejoindre l’entrée 
en ascenseur. Les autres visiteurs 
peuvent retourner directement 
à l’accueil par l’escalier. L’espace 
disponible dans trois des quatre 
toilettes destinées aux personnes 
en fauteuil roulant est un peu 
étroit et les barres d’appui ne 
sont pas placées idéalement. Les 
toilettes les mieux adaptées sont 
celles situées à l’accueil. Elles sont 
équipées de barres d’appui faci-
lement utilisables et d’un lavabo 
sous lequel il est possible de glisser 
un fauteuil roulant.
Un fauteuil roulant est disponible. 
La boutique est située au niveau 
-1 et est accessible par l’ascenseur 
2. La caisse est accessible dans 
une mesure limitée aux fauteuils 
roulants. La cafétéria est située 
au niveau -2 et est accessible par 
l’ascenseur 2 ou par l’exposition 
(ascenseurs 3 et 4). Les tables sont 
adaptées aux fauteuils roulants. 

Le comptoir en libre-service est 
également utilisable. L’espace dans 
les salles est suffisant. Les tables 
sont toutes adaptées aux fauteuils 
roulants, mais tous les éléments 
ne sont pas facilement accessibles 
par tous. 

Le centre propose aux visiteurs 
aveugles et malvoyants des guides 
multimédias comportant des 
fichiers audio spécialement conçus 
pour leur offrir une description 
des différents lieux, contenus et 
éléments présentés. Des cartes 
tactiles en braille disponibles en 
néerlandais, en anglais, en français 
et en allemand vous permettront 
de vous orienter dans tous les 
espaces du centre. Des claviers en 
braille sont disponibles à deux 
endroits. Il n’y a pas de guidage 
dans le bâtiment. Un marquage 
podotactile est toutefois présent 
aux principaux endroits (accueil, 
panneaux tactiles...) et aux endroits 
dangereux (escaliers, obstacles...). 
Vous trouverez également une 
courte ligne de guidage au niveau 
des ascenseurs. L’ascenseur dispose 
d’indications en braille et émet un 
signal sonore.
Pour les visiteurs sourds et 
malentendants, les guides multi-
médias comportent des vidéos en 
langue des signes néerlandaise 
de Belgique (VGT), française de 
Belgique (LSFB), néerlandaise 
(NGT), anglaise (BSL), française 
(LSF), allemande (DGS), hongroise 
(HSL) et internationale (ISL). Cette 
offre sera encore être étendue à 
l’avenir. Des boucles d’induction 
sont présentes au comptoir.

Bruxelles

Train World
Place Princesse Elisabeth 5
1030 Schaerbeek
Tél. : +32 2 224 74 37
E-mail : info@trainworld.be 
Site web : www.trainworld.be/fr 

 
Le musée raconte l’histoire 
passionnante du train à travers les 
siècles, mais se tourne aussi vers 
l’avenir. 

La gare de Schaerbeek ne dispose 
pas d’équipements ni d’une 
assistance pour les personnes à 
mobilité réduite qui souhaitent 
venir à Train World en train. Vous 
pouvez cependant utiliser le 
service TaxiBus de la STIB.
Train World est bien accessible. 
Dans l’ancien bâtiment, l’espace de 
circulation peut être un peu étroit 
ici et là, mais dans le nouveau 
bâtiment, tout est facilement 
accessible. Différents ascenseurs 
vous permettent d’accéder 
aisément à toutes les parties du 
musée. La passerelle en haut du 
bâtiment est également accessible 
en fauteuil roulant et vous offre 
une très bonne vue sur les pièces 
maîtresses du musée. Il y a des 
toilettes adaptées. Deux fauteuils 
roulants sont mis gratuitement à 
disposition, sur réservation.

mailto:info@trainworld.be
https://www.trainworld.be/fr
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Bruxelles

War Heritage Institute 
Parc du Cinquantenaire 3
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 737 78 33
E-mail : info@warheritage.be
Site web : legermuseum.be/fr 

 
Revivez 1000 ans d’histoire militaire 
au cœur de Bruxelles, depuis les 
armes et les armures médiévales 
jusqu’à l’avion de chasse F-16. 
Découvrez le panorama unique de 
Bruxelles depuis l’Arc de triomphe 
dans le parc du Cinquantenaire !

Les visiteurs à mobilité réduite 
peuvent accéder au musée par la 
porte latérale du Hall de l’Aviation. 
Les Arcades ne sont pas accessibles 
aux personnes en fauteuil roulant. 
Les toilettes adaptées sont acces-
sibles avec de l’aide.

Dilbeek 

Brasserie Timmermans
Kerkstraat 11
1701 Dilbeek
Tél. : +32 2 569 03 57
E-mail : timmermans@johnmartin.be
Site web : brtimmermans.be 

 
Depuis plus de 300 ans, la 
Brasserie Timmermans perpétue 
la tradition du véritable lambic. 
Une expérience unique vous 
plongera dans l’univers du lambic 
et de la Gueuze à l’Ancienne. Votre 
voyage commence dans la salle de 
brassage, avec sa cuve d’empâtage 
historique et ses « madammen » 
(disques en cuivre perforés), son 
moulin à concasser le grain, le 
plus grand bac de refroidissement 
d’origine de la région et un musée 
du lambic. La visite se termine par 
une dégustation de nos bières et la 
possibilité de vous approvisionner.

Vous entrez par une grande salle, 
parfaitement accessible aux 

personnes en fauteuil roulant. La 
visite de la brasserie comporte 
de nombreux escaliers. Seul le 
rez-de-chaussée est accessible aux 
personnes en fauteuil roulant. 
Des toilettes adaptées sont 
utilisables moyennant de l’aide. 
Un guide peut être réservé pour 
vous expliquer le processus de 
production.

Grimbergen 

Musée MOT
Guldendal 20
1850 Grimbergen
Tél. : +32 2 270 81 11
E-mail : info@mot.be
Site web : www.mot.be/fr/ 

  
Le MOT, à Grimbergen, est un mu-
sée technique réparti sur trois sites 
: Guldendal, Liermolen et Tommen-
molen. Le MOT abrite une collec-
tion unique d’outils, de machines 
et de moulins à eau. Découvrez ce 
musée interactif animé, situé dans 
un cadre verdoyant à deux pas de 
Bruxelles. Faites une promenade 
à l’ombre des moulins à eau ou 
dégustez une bière régionale sur 
une terrasse ensoleillée.

Le MOT est installé dans des 
bâtiments historiques qui n’étaient 
pas destinés à être des musées à 
l’origine. Il n’y a pas d’ascenseur 
et les nombreux escaliers com-
pliquent l’accès pour les visiteurs 
moins valides. Les bâtiments ne 
sont qu’en partie accessibles aux 
personnes en fauteuil roulant. Vous 
trouverez un aperçu de l’accessibili-
té par site du musée sur www.mot.
be/fr/praktisch/toegankelijkheid. 
Pour les personnes ayant des 
besoins spécifiques, une déficience 
physique ou mentale, les adap-
tations possibles sont examinées 
sur demande. N’hésitez pas à nous 
contacter.
Pour les personnes porteuses 
d’une déficience visuelle, le 
MOT propose un programme 
adapté. Les textes des salles sont 
également disponibles dans un 

caractère typographique plus 
grand.

Haecht

Centre d’expérience ‘14-‘18 
Kruineikestraat 5a
3150 Tildonk
Tél. : +32 16 26 76 26
E-mail :  
grooteoorlog@vlaamsbrabant.be 
Site web : www.
toerismevlaamsbrabant.be/
fr/producten/bezoeken/
bezienswaardigheden/
belevingscentrum-1418/index.html 

  

A

 
Une visite du Centre d’expérience 
’14-’18 vous plongera dans la vie 
pendant la guerre, de manière 
captivante et interactive. 

Le trottoir devant l’entrée mesure 
150 centimètres de large. Vous 
pourriez avoir besoin d’aide pour 
ouvrir la porte, car elle est un peu 
lourde. Elle reste toutefois ouverte 
pendant les heures d’ouverture. 
À l’intérieur, l’accès est aisé. Le 
comptoir est adapté aux fauteuils 
roulants.
Les passages sont spacieux partout 
et il y a un ascenseur facilement 
accessible. Les toilettes bien 
accessibles offrent suffisamment 
d’espace de rangement et sont 
équipées de barres d’appui. Seul 
le lavabo est adapté de manière 
limitée aux fauteuils roulants. 
Les informations écrites et les 
éléments de découverte sont 
facilement lisibles, accessibles 
et utilisables depuis un fauteuil 
roulant. Pour les personnes 
parlant une autre langue, les textes 
d’information sont disponibles 
sous forme écrite à l’accueil. La 
brasserie est elle aussi facilement 
accessible et dispose de tables 
adaptées aux fauteuils roulants. 
La terrasse est accessible, mais les 
tables sont adaptées de manière 
limitée aux fauteuils roulants. 
Pour les personnes atteintes 
d’une déficience visuelle, les textes 
d’information en grands caractères 

mailto:info@warheritage.be
https://legermuseum.be/fr
mailto:timmermans@johnmartin.be
https://brtimmermans.be/
mailto:info@mot.be
https://www.mot.be/fr/
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peuvent être empruntés à l’accueil 
ou sont disponibles au format 
numérique. Une feuille de route 
visuelle est disponible sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
belevingscentrum-14-18/

Hal

Brasserie Boon
Fonteinstraat 65
1502 Halle
Tél. : +32 2 365 98 50
E-mail : info@boon.be
Site web : boon.be/fr 

 
Pour visiter la Brasserie Boon, 
inscrivez-vous en ligne à l’une des 
visites guidées sur www.boon.be/fr. 
Il existe des possibilités pour les 
petits et les grands groupes le 
jeudi, le vendredi et le samedi. La 
durée de la visite est d’environ 90 
minutes, y compris la dégustation 
de trois bières. Les visites guidées 
sont possibles en néerlandais, en 
français et en anglais.
Le parcours de la visite guidée n’est 
pas accessible en fauteuil roulant. 
Il est toutefois possible de visiter 
le rez-de-chaussée selon un circuit 
alternatif, qui représente environ 
la moitié de la partie à visiter de la 
brasserie.

Huldenberg

Brasserie De Kroon
Beekstraat 20
3040 Neerijse
Tél. : +32 16 43 94 72
E-mail : eetcafe@brouwerijdekroon.be
Site web : www.brouwerijdekroon.be

 
Dans la nouvelle Brasserie De 
Kroon, la famille Delvaux peut 
mettre pleinement en valeur sa 
passion pour les bières spéciales. 
Alliant de manière originale 
science, art brassicole, tourisme et 
gastronomie, la brasserie est une 
entreprise familiale créative, dans 
un cadre historique.

Vous pourriez avoir besoin d’aide 
sur les pavés de la cour intérieure. 
Pour le reste, la nouvelle partie 
de la brasserie ainsi que la salle 
de consommation sont aisément 
accessibles. La partie ancienne de 
la brasserie n’est pas accessible. 
Des toilettes bien adaptées sont 
disponibles.

Lennik

Château de Gaasbeek 
Kasteelstraat 40
1750 Gaasbeek 
Tél. : +32 2 531 01 30
E-mail : kasteelvangaasbeek@
vlaanderen.be
Site web :  
www.kasteelvangaasbeek.be/fr 
  

  
Le château est actuellement rénové 
en profondeur et rouvrira ses 
portes en 2024. D’importants ef-
forts sont déployés pour le rendre 
plus accessible. Plus d’informations 
à suivre !
Au comptoir, vous pouvez toucher 
une nouvelle maquette unique du 
château. Les personnes aveugles 
et malvoyantes qui souhaitent 
visiter le château individuellement 
peuvent emprunter gratuitement 
des cartes TwinVision. Ces dessins 
en relief riches en contrastes, avec 
une grande police de caractères, en 
braille et en couleurs, permettent à 
nos visiteurs de se repérer dans le 
parc, le jardin intérieur et le châ-
teau. Le relief palpable et la carte 
de fond en couleur permettent aux 
personnes aveugles et malvoyantes, 
ainsi qu’aux personnes voyantes, 
de s’orienter. Un audioguide 
accompagne la visite du château 
ou de l’exposition. 
Les cartes TwinVision sont prêtées 
gratuitement à l’achat d’un billet 
d’entrée.
Un audioguide pour et par des 
personnes porteuses d’une défi-
cience intellectuelle est disponible.
Une feuille de route visuelle est 
disponible gratuitement sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
kasteel-van-gaasbeek-2/

Leuven

Brasserie De Coureur 
Borstelsstraat 20 bus 1
3010 Kessel-Lo (Leuven)
Tél. : +32 485 17 86 95
E-mail :  
brouwerijdecoureur@gmail.com 
Site web :  
www.brouwerijdecoureur.be 

 
Visitez la brasserie de proximité De 
Coureur, où Bart et Ine brassent à 
petite échelle une bière innovante 
qui ne peut être consommée que 
sur place ! Leur philosophie repose 
sur le brassage avec passion. Les 
bières De Coureur sont énergiques, 
passionnantes, audacieuses, 
uniques et puissantes, comme les 
champions cyclistes.

Au « Ravitaillement », tout le 
monde est invité à s’arrêter pour 
discuter autour d’une bonne 
bière fraîche. Plusieurs bières sont 
permanentes et une nouvelle est 
régulièrement mise à la carte. Des 
ateliers de brassage d’une journée 
sont également organisés.

Leuven

Brasserie artisanale Domus 
Tiensestraat 8
3000 Leuven
Tél. : + 32 16 20 14 49
E-mail : info@domusleuven.be
Site web : domusleuven.be/fr/ 

 
Vers l’an 1900, la Belgique comptait 
plus de 4000 brasseries. La 
plupart des bières qui étaient 
alors brassées étaient des bières 
régionales, dont certaines étaient 
servies uniquement dans les cafés 
locaux. Depuis septembre 1985, la 
Brasserie artisanale Domus, dans 
la Tiensestraat à Leuven, brasse à 
petite échelle ses propres bières 
anciennes, savoureuses et sans 
additifs.
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L’estaminet Domus est accessible 
en fauteuil roulant par l’entrée 
située dans l’Eikstraat. La Domus 
Brauhaus est en partie accessible 
par une rampe si vous pouvez 
passer par des portes de 76 
centimètres de large. Dans la 
Brauhaus, une pente très raide 
mène aux brassins.
Au rez-de-chaussée, des toilettes 
adaptées sont disponibles, par 
l’entrée de l’Eikstraat. L’espace de 
rangement à côté de la cuvette est 
limité et le lavabo est difficilement 
utilisable.

Leuven

Jardin botanique 
Kapucijnenvoer 30
3000 Leuven
Tél. : +32 16 27 23 80
E-mail : visit@leuven.be
Site web : www.visitleuven.be/fr/
jardin-botanique 

 
Le Jardin botanique de Leuven 
est le plus ancien de Belgique. 
L’Université de Leuven l’a aménagé 
en 1738, pour ses étudiants en 
médecine. Le complexe de serres 
de 450 m2 abrite de nombreuses 
herbacées, herbes, plantes 
aquatiques et plantes en pot, ainsi 
que diverses espèces tropicales et 
subtropicales. Des expositions sont 
régulièrement organisées.

À l’arrière, des toilettes publiques 
comportant des toilettes adaptées 
pour les personnes en fauteuil 
roulant sont disponibles.

Leuven

M Leuven
Leopold Vanderkelenstraat 28
3000 Leuven
Tél. : +32 16 27 29 29
E-mail : bezoekm@mleuven.be
Site web : www.mleuven.be/fr 

  
M est un musée et une plate-forme 
d’arts plastiques qui établit des 
liens significatifs à travers le 
temps, avec la société et entre les 
disciplines artistiques. M réalise ses 
ambitions internationales depuis 
Leuven, capitale européenne de 
l’innovation.

M Leuven et l’église Saint-Pierre 
sont accessibles aux fauteuils 
roulants et aux poussettes. M est 
entièrement équipé d’ascenseurs 
et de rampes. Le musée dispose de 
deux fauteuils roulants et de vingt 
sièges pliants portables que vous 
pouvez emprunter gratuitement, 
selon les disponibilités. Il est 
préférable de les réserver.
Vous êtes porteur d’une déficience 
visuelle ?  M propose une offre 
adaptée à ce public, depuis des 
visites guidées en groupe jusqu’à 
des visites guidées introductives. 
Le musée se visite également de 
manière individuelle, à l’aide d’un 
audioguide. Vous trouverez en 
outre un très grand plan à l’accueil. 
M propose par ailleurs un accom-
pagnement gratuit depuis et vers M 
et l’église Saint-Pierre. Un bénévole 
veille à ce que vous atteigniez 
votre destination en toute sécurité. 

Une visite guidée sur mesure est 
également proposée pour les 
personnes atteintes de démence.
Une feuille de route visuelle est 
disponible gratuitement pour les 
personnes atteintes d’un trouble 
du spectre de l’autisme : www.
toerismevoorautisme.be/portfo-
lio/m-museum-leuven/.

Devant la porte des toilettes 
adaptées pour dames, l’espace 
est limité. Dans les toilettes, le 
lavabo limite l’espace devant la 
cuvette. Pour le reste, la place est 
suffisante. Des barres d’appui sont 
prévues. Une table à langer est 
disponible pour les bébés.

Londerzeel

Brasserie Palm 
Steenhuffeldorp 3
1840 Steenhuffel
Tél. : +32 52 31 74 11
E-mail : info@palm.be 
Site web : www.palm.be/fr/  

 
La Brasserie Palm/De Hoorn 
possède de nombreuses bières 
connues, comme la Palm et la 
Cornet. En plus d’une visite de la 
brasserie, du champ de houblon 
et du centre des visiteurs, vous 
pourrez admirer les chevaux du 
haras Diepensteyn.

Seuls le centre des visiteurs et 
le haras sont accessibles, pas le 
reste de la brasserie. Des toilettes 
adaptées sont utilisables moyen-
nant de l’aide.

mailto:visit@leuven.be
https://www.visitleuven.be/fr/jardin-botanique
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Overijse

Centre des visiteurs Dru!f, 
maison du raisin de table
Waversesteenweg 2
3090 Overijse
Tél. : +32 2 687 59 59
E-mail : vrijetijd@overijse.be
Site web : www.overijse.be/
bezoekerscentrum

  
Le chemin d’accès depuis la voie 
publique jusqu’au porche du 
centre des visiteurs Dru!f est en 
pente forte. Du porche jusqu’à 
l’entrée de l’accueil touristique, 
l’accès est suffisamment large et 
le sol en pavés plats ne comporte 
pas d’obstacle. Il est possible de 
glisser une chaise roulante sous 
le comptoir, dont la hauteur a 
été abaissée. L’espace d’exposition 
du Centre des visiteurs Dru!f 
et les toilettes sont accessibles 
depuis la cour intérieure par une 
plate-forme élévatrice. L’espace 
d’exposition est situé à l’étage 
et n’est accessible que par un 
monte-escalier. L’espace de 
circulation au rez-de-chaussée est 
suffisant partout. Les dépliants 
et les brochures sont facilement 
accessibles. La table d’information 
est adaptée aux fauteuils 
roulants. Un fauteuil roulant est à 
disposition à l’étage. Les espaces 
d’exposition sont reliés entre eux 
par des plans inclinés raides, sur 
lesquels vous pourriez avoir besoin 
d’un peu d’aide. Les objets exposés 
sont facilement accessibles et 
utilisables.
Des toilettes adaptées bien équi-
pées sont disponibles. Les toilettes 
sont accessibles par la plate-forme 
élévatrice depuis la cour intérieure. 
Seul l’espace de circulation limité 
sur le trajet menant aux toilettes 
peut gêner le visiteur.
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes autistes est 
disponible gratuitement sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
bezoekerscentrum-druf/.

Meise

Jardin botanique de Meise
Nieuwelaan 38
1860 Meise
Tél. : +32 2 260 09 70
E-mail : info@plantentuinmeise.be 
Site web : 
www.plantentuinmeise.be/fr 

  
Le Jardin botanique de Meise est 
une oasis de quiétude enchan-
teresse. Chaque jour différent, 
magnifique à chaque saison ! 
Vous y découvrirez avec émerveil-
lement 20 000 espèces végétales 
originaires des quatre coins de 
la planète, dans un magnifique 
domaine de 92 hectares.

À l’entrée, des places de parking 
sont réservées aux visiteurs munis 
d’une carte de stationnement pour 
personnes handicapées. La plupart 
des sentiers sont en dolomie ou 
en pavés en béton. Des toilettes 
accessibles aux fauteuils roulants 
sont disponibles à plusieurs 
endroits du Jardin botanique.
Le dimanche et les jours fériés, 
ainsi que pendant les vacances 
scolaires, un petit train électrique 
permet de franchir les longues 
distances à travers le domaine.

Rotselaar

Centre des visiteurs du Vin du 
Hageland 
Kerkstraat 16
3111 Rotselaar
Tél. : +32 16 61 64 40
E-mail : toerisme@rotselaar.be 
Site web : www.rotselaar.be/
bezoekerscentrum-van-de-hagelandse-
wijn 

 

A

Si vous souhaitez découvrir le 
Hageland et son vin, rendez-vous à 
Wezemaal, au Centre des visiteurs 
du Vin du Hageland.
Vous aurez peut-être besoin 
d’un peu d’aide pour franchir un 

obstacle sur le trottoir. Une entrée 
accessible est disponible à l’arrière. 
Le comptoir est bien adapté aux 
fauteuils roulants. L’espace devant 
l’ascenseur est étroit, mais il peut 
être utilisé sans problème. Le 
bouton d’appel est un peu plus 
difficile d’accès, mais l’ascenseur 
est aisément utilisable pour le 
reste. L’espace de circulation dans 
les toilettes est un peu étroit, 
mais il est utilisable. L’espace de 
rangement devant et à côté de la 
cuvette est suffisant. Des barres 
d’appui ont été prévues. L’espace 
d’exposition est facilement 
accessible et les objets et les textes 
sont bien visibles. Le film sur la 
viticulture dans le Hageland a été 
réalisé dans une version en voix 
off pour les personnes aveugles 
et malvoyantes. La cave à vin est 
également accessible, mais vous 
aurez peut-être besoin d’aide pour 
maintenir la double porte ouverte.

Sint-Pieters-Leeuw

Roseraie Coloma 
Joseph Depauwstraat 25 
1600 Sint-Pieters-Leeuw
Tél. : +32 2 371 22 62
E-mail :  
toerisme@sint-pieters-leeuw.be
Site web :  
www.sint-pieters-leeuw.be/brul/
beleven/groen-speelterreinen/
rozentuin-coloma

  
À la Roseraie Coloma, vous pourrez 
admirer plus de 3000 variétés 
de roses du monde entier. Sur 
ce domaine de 15 hectares, vous 
pourrez en outre vous promener 
et flâner. 

Les sentiers de la roseraie sont 
accessibles aux fauteuils roulants. 
Pour un accès plus facile à la 
roseraie en fauteuil roulant, il est 
préférable d’emprunter le sentier 
derrière la tour. Des toilettes 
accessibles sont disponibles dans 
la Landhuis de Viron toute proche, 
pendant les heures d’ouverture 
(voir brulspl.be).
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Les visiteurs aveugles et mal-
voyants peuvent découvrir la 
roseraie et le parc à l’aide d’une 
maquette tactile en bronze. Le 
relief, tous les sentiers et allées, 
les bâtiments, les plantations, les 
arrêts de bus et les rues à proximi-
té y ont été clairement reproduits. 
Différentes textures garantissent 
une expérience tactile agréable. 
Pour tous les autres visiteurs, 
cette maquette tactile est aussi un 
excellent moyen d’orientation afin 
de découvrir le magnifique parc 
Coloma et la roseraie.

Tervuren

AfricaMuseum 
Leuvensesteenweg 13
3080 Tervuren
Tél. : +32 2 769 52 11
E-mail : info@africamuseum.be 
Site web : www.africamuseum.be/fr 

  
Différentes salles thématiques vous 
guident à travers la diversité de 
la nature et des villes culturelles 
d’Afrique. 
Les sentiers menant à l’entrée sont 
en dolomie à gros grains et sont 
en pente. L’entrée proprement 
dite est aisément accessible. Il 
est possible de glisser un fauteuil 
roulant sous le comptoir, dont 
la hauteur a été abaissée. Les 
différents niveaux sont accessibles 
par des rampes et des ascenseurs 
ou des plates-formes élévatrices 
Les pentes sont parfois un peu 
raides. Les ascenseurs principaux 
sont spacieux. Les plates-formes 

élévatrices sont suffisamment 
grandes. Toutefois, l’accès aux 
ascenseurs au niveau de la rotonde 
est limité à 84 centimètres de 
largeur et les boutons sont plus 
difficilement accessibles. Les 
éléments de découverte sont 
parfois bien adaptés aux fauteuils 
roulants, mais parfois aussi de 
manière limitée. La majeure partie 
des informations et de l’offre inte-
ractive est facilement accessible et 
utilisable, bien que vous puissiez 
avoir besoin d’un peu d’aide ici 
et là. Les textes d’information ne 
sont pas aisément lisibles partout. 
Plusieurs toilettes adaptées sont 
disponibles. Dans la plupart, 
l’espace de rotation est étroit, mais 
utilisable. Des barres d’appui sont 
prévues. Les lavabos sont adaptés 
(de manière limitée) aux fauteuils 
roulants. Des fauteuils roulants, 
des déambulateurs et des sièges 
sont à disposition.
Une feuille de route est disponible 
pour les personnes atteintes 
d’autisme : 
www.toerismevoorautisme.be/
portfolio/africamuseum-tervuren/ 

Tremelo

Musée Damien 
Pater Damiaanstraat 37 
3120 Tremelo
Tél. : +32 16 53 05 19
E-mail : info@damiaanmuseum.be
Site web : damiaanmuseum.be/fr/ 
  

    
Le nouveau Musée Damien vous 
emmène sur les traces de Jef De 
Veuster (1840-1889), mieux connu 

sous le nom de père Damien. 
Visitez le salon de la famille de 
Damien et suivez son chemin de 
missionnaire jusqu’aux îles Hawaï. 
Le Musée Damien vous emmène 
dans le voyage de Damien et ses 
choix de vie. Il transmet l’inspira-
tion de Damien aux visiteurs de 
tous pays.

Le chemin d’accès et l’entrée sont 
facilement accessibles. L’exposition 
est présentée dans la maison, 
avec ses pièces d’habitation, ainsi 
que dans la chapelle et les pièces 
de l’annexe. Dans la maison, une 
porte ancienne ne mesure que 74 
centimètres de large. Sur demande, 
vous pouvez accéder à la maison 
en sens inverse (chapelle). Pour 
le reste, tous les espaces et tous 
les objets exposés sont bien 
accessibles. Certains panneaux 
d’information, écrans vidéo 
ou écrans tactiles sont placés 
relativement haut pour être lisibles 
ou utilisables par tout le monde. 
Les toilettes accessibles sont 
spacieuses et disposent de barres 
d’appui. Le lavabo est adapté aux 
fauteuils roulants. La présentation 
est appuyée par une assistance 
auditive et un audioguide est 
disponible. Des contrastes visuels 
sont en grande partie présents, 
mais vous pourriez avoir besoin 
d’aide dans une partie sombre où 
il y a peu de contrastes. 
Une feuille de route visuelle 
destinée aux personnes autistes est 
disponible gratuitement sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
damiaanmuseum/.
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Tremelo

Sven Nys Cycling Center 
Balenbergstraatje 11
3128 Baal (Tremelo) 
Tél. : +32 16 41 72 68
E-mail : info@svennyscyclingcenter.be
Site web : svennyscyclingcenter.be/en 

  

A+

Véritable temple du cyclisme hors 
route en Flandre, le Sven Nys 
Cycling Center est situé dans le 
magnifique domaine du Balenberg, 
où se tient chaque année le 
Grand Prix Sven Nys. Le centre de 
découverte constitue le cœur du 
Sven Nys Cycling Center. Vous serez 
plongé dans l’ambiance du vélo 
hors route !

La pente qui mène à l’entrée du 
centre est longue, mais deux 
places de parking réservées aux 
personnes à mobilité réduite juste 
devant l’entrée vous permettent 
de l’éviter. Le centre de découverte 
est très facilement accessible en 
fauteuil roulant. Une partie du 
comptoir d’accueil est adaptée aux 
fauteuils roulants. Les passages 
sont suffisamment larges partout. 
Un ascenseur spacieux vous 
conduit à l’étage du café-restau-
rant.
L’espace de circulation est partout 
suffisant. Les éléments de décou-
verte sont installés de manière à 
pouvoir être perçus et utilisés par 
tout le monde. Les objets exposés 
et la plupart des textes sont bien 
visibles et lisibles.

Le sentier autour du Balenberg 
est difficilement utilisable par 
les personnes à mobilité réduite 
en raison de ses différences de 
hauteur importantes et de son sol 
essentiellement en gravier.
Des toilettes accessibles offrent 
suffisamment d’espace de range-
ment et sont équipées de barres 
d’appui. Le lavabo est adapté aux 
fauteuils roulants. Une douche à 
l’italienne, munie d’une assise et 
offrant suffisamment d’espace, 
un siège et des barres d’appui, est 
également disponible.
Sur demande, les personnes 
aveugles et malvoyantes peuvent 
obtenir une version numérique des 
textes.
Une feuille de route visuelle est 
disponible gratuitement sur www.
toerismevoorautisme.be/portfolio/
sven-nys-cycling-center-2/

Vilvorde

Living Tomorrow 
Indringingsweg 1
1800 Vilvoorde
Tél. : +32 2 263 01 33
E-mail : info@livingtomorrow.com 
Site web : livingtomorrow.com

Comment allons-nous habiter, vivre 
et travailler dans le futur ? Décou-
vrez-le chez Living Tomorrow, dans 
le tout nouveau centre d’expé-
rience. Laissez-vous inspirer par 
des technologies innovantes et des 
visions surprenantes. Étonnez-vous 
des possibilités illimitées du futur.

Le centre d’expérience est 
aisément accessible et dispose 
d’un ascenseur. Des toilettes 
adaptées, dont le lavabo n’est 
adapté que de manière limitée aux 
fauteuils roulants, sont également 
disponibles.

Vilvorde 

Aires de jeu à Vilvorde
Lange Molensstraat 44 
1800 Vilvoorde
Tél. : +32 2 255 79 50
E-mail : vrije.tijd@vilvoorde.be
Site web : www.vilvoorde.be/vrije-tijd

Dans le parc Hanssens et le parc 
Drie Fonteinen, les aires de jeu 
ont été aménagées sur mesure 
pour tous les enfants. Cela ne 
veut cependant pas dire que tout 
est accessible en fauteuil roulant. 
Des sentiers plus accessibles vous 
rapprochent des jeux. Bien que 
certains jeux soient spécifique-
ment accessibles aux fauteuils 
roulants, tous sont autant que 
possible axés sur le jeu ensemble, 
le développement de la motricité 
globale et fine, la découverte, etc.
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Bruxelles

Basilique de Koekelberg 
Parvis de la Basilique 1
1083 Ganshoren 
Tél. : +32 2 421 16 67 
E-mail : info@basilicakoekelberg.be 
Site web : www.basilicakoekelberg.be/
documents/home.xml?lang=fr 

Cinquième plus grande église au 
monde, la Basilique Nationale 
de Koekelberg est un magnifique 
édifice Art Déco ! Son panorama 
à 53 mètres de hauteur offre une 
vue à 360° sur Bruxelles et son 
arrière-pays.  Ses deux musées 
et ses magnifiques œuvres d’art, 
ainsi que ses élégants vitraux 
multicolores, dont ceux de l’artiste 
sud-coréen Kim En Joong dans un 
style abstrait coloré, méritent le 
détour à Bruxelles.

La basilique, ses musées et le 
panorama sont accessibles aux 
personnes en fauteuil roulant. Vous 
aurez toutefois besoin d’aide sur 
quelques longues pentes raides. 
Il y a un ascenseur. Les toilettes 
adaptées n’offrent pas suffisam-
ment d’espace de rangement à 
côté de la cuvette, mais elles sont 
équipées d’une barre d’appui. La 
vue panoramique est limitée par le 
garde-corps.

Bruxelles

Cathédrale des Saints Michel 
et Gudule 
Parvis Sainte-Gudule 
1000 Bruxelles 
Tél. : +32 2 229 24 90 
E-mail :  
kathedraalsecretariaat@gmail.com
Site web :  
www.cathedralisbruxellensis.be 

L’église actuelle, de style gothique 
brabançon, remonte au XIIIe siècle. 
Le carillon, composé de 49 cloches, 
peut être entendu de loin.

En raison de sa situation sur une 
colline, les sentiers menant à l’en-
trée sont fortement en pente. Sur 
rendez-vous, vous pouvez entrer 
dans la cathédrale par la sacristie, 
toujours avec un accompagnateur. 
Une aide est recommandée. La nef 
principale de l’église est accessible. 
Les chapelles et le trésor ne sont 
accessibles que par une marche. 
Les trouvailles archéologiques, la 
crypte et la tour sont accessibles 
par des escaliers. La marche au 
niveau du déambulatoire peut 
être franchie à l’aide d’un plan 
incliné un peu raide. Les toilettes 
adaptées sont trop petites pour 
être utilisables par tous et ne sont 
pas équipées de barres d’appui.

Leuven

Abbaye de Parc 
Abdij van Park 7
3000 Leuven
Tél. : +32 16 27 44 80
E-mail : info@abdijvanpark.be
Site web : www.visitleuven.be/fr/
Abbaye-de-Parc 

  
L’Abbaye de Parc est un site 
patrimonial du XIIe siècle excep-
tionnellement bien conservé. Elle 
se trouve dans la périphérie de 
Leuven, au milieu de la verdure. Le 
musée PARCUM est accessible par 
l’entrée alternative. Vous y trouve-
rez l’ascenseur extérieur et le plan 
incliné. Le monastère n’est pas 
accessible partout aux personnes 
à mobilité réduite. Des toilettes 
adaptées sont disponibles au sous-
sol. Vous pouvez vous promener 
en fauteuil roulant autour des 
étangs, sur un chemin semi-dur 

reposant sur une fondation en 
pierre concassée. La bibliothèque 
du monastère et le logis abbatial 
ne sont malheureusement pas 
accessibles par l’ascenseur, mais 
une expérience alternative en 
réalité virtuelle est disponible 
: écoutez les extraits audio en 
regardant autour de vous, comme 
si vous vous trouviez dans les 
différentes pièces.

Leuven

Grand Béguinage
Groot Begijnhof 1
3000 Leuven
Tél. : +32 16 20 30 20
E-mail : visit@leuven.be
Site web : www.visitleuven.be/fr/
grand-beguinage 
 

  
Le Grand Béguinage est un 
béguinage urbain typique, 
composé d’une dizaine de ruelles, 
de placettes, de petits parcs et 
de jardinets traversés par la Dyle. 
Il est accessible librement en 
permanence. L’église Saint-Jean-
le-Baptiste est ouverte du 1er avril 
au 30 septembre, du mardi au 
dimanche, de 13 h 30 à 16 h 30.

Partout, des pavés rendent le 
chemin cahoteux.

Leuven

Chapelle Saint-Antoine et 
crypte du Père Damien
Pater Damiaanplein
3000 Leuven
Tél. : +32 16 31 63 68
E-mail : info@damiaanvandaag.be
Site web : damiaanvandaag.be
 

  
Dans la chapelle Saint-Antoine, les 
visiteurs viennent saluer la tombe 

Monuments et bâtiments
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mailto:info@damiaanvandaag.be
http://damiaanvandaag.be
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de Joseph De Veuster, ou Père 
Damien. La vie du Père Damien y 
est racontée à l’aide de panneaux 
illustrés par des photos.

L’église et la crypte sont accessibles 
aux personnes en fauteuil roulant 
par les entrées latérales sur le 
Sint-Antoniusberg et le Ramberg

Leuven

Église Saint-Pierre 
Grote Markt 
3000 Leuven
Tél. : +32 16 27 29 29
E-mail : info@mleuven.be
Site web : www.mleuven.be/fr 
 

  
L’église Saint-Pierre est connue 
comme l’un des plus beaux 
exemples du style gothique 
brabançon du XVe siècle. Dans 
l’église, vous pouvez notamment 
admirer des sculptures, des 
peintures et des reliquaires.

La porte d’entrée est plutôt étroite 
(77 cm). Les marches à l’intérieur 
de l’église sont franchies à l’aide 
de plans inclinés parfois un peu 
raides. Vous pourriez avoir besoin 
d’un coup de main pour ouvrir les 
portes. La crypte n’est accessible 
que par un escalier. L’église dispose 
de toilettes adaptées qui per-
mettent un transfert latéral (vous 
disposez d’à peine 80 centimètres 
devant la cuvette). Les trésors de 
l’église prennent vie dans une 
expérience innovante, à vivre sur 
tablette ou muni d’un appareil 

HoloLens. Ce dernier ressemble 
un peu à un casque équipé de 
lunettes. La partie composée du 
casque contient un ordinateur, des 
haut-parleurs et toutes sortes de 
caméras, projecteurs et capteurs. 
Des images en 3D peuvent être 
projetées sur les lunettes. Vous les 
voyez donc au-dessus de l’image 
normale de ce qui vous entoure. 
Des images en 3D spectaculaires 
et des animations sont disponibles 
pour douze chefs-d’œuvre.

Leuven

Hôtel de ville 
Grote Markt 9
3000 Leuven
Tél. : +32 16 20 30 20
E-mail : visit@leuven.be
Site web : www.visitleuven.be/fr 
 

  
L’hôtel de ville de Leuven est l’un 
des hôtels de ville gothiques les 
plus connus au monde. Les statues 
qui ornent les façades représentent 
des personnages célèbres. Les 
visiteurs individuels peuvent se 
joindre chaque jour à une visite 
guidée.

Les personnes en fauteuil roulant 
peuvent utiliser l’ascenseur, par 
l’entrée située entre l’hôtel de ville 
et le commissariat. Des toilettes 
accessibles sont disponibles (vous 
pouvez aller cherchez la clé chez 
Visit Leuven).

Leuven

Bibliothèque universitaire 
Monseigneur Ladeuzeplein 21
3000 Leuven
Tél. : +32 16 32 46 60
E-mail : universiteitsbibliotheek@
kuleuven.be
Site web : www.visitleuven.be/fr/
bibliotheque-universitaire 

   
L’accès à la Bibliothèque 
universitaire pour les personnes 
en fauteuil roulant se fait par 
l’entrée du côté droit du bâtiment 
(Blijde Inkomststraat). La plupart 
des salles de la bibliothèque sont 
accessibles par un ascenseur. Une 
visite guidée de la Bibliothèque 
universitaire est possible à l’aide 
d’un audioguide ou d’un visioguide 
(langue des signes flamande et 
langue des signes internationale). 
N’hésitez pas à consulter le guide 
d’accessibilité de la KU Leuven : 
www.kuleuven.be/kulag/en/
gebouw/104-01 

mailto:info@mleuven.be
https://www.mleuven.be/fr
mailto:visit@leuven.be
https://www.visitleuven.be/fr
mailto:universiteitsbibliotheek@kuleuven.be
mailto:universiteitsbibliotheek@kuleuven.be
https://www.visitleuven.be/fr/bibliotheque-universitaire
https://www.visitleuven.be/fr/bibliotheque-universitaire
https://www.kuleuven.be/kulag/en/gebouw/104-01
https://www.kuleuven.be/kulag/en/gebouw/104-01
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Beersel

Domaine provincial de 
Huizingen 
Torleylaan 100
1654 Beersel
Tél. : +32 2 383 00 20
E-mail : provinciedomein.huizingen@
vlaamsbrabant.be 
Site web : www.vlaamsbrabant.be/fr/
node/4879 
  

 
D’avril à septembre inclus, un 
petit train touristique sillonne le 
domaine. Il peut accueillir deux 
fauteuils roulants. Pour de plus 
amples informations, vous pouvez 
consulter le site web ainsi que la 
page Facebook : www.facebook.
com/provinciedomeinhuizingen.

Bruxelles

Explore.Brussels à pied ou à 
vélo 
Avenue Brugmann 405 
1180 Bruxelles
Tél. : +32 2 319 50 01
E-mail : info@explore.brussels 
Site web : explore.brussels/fr/
  

  
Explore.Brussels est une plate-
forme d’associations culturelles 
et touristiques qui organisent 
des activités thématiques : ARAU, 
Arkadia, Bruxelles Bavard et 
Pro Velo. Ensemble, ces quatre 
associations proposent des visites 
guidées d’excellente qualité sur 
des thèmes divers. Les visiteurs 
individuels peuvent s’inscrire à des 
visites guidées à des dates fixes 
de mars à décembre. Des visites 
sont également possibles durant 
toute l’année, sur demande, pour 
les groupes. En outre, des visites 
guidées sont proposées aux per-
sonnes porteuses d’une déficience 
physique, visuelle ou auditive.

Bruxelles

Une grande ville en petit (cinq 
promenades courtes dans la 
ville) 
Place du Samedi 6
1000 Bruxelles
Tél. : +32 2 218 27 19
E-mail : info@fedos.be
Site web : www.fedos.be

 
Ces cinq promenades permettent 
aux touristes un peu moins valides 
de découvrir quelques jolis coins 
cachés de Bruxelles. Elles ont été 
conçues pour le public des seniors, 
mais elles sont également intéres-
santes pour toutes les personnes 
en un peu moins bonne condition 
physique ou (temporairement) 
moins valides. Ou tout simplement 
pour quiconque a envie de faire 
une petite balade agréable dans 
Bruxelles. Les promenades, dont la 
longueur varie de 1,5 à 2,2 kilo-
mètres, sont jalonnées de bancs 
sur lesquels il est possible de se 
reposer et d’établissements horeca 
très conviviaux. Cinq promenades 
ont été élaborées :

• Le Marché aux Poissons et 
les vieux quais

• Le quartier du Sablon
• Autour du Marché au 

Charbon et de la place 
Rouppe

• De la place de Brouckère au 
Théâtre royal flamand 

• Le quartier Notre-Dame-
aux-Neiges et la colonne du 
Congrès

Une initiative de FEDOS Bruxelles. 
Les promenades peuvent être 
commandées gratuitement. Vous 
trouverez les coordonnées néces-
saires pour ce faire ci-dessus.

Bruxelles

Bois de Hal 
Dries 3
1500 Halle
E-mail : anb@vlaanderen.be
Site web : www.hallerbos.be/
bezoekersinfo/wandelingen/

 
Le Bois de Hal est le principal et 
le plus grand bois entre la Senne 
et la forêt de Soignes. Il est très 
apprécié du public grâce aux 
jacinthes sauvages qui y forment 
un splendide tapis violet vers la 
mi-avril. Le relief varié offre de 
belles possibilités de promenade 
et rend la visite de ce bois très 
intéressante. La promenade du 
Plateau se situe sur le plateau 
central du bois et, donc, au cœur 
de la zone des jacinthes. Départ du 
parking 4 (Dries 3 à Hal) -4 kilo-
mètres- potelets blancs et noirs. Le 
parcours est adapté aux fauteuils 
roulants. Vous trouverez des bancs 
et des tables de pique-nique 
adaptés à intervalles réguliers.

Bruxelles

Promenades Polymnia 
Mierendonkstraat 10 
1850 Grimbergen
Tél. : +32 2 269 82 92  
ou +32 475 41 07 67
E-mail : polymnia@skynet.be
Site web : www.polymnia.be

  
Polymnia est spécialisé dans les 
promenades guidées alternatives. 
Les guides transforment chaque 
promenade en un véritable 
happening, en combinant les 
faits historiques et les curiosités 
avec des aspects culinaires, des 
anecdotes, des sketches et même, 
de temps à autre, une chanson 

Promenades pédestres et cyclistes

mailto:provinciedomein.huizingen@vlaamsbrabant.be
mailto:provinciedomein.huizingen@vlaamsbrabant.be
https://www.vlaamsbrabant.be/fr/node/4879
https://www.vlaamsbrabant.be/fr/node/4879
http://www.facebook.com/provinciedomeinhuizingen
http://www.facebook.com/provinciedomeinhuizingen
mailto:info@explore.brussels
http://explore.brussels/fr/
mailto:info@fedos.be
http://www.fedos.be
mailto:anb@vlaanderen.be
http://www.hallerbos.be/bezoekersinfo/wandelingen/
http://www.hallerbos.be/bezoekersinfo/wandelingen/
mailto:polymnia@skynet.be
http://www.polymnia.be
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bruxelloise. Les promenades se 
déroulent à Bruxelles, Vilvorde 
et Grimbergen, sur des thèmes 
très variés. Des promenades sur 
mesure sont également possibles. 
Les personnes en fauteuil roulant 
et les personnes porteuses d’une 
déficience visuelle sont toujours 
prises en compte. Des visites gui-
dées pour les personnes porteuses 
d’une déficience intellectuelle sont 
également possibles.

Diest

Domaine provincial Halve 
Maan
Omer Vanaudenhovelaan 48
3290 Diest
Tél. : +32 13 31 15 28
E-mail : provinciedomein.diest@
vlaamsbrabant.be 
Site web : www.
provinciedomeinhalvemaan.be

 
Le Domaine provincial Halve Maan, 
à Diest, a réalisé divers aménage-
ments pour faciliter son accès en 
fauteuil roulant. Vous pouvez y 
faire de belles promenades dans 
un cadre très verdoyant. Vous 
pouvez également louer des vélos 
ordinaires, des tandems et des 
vélos à assistance électrique pour 
découvrir le domaine. Des jeux 
sont adaptés aux enfants présen-
tant une déficience. Dans la zone 
de piscine, un fauteuil roulant de 
plage est disponible.

Gooik

Lustoordroute
Processiestraat 15
1755 Gooik
E-mail : info@gooik.be
Site web : www.gooik.be

 
La Lustoordroute est un itinéraire 
cyclable qui accorde une attention 
particulière aux personnes 
porteuses d’un handicap (cyclistes, 
handbikers, utilisateurs de tandem, 

utilisateurs de tricycle…). Elle se 
compose de deux boucles : une 
boucle sud d’environ 15 kilomètres 
et une boucle nord d’environ 10 
kilomètres à travers le Pajottenland 
vallonné de la région de Gooik.

Hoeilaart

Arboretum de Groenendaal 
Duboislaan 2 
1560 Hoeilaart
E-mail : anb@vlaanderen.be
Site web : www.natuurenbos.be/
arboretum-van-groenendaal 

 
L’Arboretum de Groenendaal abrite 
plus de 400 arbres et arbustes indi-
gènes et exotiques différents. Vous 
y découvrirez notamment un arbre 
au caramel, des séquoias géants 
et des variétés exceptionnelles 
d’érable et de chêne. L’arboretum 
présente un magnifique relief 
qui rend la promenade agréable. 
Combinez une visite de l’arboretum 
avec une promenade à travers 
l’aire de pâturage voisine, où vous 
pourrez approcher de près des 
vaches Highland.
Un sentier d’excursion est prévu 
pour les personnes aveugles et 
malvoyantes. Il rejoint le Sentier 
des Araignées, une promenade 
de 2,5 kilomètres lors de laquelle 
les enfants peuvent exécuter des 
missions. Les personnes aveugles et 
malvoyantes peuvent parcourir ce 
sentier avec un accompagnateur. 
Il n’est pas accessible en fauteuil 
roulant.

Leuven

Leuven+
Bornestraat 33
3012 Wilsele
Tél. : +32 460 97 85 66
E-mail : leuvenplus@gmail.com
Site web : leuven-plus.be/?lang=fr 

   
Leuven+ propose des visites 
guidées dans la ville pour les 

personnes porteuses de différentes 
formes de handicap. Leuven peut 
aussi venir à vous par le biais de 
promenades virtuelles.
 
Visites guidées pour les personnes 
porteuses d’un handicap physique 
et les personnes en fauteuil 
roulant 

Leuven, capitale de la bière

Écoutez les histoires et les 
anecdotes sur le brassage et la 
consommation de notre bière. 
Possibilité de dégustation d’une 
bière régionale.

Leuven pour les débutants

Vous découvrirez le passé médiéval 
de Leuven et le lien important entre 
la ville et son université. Le passé 
de guerre et la ville d’aujourd’hui 
sont également abordés. Les deux 
promenades sont accessibles aux 
personnes en fauteuil roulant.

Flâner dans Leuven avec le « train 
solaire »

Ce train alimenté à l’énergie solaire 
vous emmène à la découverte des 
principaux bâtiments historiques 
de Leuven. Vous pourrez ensuite 
visiter l’Abbaye de Parc.

Visites guidées pour les personnes 
porteuses d’une déficience visuelle 

Entendre et sentir la ville de 
Leuven

La promenade « Entendre et 
sentir la ville de Leuven » vous fait 
découvrir les hauts lieux de la ville 
en touchant, en écoutant et en 
sentant. Cette promenade est une 
expérience unique qui peut être 
très enrichissante aussi pour les 
personnes voyantes.
 
Visites guidées pour les visiteurs 
sourds et malentendants

Toutes les promenades sont 
accessibles (code QR) pour ce 
groupe cible. Si le groupe est 
accompagné d’un interprète en 
langue des signes, le guide adapte 
le rythme. 

mailto:provinciedomein.diest@vlaamsbrabant.be
mailto:provinciedomein.diest@vlaamsbrabant.be
http://www.provinciedomeinhalvemaan.be
http://www.provinciedomeinhalvemaan.be
mailto:info@gooik.be
http://www.gooik.be
mailto:anb@vlaanderen.be
http://www.natuurenbos.be/arboretum-van-groenendaal
http://www.natuurenbos.be/arboretum-van-groenendaal
mailto:leuvenplus@gmail.com
https://leuven-plus.be/?lang=fr
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Visites guidées pour adultes 
porteurs d’une déficience intellec-
tuelle 
Comment le vieux Lovon est 
devenu Leuven

Les participants découvrent le 
centre historique. La naissance 
de la ville et son évolution au fil 
des siècles leur sont racontées, de 
manière très concrète.

Visite de l’hôtel de ville

Le guide raconte la genèse de l’un 
des plus beaux hôtels de ville de 
Belgique.  Parmi les nombreuses 
statues présentes sur la façade 
avant, le groupe doit trouver 
l’architecte. La manière dont les 
tailleurs de pierre ont donné vie à 
la riche décoration est expliquée. 
Vous visiterez également le salon 
où les couples se marient et 
entendrez un vote au conseil 
communal.
Lors de ces visites guidées, le 
langage est adapté. De nombreux 
supports visuels sont utilisés. Le 
guide travaille de manière inte-
ractive afin de retenir l’attention. 
Ces stratégies et méthodes de 
travail adaptées au traitement des 
informations par le groupe cible 
rendent la visite passionnante et 
accessible.

Oud-Heverlee

Bois de Heverlee et Forêt de 
Meerdael
3050 Oud-Heverlee
E-mail : anb@vlaanderen.be
Site web : www.natuurenbos.be/
meerdaalwoud-en-heverleebos

 
Avec trois sentiers adaptés aux 
fauteuils roulants, chaque prome-
nade dans la Forêt de Meerdael 
et le Bois de Heverlee se passe à 
merveille. Les points de départ 
sont les portes d’accès De Toren-
valk et De Speelberg dans la Forêt 
de Meerdael, ainsi que l’Arboretum 
dans le Bois de Heverlee. Vous y 
trouverez notamment une place de 

parking, une aire de pique-nique et 
des informations sur la forêt. Les 
portes d’accès De Torenvalk et De 
Speelberg disposent de sanitaires 
adaptés. Pour de plus amples 
informations, consultez le dépliant 
sur www.meerdaalwoud.be.

À vélo dans le Brabant 
flamand 
Provincieplein 1
3010 Leuven
Tél. . +32 16 26 76 20
E-mail : toerisme@rotselaar.be 
Site web : www.
toerismevlaamsbrabant.be/
iedereenopdefiets 

 
Avec les itinéraires « Iedereen 
Toerist », Toerisme Vlaams Brabant 
a développé neuf itinéraires 
cyclables accessibles à travers 
la province. Vous trouverez de 
plus amples informations sur les 
itinéraires ci-dessous sur le site 
web :

• Route Hal-Leeuw
• Route Sportimonium
•  Aarschot-Tremelo
•  Diest-Averbode
•  Leuven-Tildonk
•  Leuven-Wezemaal
•  Route Stalen Ros
•  Route Vinneronde
•  Route Grote Gete

À pied dans le Brabant 
flamand 
Provincieplein 1
3010 Leuven
Tél. . +32 16 26 76 20
E-mail : toerisme@rotselaar.be 
Site web :  
www.toerismevlaamsbrabant.be/
thema/iedereen-toerist/motorische-
beperking/wandelen

 
Toerisme Vlaams-Brabant a 
développé des randonnées acces-
sibles à travers la province, dont les 
distances varient de 2,7 kilomètres 
à 11,3 kilomètres. Vous trouverez de 

plus amples informations sur les 
randonnées sur le site web.

Zoutleeuw

Domaine provincial Het Vinne 
Ossenwegstraat 70
3440 Zoutleeuw
Tél. : +32 11 78 18 19
E-mail : provinciedomein.zoutleeuw@
vlaamsbrabant.be 
Site web : www.vlaamsbrabant.be/
zoutleeuw

 
Au domaine provincial Het Vinne, 
vous pouvez suivre un sentier 
sensoriel de 800 mètres accessible 
en fauteuil roulant, le long du 
ruisseau Sint-Odulphiusbeek, 
et profiter des splendeurs de la 
nature. Il est possible de louer 
quelques vélos adaptés aux per-
sonnes porteuses d’un handicap 
: un vélo de transport de fauteuil 
roulant, un vélo duo, des tandems 
et des vélos à barre transversale 
abaissée. En outre, des promenades 
cyclables balisées accessibles 
partent du domaine. Les vélos 
doivent être réservés. Si vous sou-
haitez faire une promenade autour 
du lac, deux fauteuils roulants 
tout-terrain sont disponibles. Vous 
pouvez également visiter le jardin 
de plantes aromatiques en fauteuil 
roulant ou réserver une activité 
adaptée sur le thème des plantes 
aromatiques, avec un guide. Afin 
de donner à chacun la possibilité 
d’apprendre et de profiter du 
Domaine Het Vinne, les activités 
ci-dessus peuvent être adaptés aux 
besoins du public (en consultation 
avec les intéressés)..

mailto:anb@vlaanderen.be
http://www.natuurenbos.be/meerdaalwoud-en-heverleebos
http://www.natuurenbos.be/meerdaalwoud-en-heverleebos
http://www.meerdaalwoud.be
mailto:toerisme@rotselaar.be
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereenopdefiets
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereenopdefiets
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/iedereenopdefiets
mailto:toerisme@rotselaar.be
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/thema/iedereen-toerist/motorische-beperking/wandelen
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/thema/iedereen-toerist/motorische-beperking/wandelen
http://www.toerismevlaamsbrabant.be/thema/iedereen-toerist/motorische-beperking/wandelen
mailto:provinciedomein.zoutleeuw@vlaamsbrabant.be
mailto:provinciedomein.zoutleeuw@vlaamsbrabant.be
http://www.vlaamsbrabant.be/zoutleeuw
http://www.vlaamsbrabant.be/zoutleeuw
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  Bureaux d’information

Centre d’accueil touristique de Bilzen (Alden Biesen) A+

Kasteelstraat 6
3740 Bilzen
Tél. : +32 89 39 96 10
E-mail : toerisme@bilzen.be
Site web : www.visitbilzen.be/
toegankelijkbilzen?_translate=fr 

Le centre d’accueil est le point de départ de nombreuses activités touris-
tiques. Vous pouvez louer un vélo ou une voiturette de golf pour explorer 
le domaine. Vous pouvez également choisir de suivre un audiotour ou 
de résoudre le mystère d’Alden Biesen. Dans ce jeu d’enquête criminelle 
passionnant de Bilzen Mysteries, vous explorez de manière ludique le 
domaine historique d’Alden Biesen. 
Indices, énigmes, traces (fausses pistes) et épreuves jalonnent votre 
chemin. Parviendrez-vous à résoudre le mystère ? Le domaine d’Alden 
Biesen où se déroule le jeu est accessible en fauteuil roulant. Les appareils 
auditifs peuvent être connectés en Bluetooth.
Huit emplacements de stationnement adaptés sont réservés. Étant donné 
l’environnement d’Alden Bisen, le trottoir jusqu’à l’entrée du domaine 
est en pente. Vous pouvez vous rendre en voiture jusqu’à l’entrée du 
domaine. La porte d’entrée coulissante en verre ne comporte pas de 
seuil. Le comptoir est adapté aux fauteuils roulants. À l’intérieur, l’espace 
de circulation est suffisant partout. Les dépliants et les brochures sont 
aisément accessibles et les textes d’information sont bien lisibles. Les 
écrans d’information intégrés sont adaptés aux fauteuils roulants.

Genk - Accueil des visiteurs C-mine  A

C-mine 10 b2
3600 Genk 
Tél. : +32 89 65 44 90
E-mail : c-mine@genk.be
Site web : c-mine.be/fr 

C-mine est aujourd’hui installé sur le site minier de Winterslag. 
La porte d’entrée et les portes intérieures sont trop lourdes pour que vous 
puissiez les ouvrir seul. Vous aurez probablement besoin d’aide. Pour le 
reste, le bâtiment est aisément accessible. Il est possible de glisser un fau-
teuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a été abaissée. Le théâtre, 
les salles de réunion et la plupart des espaces d’exposition se trouvent au 
rez-de-chaussée. L’expédition C-mine est accessible de manière limitée. Il 
y a un ascenseur adapté, mais il est nécessaire de signaler votre visite à 
l’avance. Il y a des toilettes pour dames bien adaptées au rez-de-chaussée 
et des toilettes pour hommes bien adaptées au premier étage, accessibles 
par un ascenseur spacieux.

mailto:toerisme@bilzen.be
https://www.visitbilzen.be/toegankelijkbilzen?_translate=fr
https://www.visitbilzen.be/toegankelijkbilzen?_translate=fr
mailto:c-mine@genk.be
https://c-mine.be/fr
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Visit Hasselt A

Maastrichterstraat 59
3500 Hasselt 
Tél. : +32 11 23 95 40
E-mail : visit@hasselt.be
Site web : www.visithasselt.be/fr 

L’entrée et le bâtiment proprement dit sont bien accessibles. Le comptoir 
est surbaissé et adapté dans une mesure limitée aux fauteuils roulants. 
Les toilettes adaptées, situées dans l’immeuble voisin, sont accessibles 
par la rue et par la porte communicante du bureau d’information, dotée 
d’un plan incliné. La porte des toilettes mesure 79 centimètres de large. 
Le lavabo limite l’espace de rangement devant la cuvette, mais pour le 
reste, l’espace est suffisant. Des barres d’appui sont prévues. La plupart 
des dépliants et des brochures sont accessibles depuis un fauteuil roulant, 
mais vous aurez parfois besoin d’un peu d’aide. Un employé de l’accueil 
est toujours présent pour vous fournir de plus amples informations ou de 
l’aide.

Planetariumweg 18 
3600 Genk 
Tél. : +32 89 65 55 55
E-mail : kattevennen@genk.be 
Site web : www.kattevennen.be 

L’entrée et le bâtiment, notamment le magasin, sont facilement acces-
sibles. Il est possible de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont 
la hauteur a été abaissée. Quelques éléments de découverte sont placés 
trop haut pour pouvoir être vus depuis la position assise, mais la plupart 
sont accessibles. Un appareil mobile peut être installé à l’extérieur pour les 
personnes en fauteuil roulant, afin qu’elles puissent également observer les 
étoiles. Des toilettes adaptées offrent suffisamment d’espace de rotation 
et sont équipées de barres d’appui. À l’intérieur, l’espace de rangement à 
côté de la poignée de porte fait défaut et l’espace de rangement à côté de 
la cuvette est gêné par la table de soins. La taverne est bien accessible. Les 
tables sont adaptées de manière limitée aux fauteuils roulants.

Genk - Kattevennen - Accueil des visiteurs Cosmodrome A

Heusden-Zolder - Tourisme et Événements  A+  

Vrunstraat 6
3550 Zolder
Tél. : +32 11 80 80 88
E-mail :  
toerisme@heusden-zolder.be
Site web : www.visitheusden-zol-
der.be/fr 

L’entrée est bien accessible. Une sonnette vous permet de demander 
éventuellement de l’aide. Le comptoir est adapté aux fauteuils roulants. 
L’espace est suffisant partout. Les brochures et les écrans d’information 
sont facilement accessibles. Des contrastes visuels ont été prévus. Une 
boucle d’induction mobile est présente.

mailto:visit@hasselt.be
https://www.visithasselt.be/fr
mailto:kattevennen@genk.be
http://www.kattevennen.be
mailto:toerisme@heusden-zolder.be
https://www.visitheusden-zolder.be/fr
https://www.visitheusden-zolder.be/fr
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Visit Maasmechelen A+

Zetellaan 35 
3630 Maasmechelen
Tél. : +32 89 76 98 88
E-mail : visit@maasmechelen.be
Site web : visitmaasmechelen.com/
fr/home 

Vous trouverez ici toutes sortes d’informations sur Maasmechelen, le Pays 
mosan et le Limbourg. Dans notre boutique, vous pourrez notamment 
vous procurer des cartes de randonnée à vélo ou à pied.

L’entrée et le bâtiment proprement dit sont aisément accessibles. Il est 
possible de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur a 
été abaissée. La plupart des dépliants et des brochures sont bien acces-
sibles. Les toilettes spacieuses disposent de barres d’appui, mais l’espace 
de rangement latéral n’est pas optimal. Le lavabo est un peu moins bien 
adapté aux fauteuils roulants en raison de sa profondeur limitée.

Office de tourisme de Peer A+

Markt 3 2
3990 Peer 
Tél. : +32 11 61 16 02
E-mail : visit@peer.be
Site web : www.visitpeer.be

L’entrée et le bâtiment proprement dit sont aisément accessibles. Il est 
possible de glisser un fauteuil roulant sous le comptoir, dont la hauteur 
a été abaissée. La plupart des dépliants et des brochures sont facilement 
accessibles, mais il est impossible d’atteindre la rangée supérieure depuis 
un fauteuil roulant. Tous les objets exposés et les éléments de découverte 
sont facilement accessibles et utilisables par tous. Des contrastes visuels 
sont en grande partie présents. L’espace devant la porte et à l’intérieur 
des toilettes est étroit, mais utilisable. Vous disposez d’assez d’espace de 
rangement près de la cuvette et une barre d’appui rabattable a été prévue. 
Le lavabo est petit et adapté de manière limitée aux fauteuils roulants.

Tongersesteenweg 8 
3770 Riemst 
Tél. : +32 12 44 03 70
E-mail : toerisme@riemst.be 
Site web : www.riemst.be/fr/visiter 

Vous pourriez avoir besoin d’aide pour utiliser la plate-forme élévatrice 
menant à l’entrée. La porte mesure 84 centimètres de large. Le comptoir 
surbaissé est adapté aux fauteuils roulants, avec une profondeur de 40 
centimètres. L’espace de circulation est partout suffisant. Les dépliants 
et les brochures sont bien accessibles. Les toilettes sont également bien 
accessibles.

Office de tourisme de Riemst A

mailto:visit@maasmechelen.be
https://visitmaasmechelen.com/fr/home
https://visitmaasmechelen.com/fr/home
mailto:visit@peer.be
http://www.visitpeer.be
mailto:toerisme@riemst.be
http://www.riemst.be/fr/visiter
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Office de tourisme de Saint-Trond A

Grote Markt
3800 Sint-Truiden 
Tél. : +32 11 70 18 18
E-mail :  
info.toerisme@sint-truiden.be 
Site web :  
www.visitsinttruiden.be/fr/ 

Saint-Trond est traditionnellement le centre d’accueil touristique de 
la Hesbaye occidentale et est également connue comme la capitale 
de la Hesbaye. Depuis juin 2011, l’Office de tourisme de Saint-Trond 
est installé dans les anciennes halles de l’ancien hôtel de ville. Dans la 
zone d’information de qualité, les touristes et les habitants de la région 
peuvent trouver tous les renseignements pour occuper leur temps libre 
de manière récréative. Dans le bel espace de découverte, les visiteurs 
peuvent consulter le guide touristique et étudier tranquillement les cartes 
de randonnée pédestre ou cycliste, mais aussi admirer les magnifiques 
images d’ambiance diffusées sur le mur vidéo.

L’entrée est bien accessible. L’espace de circulation est suffisant. Il est 
possible de glisser une chaise roulante sous une partie du comptoir, dont 
la hauteur a été abaissée, mais la profondeur disponible est limitée. Pour 
franchir le faible dénivelé menant à la boutique et au centre des visiteurs, 
d’une part, et aux toilettes, d’autre part, des plates-formes élévatrices 
actionnées par les employés de l’Office de tourisme ont été installées. Vous 
aurez peut-être besoin d’un petit coup de main au niveau de la rampe 
située devant la première plate-forme. La plupart des dépliants et des 
brochures sont facilement accessibles, mais il est impossible d’atteindre 
les rangées supérieures depuis un fauteuil roulant. La porte menant aux 
toilettes est lourde et un peu difficile à ouvrir seul. Vous disposez d’un 
espace de rangement de 84 centimètres à côté de la cuvette et de 117 
centimètres devant. Des barres d’appui sont prévues.

Via Julianus 2 
3700 Tongeren
Tél. : +32 12 80 00 70
E-mail : info@visittongeren.be
Site web : www.visittongeren.be/fr 

Le bureau d’information occupe une position centrale, dans l’ancienne 
chapelle de l’hospice, dans la rue commerçante. Ce site fait partie du 
projet « Maîtres flamands in situ ».

L’entrée est facile d’accès. Une partie du comptoir est surbaissée, mais 
n’est adaptée aux fauteuils roulants que dans une mesure limitée.
Les passages sont suffisamment larges et les différences de niveau sont 
compensées par des plans inclinés de qualité.
Les œuvres d’art dans la chapelle ne sont pas bien visibles par tous. La 
table d’information interactive est adaptée de manière limitée aux fau-
teuils roulants et l’espace devant celle-ci est étroit, mais utilisable. Certains 
textes sont trop hauts.
Dans l’ensemble, l’espace est suffisant. L’espace de rotation n’est limité 
qu’à un seul endroit, mais il est utilisable. Vous pourriez avoir besoin 
d’aide pour ouvrir la double porte menant aux toilettes. Dans les toilettes, 
l’espace est suffisant et des barres d’appui sont prévues. Des visites guidées 
sont organisées pour les personnes porteuses d’une déficience visuelle.

Visit Tongeren A

mailto:info.toerisme@sint-truiden.be
https://www.visitsinttruiden.be/fr/
mailto:info@visittongeren.be
https://www.visittongeren.be/fr
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Beringen

Musée de la Mine 
Koolmijnlaan 201
3582 Beringen
Tél. : +32 11 45 30 25
E-mail : info@mijnmuseum.be 
Site web : www.mijnmuseum.be

Les bâtiments miniers sont un 
patrimoine protégé et constituent 
le cadre idéal de votre visite. Vivre 
l’histoire minière du Limbourg avec 
tous vos sens est une expérience 
exceptionnelle, pour les petits 
comme pour les grands. 

Le musée est accessible aux 
fauteuils roulants manuels par 
une plate-forme élévatrice. Les 
bâtiments miniers et la simulation 
souterraine ne sont pas acces-
sibles. Il y a des toilettes adaptées.

Borgloon

Siroperie
Stationsplein 8 
3840 Borgloon 
Tél. : +32 12 67 36 53 
E-mail : toerisme@borgloon.be
Site web : www.stroopfabriek.be

  
La siroperie restaurée de Borgloon 
est l’un des derniers vestiges de 

la transformation industrielle des 
fruits en sirop. Vous y découvrirez 
d’anciennes installations et le 
processus de fabrication du 
sirop.  Au centre des visiteurs, des 
modules d’expérience vous per-
mettent de suivre à votre propre 
rythme le chemin parcouru par un 
fruit, depuis son épanouissement 
jusqu’à sa transformation en 
délicieux produits régionaux tels 
que le sirop de Borgloon.  Toutes 
ces douceurs sont en vente dans la 
boutique de produits régionaux.

Le site est accessible en fauteuil 
roulant. Des contrastes de couleur 
et des clous podotactiles facilitent 
la visite des personnes porteuses 
d’une déficience visuelle.

Genk

Musée en plein air de Bokrijk
Bokrijklaan 1
3600 Genk
Tél. : +32 11 26 53 00
E-mail : infobokrijk@limburg.be 
Site web : www.bokrijk.be

 
Regardez, touchez, goûtez et sen-
tez comment le présent, le passé et 
l’avenir se rencontrent à Bokrijk. Au 
Musée en plein air, vous voyagez 
dans le temps avec des acteurs 
et des artisans enthousiastes et 
entrez dans les plus beaux ateliers, 

expositions et jeux. Le domaine de 
550 hectares surprend également 
grâce à son magnifique arboretum, 
à la plus grande aire de jeu en 
plein air gratuite de Flandre et à 
la piste cyclable « Traverser l’eau à 
vélo ».

Le musée en plein air et le reste du 
parc (y compris le circuit pédestre 
et cyclable qui conduit à « 
Traverser l’eau à vélo ») disposent 
de chemins en dur. Les personnes 
à mobilité réduite ont accès au 
musée à un tarif réduit ; l’accès est 
gratuit pour les accompagnateurs. 
Des emplacements de stationne-
ment gratuits sont réservés sur les 
deux parkings (parking 1 et parking 
2). Vous pouvez en outre em-
prunter gratuitement un fauteuil 
roulant au centre d’information au 
parking 1 (à réserver au 011 26 53 
00). Dans la mesure du possible, 
les bâtiments sont accessibles aux 
fauteuils roulants et des toilettes 
adaptées sont disponibles. Sur 
l’aire de jeu, vous trouverez égale-
ment des jeux adaptés. Les chiens 
d’assistance sont les bienvenus 
partout à Bokrijk. Vous trouverez 
de plus amples informations sur 
www.bokrijk.be/toegankelijkheid. 

Musées et attractions

mailto:info@mijnmuseum.be
http://www.mijnmuseum.be
mailto:toerisme@borgloon.be
http://www.stroopfabriek.be
mailto:infobokrijk@limburg.be
http://www.bokrijk.be
http://www.bokrijk.be/toegankelijkheid
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Genk

Expédition CMine 
C-Mine 10/2
3600 Genk
Tél. : +32 89 65 44 90
E-mail : visit@genk.be 
Site web : c-mine.be/fr/node/22792 

  
Descendez sous terre et partez 
en expédition. Préparez-vous à 
vivre une aventure d’un kilomètre 
et demi, au cours de laquelle 
vous sentirez, entendrez, verrez et 
expérimenterez. Vous parcourrez 
d’anciennes galeries de mine, 
découvrirez d’audacieuses 
installations et monterez jusqu’au 
sommet du plus haut chevalement 
de Belgique. L’audioguide vous 
raconte en détail l’histoire de la 
mine.

L’escalier d’entrée très long et 
étroit et l’ascension du chevale-
ment ne sont pas accessibles à 
tous, mais des alternatives ont 
été prévues. Ainsi, il est possible 
de descendre l’escalier de sortie à 
l’aide d’une plate-forme élévatrice 
d’escalier pour rejoindre le 
parcours souterrain (pas adapté 
aux fauteuils roulants électriques 
ni aux scooters). L’ascension du 
chevalement n’est possible que 
par un escalier, mais elle peut 
facilement être contournée pour 
découvrir le reste du parcours 
souterrain. Les toilettes situées 
dans le centre des visiteurs proche 
sont bien accessibles, malgré la 
cuvette un peu trop haute et le 
bouton poussoir sur le lavabo.

Genk

Cosmodrome 
Planetariumweg 19
3600 Genk
Tél. : +32 89 65 55 55
E-mail : kattevennen@genk.be 
Site web : www.kattevennen.be

 

La salle en dôme du Cosmodrome 
est un système de projection 
high-tech à 360°. Prêt pour une 
aventure incroyable dans l’espace ? 

Le Cosmodrome dispose de 110 
places, dont six sont amovibles 
afin de permettre aux personnes 
en fauteuil roulant de s’installer 
parmi le public. Quelques éléments 
d’expérience sont placés trop 
haut pour pouvoir être vus 
depuis la position assise, mais 
la plupart sont accessibles. Un 
appareil mobile peut être installé 
à l’extérieur pour les personnes 
en fauteuil roulant, afin qu’elles 
puissent également observer les 
étoiles. Des toilettes adaptées 
offrent suffisamment d’espace 
de rotation et sont équipées 
de barres d’appui. À l’intérieur, 
l’espace de rangement à côté de 
la poignée de porte fait défaut et 
l’espace de rangement à côté de 
la cuvette est gêné par la table de 
soins. La taverne est accessible. 
Il est possible de la rejoindre par 
l’ascenseur de la porte d’entrée 
Kattevennen ou par la terrasse. Les 
tables sont adaptées de manière 
limitée aux fauteuils roulants.

Genk

Stade Goalmine du KRC Genk 
Stadionplein 4
3600 Genk
Tél. : +32 89 84 96 68
E-mail : info@goalmine.be 
Site web : www.goalmine.be

 
« GoalMine » est un concept 
unique en Belgique, consacré 
au football, aux joueurs, à leur 
encadrement, à leurs supporters, 
aux stades dans lesquels les 
matchs sont disputés et à la 
longue tradition du jeu à travers 
un hommage aux pionniers des 
équipes limbourgeoises de l’époque 
minière. GoalMine se visite de 
préférence en association avec une 
visite guidée du stade du KRC Genk 
: le Stadiontour.

Le musée est accessible aux 
personnes en fauteuil roulant. 
Le comptoir ne permet pas à un 
fauteuil roulant d’accéder par-des-
sous. Les portes des toilettes 
adaptées pour hommes et dames 
sont relativement étroites : 76 
centimètres. Les toilettes adaptées 
pour hommes manquent par 
ailleurs d’espace pour en garantir 
une utilisation confortable. Les 
guides expérimentés adaptent leur 
visite aux possibilités d’un groupe 
de visiteurs porteurs d’une défi-
cience physique ou intellectuelle.

NOUVEAU Hasselt

Aire de jeu inclusive De 
Borggraaf 
Borggravevijverstraat
3500 Hasselt
Tél. .: +32 11 23 95 40
E-mail : visit@hasselt.be
Site web : www.hasselt.be/nl/nieuws/
inclusieve-speeltuin-de-borggraaf

 
La ville d’Hasselt est occupée 
à transformer l’aire de jeu De 
Borggraaf en la plus grande aire 
de jeu inclusive de Flandre. L’aire 
de jeu deviendra ainsi un lieu où 
les enfants porteurs ou non d’un 
handicap, quel que soit leur âge, 
pourront jouer ensemble. Les 
premiers jeux pour les plus jeunes 
enfants ont déjà été installés. 
Des jeux pour les enfants plus 
âgés suivront lors d’une phase 
ultérieure.

Hasselt

Musée du Genièvre
Witte Nonnenstraat 19
3500 Hasselt
Tél. : +32 11 23 98 60
E-mail : jenevermuseum@hasselt.be 
Site web : www.jenevermuseum.be/fr 

  
Musée, exposition, atelier, dégus-
tation ou spectacle : tout donne 
envie d’en savoir plus. Une visite 

mailto:visit@genk.be
https://c-mine.be/fr/node/22792
mailto:kattevennen@genk.be
http://www.kattevennen.be
mailto:info@goalmine.be
http://www.goalmine.be
mailto:visit@hasselt.be
http://www.hasselt.be/nl/nieuws/inclusieve-speeltuin-de-borggraaf
http://www.hasselt.be/nl/nieuws/inclusieve-speeltuin-de-borggraaf
mailto:jenevermuseum@hasselt.be
https://www.jenevermuseum.be/fr
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du Musée du Genièvre se termine 
par une dégustation.

Le musée est en grande partie 
accessible. La cour intérieure 
d’origine est en pavés. Vous aurez 
donc peut-être besoin d’aide pour 
la traverser. Dans le musée, la 
plupart des salles sont accessibles 
en fauteuil roulant. Lorsque ce 
n’est pas le cas, une alternative 
est prévue afin que vous puissiez 
consulter les informations. La 
Metabox, qui illustre l’effet de 
l’alcool sur votre corps, nécessite 
de passer par un rétrécissement 
de 70 centimètres et requiert une 
aide pour franchir le plan incliné. 
Dans les toilettes adaptées, vous 
pourriez également avoir besoin 
d’aide en raison de l’espace réduit 
et des barres d’appui mal placées. 
Certains textes pourraient être 
trop petits pour être lus, mais vous 
pouvez les obtenir dans une police 
de caractères plus grande dans le 
musée ou les télécharger sur le site 
web.

Hasselt

Musée de la Mode
Gasthuisstraat 11
3500 Hasselt
Tél. : +32 11 23 96 21
E-mail : modemuseum@hasselt.be 
Site web : www.modemuseumhasselt.
be/Home-FR.html 

 
Laissez-vous inspirer par l’histoire 
de la mode et les créateurs 
contemporains ! Deux fois par an, 

le musée organise une exposition 
temporaire. Jusqu’au 18 février 
2024, l’exposition « We Need to 
Talk about Fashion » vous fait 
ainsi découvrir l’évolution des idées 
sur la mode.

L’accès est relativement aisé grâce 
à des rampes et à un ascenseur. 
Les toilettes adaptées sont un peu 
étroites pour certains utilisateurs 
de fauteuil roulant. 

Maaseik 

Musées de Maaseik 
Markt 45-46
3680 Maaseik
Tél. : +32 89 81 92 90
E-mail : musea@maaseik.be 
Site web : www.museamaaseik.be/fr 

 
Le Musée de la Pharmacie et le 
Musée Archéologique Régional sont 
accessibles. Il y a une plate-forme 
élévatrice à l’entrée. Des toilettes 
adaptées sont disponibles, mais 
elles sont étroites. Une assistance 
peut être nécessaire sur les plans 
inclinés. La Chambre des Décou-
vertes est accessible en fauteuil 
roulant, par ascenseur. 

Maasmechelen

Terhills, Porte d’entrée du Parc 
National
Zetellaan 54
3630 Maasmechelen
Tél. : +32 89 44 04 44
E-mail : terhills@nationaalpark.be
Site web : www.
nationaalparkhogekempen.be/fr/
passerelle/terhills-maasmechelen 

  
Le bâtiment d’accueil abrite 
une cafétéria, avec une terrasse 
extérieure. À côté, vous trouverez 
une aire de jeu dont le sol est 
recouvert de copeaux de bois.

Vous pourriez avoir besoin d’aide 
pour ouvrir les lourdes portes 
du centre des visiteurs. Pendant 
les heures d’ouverture, ces portes 
restent normalement ouvertes et 
les employés de l’accueil se font 
un plaisir de vous aider. Pour 
le reste, le bâtiment est bien 
accessible. Le comptoir est adapté 
de manière limitée aux fauteuils 
roulants. Vous pouvez y consulter 
la carte des promenades. Le café 
est également accessible, mais 
le sol de la terrasse est en partie 
recouvert de copeaux de bois. Les 
toilettes sont bien accessibles, mais 
la barre d’appui rabattable est un 
peu haute. Plusieurs jeux pour les 
plus petits sur l’aire de jeu sont 
également accessibles aux enfants 
à mobilité réduite. Les jeunes 
utilisateurs d’un fauteuil roulant 
qui ne peuvent pas quitter celui-ci 
peuvent difficilement accéder aux 

mailto:modemuseum@hasselt.be
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jeux en raison de la nature du sol.
Les textes utilisés dans la 
signalisation contrastent bien avec 
l’arrière-plan et sont rédigés dans 
une police suffisamment grande.

Saint-Trond

Musée DE MINDERE 
Capucienessenstraat 1-3
3800 Sint-Truiden
Tél. : +32 11 67 29 71
E-mail : info@demindere.be 
Site web : www.demindere.be

 
Au Musée DE MINDERE, vous 
découvrirez l’histoire de saint 
François d’Assise et comment, 800 
ans après sa mort, son exemple 
inspire encore grâce à des valeurs 
universelles telles que la simplicité, 
la serviabilité et le respect.

Le musée est bien accessible et 
dispose d’un ascenseur ainsi que 
de toilettes adaptées. Les toilettes 
sont toutefois plutôt étroites et 
vous devrez passer une porte d’une 
largeur de 76 centimètres.

Tongres

Musée gallo-romain 
Kielenstraat 15
3700 Tongeren
Tél. : +32 12 67 03 30
E-mail : grm@stadtongeren.be 
Site web : 
galloromeinsmuseum.be/fr/ 

  

Le Musée gallo-romain vous fait 
découvrir la riche histoire de 
l’Homme, depuis la préhistoire 
jusqu’à la fin de l’Empire romain.

Le musée est d’accès facile grâce 
à de larges passages, à des ascen-
seurs spacieux et à des toilettes 
accessibles. Le programme Casa 
Romana est destiné aux personnes 
aveugles et malvoyantes. Accompa-
gnées d’un guide, elles découvrent 
l’époque romaine avec le toucher, 
l’odorat, et le goût – grâce, entre 
autres, à des maquettes spéciales 
–, ainsi que la cuisine gallo-ro-
maine..

Zutendaal

Musée Entomopolis 
Stalkerweg 
3690 Zutendaal 
Tél. : +32 89 25 50 60
E-mail : info@lieteberg.be
Site web : www.lieteberg.be/fr 

 

A

 
Entomopolis vous emmène dans le 
monde merveilleux et mystérieux 
des insectes. 

Le sentier d’accès est en dolomie 
à gros grains. Les personnes en 
fauteuil roulant se feront de 
préférence déposer dans la zone 
en dur juste devant l’entrée. 
Présentez-vous à la barrière au 
numéro 16 de la Zuurbroekstraat, à 
Zutendaal, et vous pourrez conti-
nuer en voiture jusqu’à l’entrée du 
Centre des visiteurs Lieteberg. Pour 
le reste, l’entrée et le bâtiment 

proprement dit sont aisément 
accessibles. Le comptoir est adapté 
aux fauteuils roulants.
Dans l’espace d’exposition, vous 
pourrez facilement atteindre 
et utiliser la plupart des objets 
exposés, des écrans et des élé-
ments de découverte. Certains sont 
toutefois placés un peu haut. Les 
salles de formation et le café ainsi 
que sa terrasse sont également 
accessibles. En raison de leur pied 
central, les tables ne sont adaptées 
que de manière limitée aux fau-
teuils roulants. Un fauteuil roulant 
est disponible. Deux toilettes bien 
adaptées sont équipées de barres 
d’appui et offrent suffisamment de 
place. Seul l’espace de rangement à 
côté de la poignée, à l’intérieur, est 
un peu étroit.

mailto:info@demindere.be
http://www.demindere.be
mailto:grm@stadtongeren.be
https://galloromeinsmuseum.be/fr/
mailto:info@lieteberg.be
https://www.lieteberg.be/fr
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NOUVEAU Beringen

Promenade jaune be-MINE
be-MINE 1
3580 Beringen
Site web : www.wandeleninlimburg.
be/nl/wandelroutes/134900074/

 
Sur cette promenade presque 
entièrement en dur (6,3 km), vous 
trouverez des panneaux d’informa-
tion sur le passé minier. Au niveau 
du Musée de la Mine, un passage 
en terre battue n’est pas accessible 
à tous les types de fauteuils 
roulants. Au point de départ, des 
toilettes adaptées aux fauteuils 
roulants sont disponibles dans les 
bâtiments de l’Office de tourisme 
de Beringen et dans l’établissement 
horeca au centre de plongée TODI.

NOUVEAU Beringen

Prikkelpad
Grauwe Steenstraat 7/2
3582 Beringen-Koersel
Tél. : +32 11 45 01 91
E-mail : zwartebeek@natuurpunt.be
Site web : www.visitlimburg.be/nl/
wat-te-doen/bezoekerscentrum-
dewatersnip

 
Ce sentier entièrement en dur 
(2,5 km) est jalonné d’éléments 
sensoriels adaptés à tous. 
L’itinéraire peut-être consulté sur 
www.dewatersnip.be et sur www.
wandeleninlimburg.be.

Bilzen

Sentier accessible à Alden 
Biesen 
Commanderie d’Alden Biesen
Kasteelstraat 6
3740 Bilzen
Tél. : +32 89 51 93 61
E-mail : toerisme@bilzen.be
Site web :  
www.alden-biesen.be/?lang=fr 

  
Un sentier accessible a été aména-
gé entre les vergers d’Alden Biesen. 
Grâce à ce sentier, les personnes à 
mobilité réduite (fauteuil roulant, 
poussette) peuvent elles aussi 
profiter de la magnifique nature 
qui entoure le château. Un lieu 
de pique-nique est prévu. Un 
sentier accessible a également été 
aménagé dans le jardin anglais. 
Dans les environs immédiats 
d’Alden Biesen, vous trouverez une 
promenade de 4 kilomètres (balisée 
par des rectangles verts) adaptée 
aux personnes à mobilité réduite 
et aux poussettes.
Une visite guidée d’Alden Biesen 
est également possible pour les 
personnes en fauteuil roulant. Le 
guide adapte l’itinéraire et, pour 
visiter le château, vous pouvez 
utiliser l’ascenseur dans la cour 
d’honneur. Vous pourriez avoir 
besoin d’aide à certains endroits. 
Près de l’accueil, une maquette 
vous permet de palper tout le site 
et de vous faire ainsi une bonne 
idée d’ensemble de cet imposant 
domaine.

Bocholt

Excursions d’un jour à Bocholt
Dorpsstraat 16
3950 Bocholt
Tél. : +32 89 20 19 30
E-mail : toerisme@bocholt.be 
Site web : visit.bocholt.be 

 
Bocholt offre plusieurs possibilités 
de visite qui vous feront goûter 
à l’atmosphère de sa campagne. 
Vous pouvez notamment vous 
balader en calèche ou en char à 
bancs, visiter un élevage d’alpagas 
ou faire une promenade qui 
vous emmène jusqu’aux plus 
beaux coins de Bocholt et de ses 
villages, sur des sentiers en dur. 
Des informations détaillées sont 
disponibles auprès de l’Office 
de tourisme de Bocholt. Vous y 
trouverez également la brochure 
« Dagtrips Bocholt » qui contient 
un aperçu clair des différentes 
possibilités de visite, accessibles ou 
non aux personnes porteuses d’un 
handicap. Des cartes de randonnée 
sont également disponibles.

Dilsen-Stokkem

Visitor Center De Wissen : 
promenades à pied ou à vélo à 
Dilsen-Stokkem
Negenoordlaan 2
3650 Dilsen-Stokkem
Tél. : +32 89 75 21 71
E-mail : visit@dilsen-stokkem.be
Site web :  
www.visitdilsenstokkem.be/fr 

 
Le Centre des visiteurs De Wissen 
est le point de départ idéal pour 
(re)découvrir le Pays mosan de 
manière originale. Le bâtiment 
se compose de trois parties. Le 
rez-de-chaussée abrite l’accueil 

Promenades pédestres et cyclistes

http://www.wandeleninlimburg.be/nl/wandelroutes/134900074/
http://www.wandeleninlimburg.be/nl/wandelroutes/134900074/
mailto:zwartebeek@natuurpunt.be
http://www.visitlimburg.be/nl/wat-te-doen/bezoekerscentrum-dewatersnip
http://www.visitlimburg.be/nl/wat-te-doen/bezoekerscentrum-dewatersnip
http://www.visitlimburg.be/nl/wat-te-doen/bezoekerscentrum-dewatersnip
http://www.dewatersnip.be
http://www.wandeleninlimburg.be
http://www.wandeleninlimburg.be
mailto:toerisme@bilzen.be
https://www.alden-biesen.be/?lang=fr
mailto:toerisme@bocholt.be
http://visit.bocholt.be
mailto:visit@dilsen-stokkem.be
https://www.visitdilsenstokkem.be/fr
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des visiteurs et des touristes. Au 
premier étage, vous trouverez un 
premier aperçu de la culture, de la 
nature et de l’histoire de la région. 
Enfin, sur le toit de la tour, une 
plate-forme d’observation vous 
offre une vue panoramique sur 
les environs. Cette tour visible de 
loin sur le réseau cyclable invite 
les touristes à venir découvrir ce 
coin exceptionnel du Parc fluvial 
de la Vallée de la Meuse. Le site 
De Wissen abrite également une 
maison d’hôtes, une brasserie, 
des sentiers de promenade en 
dur, des barques électriques et 
des radeaux de camping. La tour 
d’observation dans la zone de 
randonnée Negenoord, à Stokkem, 
est un atout supplémentaire. Elle 
offre une magnifique vue sur le 
Parc fluvial de la Vallée de la Meuse 
et est également accessible par un 
bon sentier de promenade. Cette 
zone de randonnée se trouve à 
proximité du Centre des visiteurs 
De Wissen.
Des toilettes publiques adaptées 
sont disponibles.

Genk

Parc national des Hoge 
Kempen 
Winterslagstraat 87 (adresse du 
bureau) 
3600 Genk
Tél. : +32 89 65 56 65
E-mail : info@nationaalpark.be 
Site web :  
www.nationaalparkhogekempen.be/fr 

   

Même si vous êtes moins valide, 
vous pourrez profiter des beautés 
naturelles du Parc national des 
Hoge Kempen.

Toutes nos portes d’entrée 
et une grande partie des 
promenades sont accessibles 
aux personnes porteuses d’un 
handicap. Vous trouverez toutes 
les informations utiles sur www.
nationaalparkhogekempen.be/fr/
personnes-moins-valides.
Vous pouvez également réserver 
un Ranger pour une « Expérience 
de la nature pour les personnes 
porteuses d’un handicap » ! Le 
parcours et les missions dans 
le cadre de cette activité sont 
adaptés aux besoins spécifiques 
des participants.

Hasselt

Jardin japonais 
Gouverneur Verwilghensingel 15
3500 Hasselt
Tél. : +32 11 23 96 66
E-mail : japansetuin@hasselt.be
Site web : www.visithasselt.be/fr/
jardin-japonais 

 
Pique-niquer sous les cerisiers en 
fleur, méditer près de la cascade 
ou participer à l’un des nombreux 
événements ? Que vous soyez à 
la recherche de calme ou d’une 
journée riche en expériences, 
tout est possible dans le plus 
grand jardin japonais authentique 
d’Europe.

L’accès est aisé, mais sur les pentes 
un peu plus raides, une assistance 
peut être nécessaire. Les pas 
japonais à la cascade ne sont pas 
accessibles en fauteuil roulant, 
mais un autre chemin est prévu. 
Le pont qui mène à la Maison de 
cérémonie est accessible par des 
marches aux deux extrémités et 
n’est pas pourvu d’un plan incliné. 
Une assistance est donc nécessaire. 
Il y a des toilettes adaptées. Trois 
fauteuils roulants sont disponibles 
à la caisse, sur réservation.

Houthalen-Helchteren

Promenades accessibles 
Pastorijstraat 30
3530 Houthalen-Helchteren
Tél. : +32 11 49 21 40
E-mail : visit@houthalen-helchteren.be
Site web : visit.houthalen-helchteren.
be/te-doen/wandelen/toegankelijke-
wandelingen 

 
Promenades adaptées aux 
fauteuils roulants sur des chemins 
paisibles en dur. Vous trouverez de 
plus amples informations sur le 
site web.

Lanaken

Domaine Pietersheim 
Neerharenweg 12
3620 Lanaken
Tél. : +32 89 71 21 20
E-mail : visit@lanaken.be
Site web : www.visitlanaken.be

 

mailto:info@nationaalpark.be
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Lanaken possède un caractère 
verdoyant marqué. Vous pourrez y 
profiter pleinement du calme, du 
caractère ouvert et de la beauté de 
la nature. L’aventure dans le Parc 
national des Hoge Kempen débute 
au Domaine Pietersheim, l’une 
des neuf portes d’entrée du parc. 
Vous y trouverez non seulement 
toutes les informations nécessaires 
pour visiter le parc, mais aussi des 
attractions et des équipements 
accessibles qui méritent à eux 
seuls le détour.

Sur le chemin de gravier menant à 
l’entrée, les personnes en fauteuil 
roulant auront besoin d’un 
petit coup de main. Vous pourriez 
également avoir besoin d’un peu 
d’aide pour ouvrir quelques portes 
lourdes. Un sentier flottant – 
également accessible en fauteuil 
roulant – permet aux visiteurs de 
découvrir tous les endroits cachés 
du château fort. Les éléments 
de jeu interactifs ne peuvent pas 
toujours être utilisés de manière 
autonome par les personnes en 
fauteuil roulant.
Le domaine abrite également une 
ferme pour enfants et une aire de 
jeu avec quelques jeux accessibles. 
La tour d’activités est reliée à 
trois autres jeux par un sentier 
praticable. Les enfants en fauteuil 
roulant peuvent donc circuler 
comme ils le souhaitent entre 
les différents jeux. Ils peuvent 
en outre participer à diverses 
activités à hauteur d’assise dans 
les jeux. Un bac à sable à hauteur 
d’assise permet aux enfants en 
fauteuil roulant d’y prendre place 
facilement.

Lommel

Promenades à Lommel
3920 Lommel
Tél. : +32 11 39 96 00
E-mail : info@toerismelommel.be 
Site web : toerismelommel.be/fr/ 

 
Promenade des Papillons au Kat-
tenbos : une balade enchanteresse 
jalonnée d’éléments de jeu et de 
découverte de l’artiste Will Beckers, 
accompagnés d’informations 
éducatives et de missions pour les 
enfants.
Le départ de ce circuit vert se situe 
dans la Zandstraat. Vous pouvez 
vous garer sur le vaste parking, qui 
dispose d’emplacements réservés 
aux personnes porteuses d’un 
handicap. Deux autres promenades 
balisées en forêt commencent au 
même endroit : le circuit orange 
de 6,5 kilomètres (environ 1 h 45) 
et le circuit rouge de 9,4 kilomètres 
(environ 2 h 30). Un peu plus loin, 
sur le Kattenrijt, vous trouverez 
le moulin de Leyssens. Cet ancien 
moulin à blé était utilisé pour 
moudre le grain pour les agricul-
teurs de la région. Le chemin pour 
y accéder est également accessible 
aux fauteuils roulants. La carte des 
promenades du Kattenbos est en 
vente au prix de 2,50 € auprès de 
l’Office de tourisme de Lommel, 
sur place ou dans la boutique en 
ligne.

Promenade urbaine à Lommel :  
découvrez tous les hauts lieux 
du centre de Lommel lors d’une 

promenade historique dans la ville. 
Le texte d’accompagnement est 
disponible gratuitement à l’Office 
de tourisme. Vous pouvez effectuer 
la promenade seul ou avec un 
guide (à réserver via groepen.
toerisme@toerismelommel.be).
Vous pouvez vous garer sur le vaste 
parking (entrée par le parc Adel-
berg), qui dispose d’emplacements 
pour les personnes porteuses d’un 
handicap et de bornes de recharge 
pour les voitures électriques 
(entrée par la Lepelstraat). Depuis 
le parking, rejoignez le Dorp par 
le chemin piétonnier De Vryheyt. 
Départ de l’Office de tourisme de 
Lommel, Dorp 14, 3920 Lommel.

Visite du Musée GlazenHuis : 
terminez votre promenade par 
une visite du Musée GlazenHuis, 
l’endroit le plus chaud de Lommel, 
au propre comme au figuré. Ici, le 
four à verre chauffe en continu à 
une température de plus de 1100 
degrés et brille de créativité. Le 
MuseumPass vous donne accès 
gratuitement au musée.
Vous pouvez vous garer sur le vaste 
parking (entrée par le parc Adel-
berg), qui dispose d’emplacements 
pour les personnes porteuses d’un 
handicap et de bornes de recharge 
pour les voitures électriques 
(entrée par la Lepelstraat). Depuis 
le parking, rejoignez le Dorp par 
le chemin piétonnier De Vryheyt. 
Entrée par l’Office de tourisme de 
Lommel, Dorp 14, 3920 Lommel.

mailto:info@toerismelommel.be
https://toerismelommel.be/fr/
mailto:groepen.toerisme@toerismelommel.be
mailto:groepen.toerisme@toerismelommel.be


119LIMBOURG |

Peer

Sentier de la Coccinelle 
Étangs Begijnenvijvers 
3990 Peer
Tél. : +32 11 61 16 02
E-mail : toerisme@peer.be 
Site web : www.peer.be/product/96/
resterheide

  
Cinq circuits de promenade ont 
été tracés dans la réserve naturelle 
Resterheide, dans le Bosland. 
Parmi ceux-ci, le Sentier de la 
Coccinelle est adapté aux fauteuils 
roulants et aux poussettes, 
ainsi qu’aux personnes aveugles et 
malvoyantes. Situé dans la vallée 
du Zwarte Beek, le sentier s’étend 
sur 2,5 kilomètres et est jalonné 
d’éléments de découverte.

Pelt

Promenade sur roues
Jeugdlaan 2
3900 Pelt
Tél. : +32 11 94 94 90
E-mail : vrijetijd@gemeentepelt.be
Site web : www.gemeentepelt.be/
belevingspad-wandelen-met-wielen

 
Une promenade entièrement en 
dur (2 km), émaillée d’éléments de 
découverte sur mesure. Le point 
de départ se situe à la Clinique 
de la sclérose en plaques, où des 
sanitaires adaptés aux fauteuils 
roulants sont disponibles.
Le parcours peut être consulté sur 
www.wandeleninlimburg.be/nl/
wandelroutes/3377796/.

Pelt

Balade à roulettes
Torenstraat 
3910 Neerpelt
Tél. : +32 11 78 52 59
E-mail : info@rllk.be
Site web : www.wandeleninlimburg.
be/nl/routes/104378028/?lon=5.4740
5318929475&lat=51.197072693302005
&z=16

 
Cette promenade de 1,9 kilomètre 
dans le Kolisbos est accessible 
en fauteuil roulant et comporte 
divers éléments de découverte. Il 
est important de souligner qu’il 
n’y a pas de toilettes adaptées aux 
fauteuils roulants à proximité.

Zutendaal

Centre des visiteurs Lieteberg 
Stalkerweg
3690 Zutendaal
Tél. : +32 89 25 50 60
E-mail : info@lieteberg.be
Site web : www.lieteberg.be/fr 

 
Le Centre des visiteurs Lieteberg 
vous propose des informations sur 
les promenades à pied et à vélo 
dans le parc national et dans tout 
le Limbourg, ainsi qu’une multi-
tude de conseils sur les curiosités 
et les événements à proximité. 
Vous y trouverez également un 
sentier pieds nus, qui n’est pas 
accessible en fauteuil roulant.

Le sentier d’accès est en dolomie 
à gros grains. Les personnes en 
fauteuil roulant se feront de 
préférence déposer dans la zone 
en dur juste devant l’entrée. 
Présentez-vous à la barrière au 
numéro 16 de la Zuurbroekstraat, à 
Zutendaal, et vous pourrez conti-
nuer en voiture jusqu’à l’entrée du 
Centre des visiteurs.
Deux toilettes adaptées sont 
disponibles.
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